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Abstract

The research, which is based on
the data drawn from the Central
Bureau for Statistics, analyses
the correlation between female
education and both the timing
and age of marriage. The study
reveals that the more the woman
is educated the more the
marriage age is higher. By
contrast, the less educated the
woman is, the earlier the
marriage will be; and, thus, the
longer the fertility period of the
woman and with it the larger the
size of the Syrian family.
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Résumé

Les associations, comme les
entreprises ou les administrations,
n’échappent pas a la nécessité de
se faire comprendre et donc avant
tout de se faire entendre. Les
informations, les messages et leurs
objectifs et les moyens de
communiquer sont tous différents.
Chacun se sentira des aptitudes
différentes, a qui discourir et
convaincre oralement, a qui
utiliser les supports écrits, a qui
encore lancer ses messages a
travers  les  médias. Une
communication bien pensée et bien
organisée est indispensable a
toute association.
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Résumé

Dans cet article, nous essayons
d’entreprendre  une  approche
analytique du réle de développement
de l'université algérienne, et ce a
travers la législation et le
développement de notre pays. Nous
nous pencherons surtout sur le
contenu du plan quinquennal
2008/2012, en se basant sur les
résultats des rapports de
développement humain émanant
d’organismes arabes et Onusiens,
ainsi que des statistiqgues des
institutions  culturelles liées a
l’enseignement supérieur et a la
recherche scientifique telle
["UNESCO.
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Abstract

The present study looks into three
major questions. The first question
concerns the idea that the oil
monopolistic capital is the player that
accounts for price increase or at least
the player that is not opposed to such
increase. The second revolves around
the reasons for the belief the oil
monopolistic  capital  deliberately
chose the exclusion of the issue of oil
industry from the international
economic structures representing the
WTO. The third concerns the link
between capital and oil prices as
perceived from the perspective of the
key industrial currencies.
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Abstract

The present article tries to explain
the relationship between Algerian
Oil and Sustainable Human
Development (SHD), mainly the
role of petroleum incomes across
several periods of economic
building in Algeria. The study puts
forward a number of
recommendations for the
rationalization of such incomes,
fiscal methods, price fluctuation,
and the treatment of the social and
structural dysfunctions as a
priority over major projects and
massive investments.
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Résumé

Cet article a pour but de passer en
revue [’évolution des théories de la
ville et d’urbanisation, et ce par le
biais d’une lecture exhaustive des
différentes études anglo-saxonnes,
francaises, moyen-orientales et
arabes. La ville apparait donc,
comme [’expression matérielle de
la pensé socioculturelle qui a
fagonné les villes arabes suite a
l’explosion  démographique, la
mobilité et la recherche de
commodités civilisation elles.
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Résumé

Certes, les origines du premier
novembre 1954 nous imposent de
quitter le domaine des généralités
pour montrer jusqu’'a quel point les
semences de la révolution algérienne
ont déja été plantées dans les coeurs
des Algériens lors du soulévement
pacifique du 8 mai 1945 sauvagement
réprimé  par  ['occupant  par
d’effroyables massacres collectifs.
Rien ne peut étre obtenu au travers
des engagements de réformes
coloniales, encore moins  des
revendications pacifiqguement
exprimées. Un tournant irréversible
est alors donné a [’histoire de la
nation algérienne et a [l’action des
partis politiques. Ainsi peut-on savoir
quelles sont les origines du 1
novembre 1954
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CONSIGNES AUX AUTEURS

La revue El-Tawassol est une revue semestrielle & caractere scientifique qui
encourage toute proposition d’article original li¢ aux domaines des sciences
sociales et humaines, lettres et sciences juridiques.

La revue publie des articles inédits qui ne doivent pas étre proposés a une
autre publication.

Chaque article doit étre précédé de deux résumés d’environ 150 mots, I’un
dans la langue de I’article et I’autre dans 1’'une des deux autres langues.

Toutes les propositions d’articles sont soumises a un examen a double insu.
Les articles retenus sont publiés dans le numéro suivant.

Les articles proposés doivent étre rédigés et relus avec rigueur. Toute
proposition contenant un nombre trop élevé d’imprécisions de style, de
fautes grammaticales ou d’orthographe ne sera pas considérée.

Il est entendu qu’apres acceptation de I’article les droits exclusifs de sa
publication sont automatiquement transférés a EI-Tawassol.

La revue se réserve le droit d’exiger toutes corrections et /ou modifications
qu’elle juge nécessaire.

Les opinions exprimées dans les articles et travaux publiés dans la revue
n’engagent que leurs auteurs.

Les auteurs sont appelés a joindre a leurs articles une page de couverture
contenant :
e Les noms, prénoms et qualité du ou des auteurs
e [’adresse postale et électronique de 1’auteur ou de la personne
contact s’il y a plus d’un auteur
e Une bréve notice biographique.

Bibliographie

Les références bibliographiques citées dans le texte ne doivent comporter
que le n° de la référence entre crochet ( ex:[8] ) . Si le nom de I’auteur
apparait dans le texte, il doit &tre suivi par le numéro de la référence.
Lorsque la référence comporte plus de trois auteurs seul le premier est cité,
suivi de "et col".
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Si la référence se rapporte a un article, elle doit comporter les noms des
auteurs suivis des initiales des prénoms, le titre du périodique, I’année de
publication, le tome ou le volume, le numéro du périodique et les pages
concernés.

Si, par contre la référence se rapporte aux ouvrages, elle doit comporter le ou
les noms des auteurs suivis des initiales du ou des prénoms, le titre complet
de I’ouvrage, les pages concernées, le Numéro de I’édition s’il y en a
plusieurs, le nom et I’adresse de I’éditeur et I’année d’édition.

Iconographie

Les tableaux, planches, graphes, cartes et photographies doivent étre fournis
a part sur une feuille blanche de format A4 . Indiquer en dessous la mention
correspondante (tableau, graphe, etc ...), affectée d’un numéro et suivi du
titre et / ou le commentaire et / ou la légende. L’auteur devra indiquer aussi
dans le texte de I’article les emplacements exacts des différentes
illustrations.

Caractéristiques techniques des manuscrits

La longueur de ’article proposé ne doit pas excéder 20 pages saisies
sur micro-ordinateur (tableaux, graphes, cartes, photographies,
bibliographie compris)

- Les propositions d’articles doivent étre adressées a la revue en
trois (03) exemplaires accompagnés d’une copie sons forme de
fichiers sur CD-Rom selon les caractéristiques techniques
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e Cadre de saisie: 12cmx19cm (folio compris)
o Taille de la police de caractére: 12 points (Times New Roman)

e Marges:
- Gauche: 02 cm.
- Droite: 02 cm.
- Haut: 02cm.
- Bas: 03 cm.
Coordonnés

Les propositions d’articles sont a adresser a :

Revue El-Tawassol
Direction des Publications
Université Badji Mokhtar-Annaba
B.P 12. Annaba 23000
Algérie.
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La responsabilité Pr. Noureddine Chadli
civile des dirigeants Faculté de droit
sociaux de la société par Université Badji Mokhtar
actions Annaba
Résumé

L’importance de l’étude de la responsabilité des dirigeants sociaux de la
société par actions se résume dans la conciliation de deux situations
contradictoires. 1l s’agit en premier lieu de l’obligation de protéger les
intéréts des tiers qui contractent des actes avec la société. En second lieu, la
protection des actionnaires et de la société des dépassements des dirigeants
lorsqu’ils exercent leurs pouvoirs. C’est pourquoi le législateur a accordé de
larges pouvoirs aux représentants de la société pour engager la société du
fait des actes accomplis avec les tiers. Toutefois, en cas ou ces actes ont été
réalisés au détriment des intéréts des actionnaires ou de la société, les
dirigeants risquent de voir leur responsabilité engagée vis-a-vis d’eux. La
responsabilité civile des dirigeants sociaux dépend de leur pouvoir de
gestion, Leur responsabilité civile peut étre engagée individuellement ou
collectivement envers les tiers, la société et les actionnaires

La responsabilité civile uedle

des dirigeants sociaux dépend opinal Taisall Dl gpenal] alhii Lufys duasf
du systtme choisi pour ]
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La responsabilité civile des dirigeants sociaux dépend de leur
pouvoir de gestion, Leur responsabilité civile peut étre engagée
individuellement ou collectivement envers les tiers, la société et les
actionnaires

Le pouvoir n’est pas une chose facile a déléguer. Son exercice par
autrui fait toujours craindre qu’il ne soit détourné. C’est 1'un des
soucis du législateur en fixant les pouvoirs des dirigeants des sociétés
par actions.

Il est placé devant deux catégories de problemes. En premier lieu
et afin d’assurer la sécurité des tiers, il faut confier le maximum de
pouvoir de gestion aux dirigeants des sociétés par actions'. En second
lieu, pour éviter que les pouvoirs ne s’exercent aux détriments des
intéréts des actionnaires et ne conduise la société a la faillite, il fallu
établir un contréle ou plutdt fixer la responsabilité des dirigeants des
sociétés par actions qui doivent répondre des conséquences de leurs
gestion a 1’égard de ceux a qui elle a causé un dommage. Il peut s’agir
de la société, des actionnaires et des créanciers sociaux.

Cette responsabilité s’applique aussi bien a I’égard des dirigeants
qui accomplissent le travail de gestion qu’aux dirigeants chargés de
surveiller la gestion de la société. Ainsi, les administrateurs et les
membres du directoire ou ceux du conseil de surveillance répondent
de leurs actes, non seulement au plan pénal® mais également au plan
civil,

L’introduction par le 1égislateur, dans la société par actions, du
systéme a directoire’ a rompu "unicité du régime de la responsabilité
civile des dirigeants des sociétés par actions. En effet, si les membres
du directoire sont soumis a la méme responsabilité que les membres
du conseil d’administration, les membres du conseil de surveillance
relevent d’un régime différent car ils n’ont que des attributions de
surveillance et non de gestion de la société.

C’est pourquoi, on examinera successivement la responsabilité
civile des administrateurs et des membres du directoire (1°° partie) et
ensuite la responsabilité civile des membres du conseil de surveillance
au cours de la vie sociale de la société*

1°® Partie : la responsabilité civile des administrateurs et des
membres du directoire

Une question parait devoir étre posée: quelle est la nature
juridiqgue de cette responsabilité ? Sans entrer dans un débat
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contradictoire® il est certain que la responsabilité des administrateurs
et des membres du directoire reste fondée sur la faute®. Il faut
appliquer les regles générales de la responsabilité bien que le code de
commerce n’y fasse pas référence. Il faut I’existence d’un préjudice
causé par la faute des dirigeants.

On examinera successivement les personnes responsables, les causes
de responsabilité, 1’étendue de la responsabilité et en dernier
I’exercice des actions en responsabilité.

I- Les personnes responsables
I1 s’agit des administrateurs du conseil d’administration et des
membres du directoire.

A- Les administrateurs du conseil d’administration

Les administrateurs composent le conseil d’administration des
sociétés par actions. Le conseil d’administration peut regrouper au
minimum trois administrateurs et au maximum douze membres’. Il
sont ¢€lus par 1’assemblée générale constitutive ou par I’assemblée
générale ordinaire, la durée de leur mandat est fixée par les statuts,
néanmoins, elle ne doit pas excéder six ans® Ils peuvent étre réélus’.
Les administrateurs peuvent étre une personne morale qui doit
désigner un représentant qui encourt les mémes responsabilités civiles
que s’il était administrateur en son nom proprelo.

Les administrateurs exercent collégialement leurs fonctions':.
Néanmoins, ils peuvent étre chargés de fonctions particuliéres et sont
alors conduits & jouer dans la société un réle plus important.

1- Administrateurs exercant les fonctions générales

L’article 715 bis 23 du code de commerce indique que "les
administrateurs sont responsables individuellement ou solidairement,
selon les cas, envers la société ou envers les tiers, soit des infractions
aux dispositions législatives ou réglementaires applicables aux
sociétés par actions, soit des violations des statuts, soit des fautes
commises dans leurs gestion™.
Il ressort de [Darticle que la seule appartenance au conseil
d’administration est de nature a entrainer leur responsabilité vis-a-vis
de la société ou des tiers. Le législateur ne fait aucune distinction
suivant qu’il s’agit d’administrateur personne physique ou
d’administrateur personne morale. Le représentant de la personne
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morale encourt la méme responsabilité civile que s’il était
administrateur en son nom propre sans préjudice de la responsabilité
solidaire de la personne morale administrateur

Ainsi, non seulement le représentant permanent ne peut se retrancher
derriere celle-ci pour échapper a sa responsabilité en tant
qu’administrateur, mais plus encore la personne morale est
solidairement responsable de ses actes, sans qu’il y ait a établir sa
propre responsabilité dans ceux-ci ou dans le choix du représentant
permanent. Le représentant permanent est, du point de vue de la
responsabilité civile, entierement assimilé & un administrateur qui
aurait immediatement cette qualité.

1- Administrateurs exercant les fonctions particuliéres

Un administrateur peut étre désigné président du conseil™ ou bien
étre delégué dans les fonctions de celui-ci ou bien exercer les
fonctions de directeur général. Cette derniére fonction peut étre
confiée & un non — administrateur'

a- Le président du conseil d’administration (président directeur
géneral)

I1 est élu par le conseil d’administration et doit a peine de nullité
de sa nomination étre une personne physique'®. C’est pour cette raison
qu’une société par actions doit avoir obligatoirement un actionnaire
personne physique afin qu’il soit désigner comme président du conseil
d’administration.

En réalité, c’est lui qui exerce les pouvoirs de direction générale de la
société. Il assure, sous sa responsabilite, la direction générale de la
société et représente la société envers les tiers'®. En raison de ses
pouvoirs étendus, sa responsabilité est plus large que celle des autres
administrateurs. Ses fonctions engendrent souvent sa mise en cause en
tant que président du conseil d’administration et en tant que
représentant de la société. 1l est responsable de tous les actes qu’il a
accomplis.

Pour diverses raisons, le président du conseil peut étre assisté d’un ou
deux directeurs généraux. Dans ce cas est-il encore responsable de la
direction générale de la société?

Une distinction s’impose. Dans une premiere hypothése, les
pouvoirs qui ont été délégués au directeur général sont limités, le
président du conseil continu a exercer une partie de ses pouvoirs et sa
responsabilité demeure entiere. Dans la seconde hypothese, le

1
I 3
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président du conseil a délégué tous les pouvoirs. Dans ce cas sa
responsabilité est celle de tout administrateur, sauf a établir qu’il a pu
avoir une influence déterminante sur les décisions du conseil
d’administration. Néanmoins, le président du conseil reste responsable
de la direction générale de la société et ne peut se soustraire en
prétendant qu’il a délégué ses pouvoirs aux directeurs généraux. Il lui
reste, néanmoins, la possibilité de se retourner contre le ou les
directeurs généraux quand il aura prouver qu’il n’a pas pris part dans
les fautes commises et qu’il n’a pas pu les empécher.
b- L’administrateur délégué dans les fonctions de président du
conseil

La nomination d’un administrateur délégué dans les fonctions de
président directeur général est réglementée par I’article 637 du code
de commerce. Le conseil d’administration peut déléguer un
administrateur en cas d’empéchement temporaire (maladie) ou de
déces : quand il s’agit d’un empéchement temporaire, la délégation est
accordée pour une durée limitée qui peut étre renouvelable. Par contre,
en cas de decés ou de demission ou de révocation, la délégation prend
fin avec I’élection d’un nouveau président’’. A la différence du
directeur général, il n’assiste pas le président mais il se substitut a lui :
I’administrateur délégué est responsable des fautes commises a
I’occasion de I’accomplissement des actes dont il a été chargé. La
responsabilité des autres administrateurs ou du président pourrait étre
engagée pour mauvais choix du délégué ou pour défaut de
surveillance.
c- Le directeur général

Le conseil d’administration a la demande du président directeur
général, peut nommer une ou deux personnes physiques qui assistent
le président & titre de directeurs généraux*.
On doit se demander si une responsabilité personnelle pése sur le
directeur général. Il n’y a aucun doute quand il s’agit d’un directeur
général qui est administrateur™®. La question qui se pose est de savoir
si la personne est responsable en tant que directeur général ou peut-on
s’effacer derriére le président directeur général ? On ne peut pas
concevoir que le directeur général ne soit pas responsable de ses actes
ou que le président ne le soit pas de ceux-ci: admettre la non
responsabilité de I’'un ou de 1’autre, ce serait permettre a ces dirigeants
d’esquiver leur responsabilité.



El-Tawassol n°22 September 2008

En tant que mandataire salarie, non du président mais plutdt du conseil
d’administration, le directeur général est responsable de ses fautes
envers la société comme envers les tiers a 1’égard des quels il dispose
des mémes pouvoirs que le président®®. Sa responsabilité dans les
rapports internes dépend de 1’étendue des pouvoirs que lui a conférés
le conseil d’administration.

B- Les membres du directoire

Les membres du directoire sont soumis au méme régime de

responsabilité que les
Administrateurs?'.
Contrairement au président du conseil d’administration, le président
du directoire n’est pas responsable des fautes commises par les autres
membres du directoire. La société est dirigée par le directoire et non
par son président qui représente la société dans les rapports avec les
tiers?2. 1l engage & ce titre, sa responsabilité. La répartition des taches
de direction entre les membres du directoire n’a pas pour effet de lui
retirer son caractére d’organe collégial assurant la direction de la
société?> Mais dans la mesure otl une faute serait établie & la charge
personnelle, soit du président du directoire, soit du membre chargé
d’une tache particuliére ou de la représentation de la société® seule la
responsabilité de celui-ci pourrait étre engagée.

Il'y a lieu d’indiquer qu’outre les dirigeants de droit qui risquent

d’étre poursuivis en responsabilité civile, il y a autre catégorie qui
peut voir sa responsabilité engagée, ce sont les dirigeants de faits. Il
existe plusieurs cas de figure :
d’une part, les dirigeants dont la nomination est intervenue dans des
conditions irréguliéres a été régulierement publiée ou ceux dont la
cessation des fonctions n’a pas été publiée. Dans les deux cas les tiers
peuvent tenir ces personnes pour les organes sociaux et les poursuivre
a ce titre.
D’autre part, 1l y a les personnes dont la nomination a été irréguliere et
n’a pas été publiée ou qui, de leur propre chef, ont administré la
société a la place des dirigeants de droit, elles risquent d’étre
poursuivies en responsabilit¢é pour les actes qu’elles ont
personnellement passes sans prejudice de la responsabilité des
dirigeants de droits qui les ont laissés faire.
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I1- Les causes de responsabilité

L’article 715 bis 23 du code de commerce prescrit que "les
administrateurs sont responsables individuellement ou solidairement
selon le cas, envers la société ou envers les tiers, soit des infractions
aux dispositions législatives ou réglementaires applicables aux
sociétés par actions soit des violations des statuts, soit des fautes
commises dans la gestion". Ce texte s’applique également aux
membres du directoire®
Le code de commerce prescrit que les administrateurs et les membres
du directoire doivent respecter la loi et les reglements applicables aux
sociétes par actions ainsi que les statuts qui sont a un degré inférieur a
la loi de la société et il faut administrer la société sans commettre de
fautes de gestion. Les administrateurs et les membres du directoire
doivent gérer la société avec diligence et compétence.

Il est possible que la violation de la loi ou du reglement et celle
des statuts puissent se recouvrir. En effet souvent les dirigeants violent
la loi en ne respectant pas les statuts qui reproduisent textuellement les
termes de la loi. Il peut étre autrement par exemple, si une clause
d’agrément des cessions d’actions figure dans les statuts 2 et si les
dirigeants laissent procéder au transfert d’actions sans respecter le
principe de ’agrément. Il y a véritablement violation des statuts. Par
contre, s’ils ne respectent pas la procédure établie par ’article 715 bis
56 du code de commerce?, lorsque 1’agrément est demand¢, il y a
violation de la loi car cette procédure est imposée par elle, en cas ou
une clause d’agrément est prévue dans les statuts.

A- Infraction aux dispositions législatives ou réglementaires

Le domaine d’application des causes de responsabilité est trés
étendu. Il englobe aussi bien les dispositions du code de commerce
que les dispositions législatives et réglementaires extérieures aux
droits des sociétés et neanmoins applicables aux sociétés par actions.
Il s’agit des dispositions faisant partie de la législation ou de la
réglementation fiscale, sociale ou économique, dont la violation est
d’ailleurs souvent assortie de sanctions pénales. Il ne faut pas ignorer
qu’a cot¢ des peines prévues, la responsabilité civile des
administrateurs et des membres du directoire peut étre engagée si un
préjudice a été causé par I’infraction.
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B- Violation des statuts

Le respect des clauses statutaires s’impose aux administrateurs de
la sociéte par actions dont les statuts font la loi, étant actionnaires, il y
ont adhéré. La méme responsabilité est encourue par les membres du
directoire bien qu’ils ne soient pas tenus d’étre actionnaires, car en
tant que dirigeants de la société, ils ne peuvent méconnaitre les
statuts.

Pour la méme raison, les actionnaires peuvent les poursuivre en
responsabilité en cas de violation des statuts. Les tiers peuvent en faire
autant.

Pour qu’il y ait violation des statuts, il faut que les regles non
observées ne fassent 1’objet d’aucune prescription législatives ou
réglementaire ou que la prescription puisse étre écartée par les statuts,
ainsi pour certaines conditions de majorité des délibérations du conseil
d’administration®®. En outre, la loi peut n’autoriser certaines clauses
que de facon partielle, c'est-a-dire en ne leur faisant pas sortir tous
leurs effets. On peut citer a titre d’exemple, I’inopposabilité aux tiers,
des clauses statutaires limitants les pouvoirs du conseil
d’administration®®, du président du conseil® et du directoire®’. De ces
textes, il résulte que si les dirigeants ont passé des actes excédants
leurs pouvoirs, les tiers peuvent exiger I’exécution de ces actes quitte
aux actionnaires de se retourner contre les dirigeants. Il en résulte de
méme 1’inobservation des limites statutaires a propos de ces pouvoirs
qui est de nature a entrainer la responsabilité des dirigeants a I’égard
des actionnaires.

Enfin, il ne peut y avoir de violation des statuts que si les clauses
sont licites. Or, tel ne serait pas le cas de celle qui autoriserait les
dirigeants & contracter des emprunts auprés de la société** ou celle qui
imposerait I’agrément en cas de cession des actions dans les cas ou la
loi exclue I’exigence d’un agrément. Il s’agit des cas de succession ou
de cession soit a un conjoint soit a un ascendant soit a un
descendant®,

C- Fautes de gestion
Ces fautes ne constituent, en principe, ni des infractions aux
dispositions législatives ou
réglementaires, ni des violations des statuts, méme si a I’occasion d’un
méme fait puissent étre cumulés ces causes de responsabilité : la
conclusion d’un acte ne relevant pas de I’objet social est une violation
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des statuts, mais peut constituer aussi une faute de gestion. Certaines
fautes de gestion peuvent étre incriminées pénalement, notamment en
cas d’abus des biens ou du crédit de la sociét¢é ou de défaut
d’établissement des comptes sociaux>”.

Une faute de gestion n’est pas obligatoirement un acte positif. Les

dirigeants sociaux sont responsables lorsqu’ils n’assurent pas le
fonctionnement de la societé, soit par négligence soit en laissant ce
souci a d’autres. Le code de commerce impose aux dirigeants sociaux
la réalisation effective des fonctions qui leurs ont été confiées. Pour
cette raison, il a limité le nombre de postes qu’ils peuvent cumuler™.
Un administrateur ne serait, sans engager sa responsabilité, s’abstenir
d’assister aux séances du conseil d’administration, sauf motif 1égitime,
par plus qu’un président du conseil d’administration ou des membres
du directoire ne sauraient de désintéresser des affaires sociales.
Lorsqu’un organe social est chargé de la surveillance de I’activité¢ des
dirigeants, il est responsable s’il ne remplit pas cette mission. Tel est
le cas du conseil d’administration qui doit surveiller ’activité de son
président chargé de la direction générale de la société.
Quand un directeur général a été nommeé, la surveillance de son
activité incombe au président du conseil d’administration qui reste le
premier responsable. Quant au directoire, c’est le conseil de
surveillance qui doit contrdler sa gestion et les membres de celui-ci
sont responsables s’ils n’accomplissent pas cette tache d’une maniére
permanente. Cette surveillance ne doit pas se traduire par
I’empéchement d’exercer leurs fonctions ou par une substitution dans
celle-ci: 1’abus comme I’insuffisance peuvent étre source de
responsabilité en la matiére. La responsabilité des administrateurs peut
encore €tre engagée par leur négligence dans I’accomplissement d’un
mandat spécial qui leur a été donné.

La faute de gestion peut étre aussi constituée par un acte positif. Il
s’agit d’engagements imprudents, par exemple donner la garantie de la
société a des tiers ou leur faire ouvrir une ligne de crédit sans prendre
les précautions nécessaires au niveau des garanties. Il peut s’agir aussi
de conclusion de marchés ou d’emprunts a des conditions onéreuses.
Comme il peut s’agir d’investissements hors de proportion avec
I’activité sociale. La poursuite abusive de 1’exploitation déficitaire de
la société, si elle ne pouvait que la condamner a ’occasion des
paiements, constitue une faute de gestion. La continuation de 1’activité
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sociale, malgré la perte des trois quarts du capital social est une faute
de gestion®®.

Si certaines fautes de gestion sont nettement caractérisées, il est
parfois difficile d’apprécier si tel acte en constitue une. C’est pourquoi
le juge a un pouvoir d’appréciation pour déterminer éventuellement
une faute de gestion dans les actes incriminés.

I11- Etendue de la responsabilité
On distingue deux types de responsabilité : une responsabilité
individuelle et une responsabilité solidaire.

A- La responsabilité individuelle

Seule la personne qui a commis une faute doit en répondre et le
fait que Iarticle 715 bis 23 du code de commerce ne se référe pas au
droit commun et empéche pas D’application de la régle que la
responsabilité des administrateurs est en principe individuelle.
Seulement, cette application n’est pas toujours facile, car la gestion de
la société par actions de type classique n’est pas confiée par la loi a un
ou plusieurs administrateurs, mais a un college, le conseil
d’administration. La responsabilité peut alors incomber a tous les
membres. De méme, la direction de la société par actions dans le
systéme a directoire est collégiale.
Néanmoins, un administrateur peut étre seul responsable dans
I’éventualité ou une mission particuliere lui a été confiée sauf s’il peut
étre établie qu’il y a une faute commise par les autres administrateurs
en le choisissant. La méme situation existe, lorsque le conseil de
surveillance a attribué le pouvoir de représenter la société dans ses
rapports avec les tiers a un ou plusieurs membres du directoire.
Il est, en pratique, difficile de prouver la responsabilité individuelle et
la décision commune des organes de gestion justifie la responsabilité
solidaire des ses membres.

B- La responsabilité solidaire

Cette responsabilité intervient dans le cas ou la faute commise ne
peut étre imputée avec certitude a un administrateur ou a un membre
du directoire. La faute est commune a tous ou a plusieurs d’entre eux.
Cela ne signifie pas qu’elle soit nécessairement la méme. A titre
d’exemple la violation de la loi ou des statuts par le président du
conseil d’administration ou un administrateur a été approuver ou n’a
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pas été empéchée en raison d’un défaut de surveillance des autres
membres du conseil d’administration. Les membres du conseil
d’administration ont commis une faute de négligence dans la
surveillance des actes accomplis par le président du conseil qui lui a
violé soit la loi soit les statuts. Néanmoins tous doivent répondre
solidairement des conséquences dommageables vis-a-vis des tiers, de
la société et des actionnaires.

A condamnation solidaire prononcée contre les administrateurs ou les
membres du directoire engendrait tous ses effets et on devrait admettre
la représentation des codébiteurs les uns par les autres.

Quand a la disposition de I’article 715 bis 23 du code de commerce”’
"Si plusieurs administrateurs ont coopéré aux mémes faits, le tribunal
détermine la part contributive de chacun dans la réparation du
dommage ", elle régle les recours entre administrateurs ou membres
de directoire dans la mesure ou il est possible d’apprécier I’importance
de la faute de chacun dans la réalisation du dommage.

IV- Actions en responsabilité

Les personnes qui peuvent agir contre les administrateurs ou les
membres u directoire sont la société®®, les actionnaires™ et les tiers™

Concernant les tiers, ils peuvent agir qu’en réparation du préjudice
qui leur a été causé personnellement et directement. Il ne leur suffit
pas d’invoquer le dommage causé¢ a la société pour prétendre a
réparation. A cet égard, est considéré comme tiers le cessionnaire
d’actions d’une société qui invoque le préjudice subis par la
falsification des bilans par les dirigeants pour fixer le prix de cession.
Ce préjudice est distinct et indépendant du préjudice social causé a la
société par cette falsification. Mais en application des principes du
droit commun, les tiers peuvent aussi exercer l’action oblique de
I’article 189 du code civil faisant alors état du préjudice causé a la
SOCiété.

Concernant la société qui a subi un préjudice du fait des fautes
commises par ses dirigeants est en droit de les poursuivre en
réparation. Comme il s’agit d’une personne morale, I’action doit étre
intentée en son nom, par ses représentants légaux. Ils peuvent étre le
président du conseil d’administration qui intente 1’action contre un ou
plusieurs membres du conseil ou bien il s’agit d’un membre du
conseil qui intente cette action contre le président du conseil ou contre
un des administrateurs quand le président s’abstient de le faire.
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On peut se poser la question de savoir si cette action appartient aux
actionnaires ? Les actionnaires peuvent d’abord invoquer un préjudice
personnel et direct dont ils demandent répartition aux dirigeants
responsables. Ils peuvent aussi exercer [’action en responsabilité
appartenant a la société soit individuellement soit en se regroupement
dans les conditions prévues par le code de commerce. lls intentent
cette action qui est 1’action sociale en tant que représentant 1égal de la
société quand la faute commise est imputable a [’ensemble des
dirigeants ou que ces derniers se sont abstenus d’agir contre leurs
confréres par esprit corporatiste.

Les dirigeants des sociétés par actions sont passibles de plusieurs
types d’actions en responsabilité. Toutefois ces actions peuvent faire
I’objet de rejet quand les conditions ne sont pas requises.

A- Les différents types d’actions

Trois actions doivent étre distinguées : 1’action individuelle,
I’action sociale exercée par la société et 1’action sociale exercée par
les actionnaires.

1- L’action individuelle

L’article 715 bis 23 du code de commerce fonde 1’action
individuelle sur le préjudice subi par 1’actionnaire, dont la preuve
ainsi que celle de la faute reprochée aux administrateurs ou aux
membres du directoire doit étre rapportée par lui pour qu’il puisse
obtenir satisfaction. Ce préjudice doit étre distinct de celui qui a
atteint le patrimoine social de la société. On peut citer a titre
d’exemples, le défaut de paiement des dividendes aux actionnaires, la
publicité de fausses informations afin d’obtenir des souscriptions, le
refus de communications de documents, le refus d’accés a
I’assemblée générale des actionnaires etc.... Il importe peu qu’un
préjudice ait été également subi par la société. L’action individuelle
existe concurremment avec l’action sociale et pouvant étre ainsi
exercee apres que celle-ci I’a été par les représentants de la société.
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2- L’action sociale exercée par la société

Les termes employés par le code de commerce* permettent de
définir 1’action sociale qui est 1’action par laquelle est poursuivie la
réparation du dommage subi par la société.

L’action sociale a son fondement dans un préjudice qui atteint la
société tout entiére, c'est-a-dire la collectivité des actionnaires et des
créanciers. Elle tend au maintien ou a la reconstitution du fond social.
Ce préjudice est subi par les actionnaires et les créanciers a travers le
dommage subi par le patrimoine social de la société. La personne
morale, seule, peut demander réparation.

L’action en réparation du préjudice subi par la société doit étre
intentée par son représentant 1égal. S’agissant d’une société avec
conseil d’administration, seul le président a la qualité pour représenter
la société en justice et il lui appartient d’exercer I’action sociale contre
les administrateurs ou certains d’entre eux. Cette action peut &tre
exercer par les directeurs généraux sauf si le droit d’agir en justice ne
leur ait pas été délégué. S’agissant d’une société a directoire, c’est le
président du directoire qui peut agir au nom de la société a moins que
les statuts habilitent le conseil de surveillance a confier le méme
pouvoir de représentation a un ou plusieurs membres du directoire. Ce
pouvoir ne saurait en aucune fagcon étre reconnu au conseil de
surveillance.

Mais une difficulté peut surgir lorsqu’il y a confusion des qualités
de demandeur et de défendeur. Il se peut que le président du conseil et
ses membres ou ceux du directoire dont la responsabilité doit étre
recherchée soient précisément ceux qui occupent alors ces fonctions
ou voir mal comment ils pourraient s’assigner eux méme. C’est cette
difficulté qui a conduit & reconnaitre aux actionnaires le droit
d’exercer Iaction sociale®?.

3- L’action sociale exercée par les actionnaires

L’article 715 bis 24 du code de commerce indique cette action.
"Les actionnaires peuvent soit individuellement soit en se groupant,
intenter I’action sociale en responsabilité contre des administrateurs".
L’action sociale exercée par les actionnaires reste subsidiaire. Elle ne
se justifie que si les personnes qualifiées pour 1’exercer ne 1’on pas
fait. En effet, elle n’est pas une action particuliére appartenant a la
société. Les actionnaires ne sauraient agir lorsque [’action a été
intentée par les représentants Iégaux de la société méme sans succes.
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C’est en qualité de représentant de la société que la loi reconnait aux
actionnaires les droit d’exercer 1’action sociale. Un ancien actionnaire
ne peut prétendre a cette qualit¢ s’il a cédé ses actions avant
I’assignation.

Par ailleurs, lorsque les actions sont nominatives seul le titulaire de
I’inscription sur les registres de la société peut agir en responsabilité
contre les dirigeants de celle-ci. Les actionnaires exergant 1’action
sociale sont habilités a poursuivre la réparation de 1’entier préjudice
subi par la sociéte a laquelle le cas échéant, les dommages — intéréts
sont alloués®. Les résultats aux quels aboutit ’action sont les mémes
qu’elle soit exercée par les représentants Iégaux ou par les
actionnaires.

B- Déchéance des actions en responsabilité

Les actions en responsabilité contre les administrateurs ou les
membres du directoire peuvent étre rejetées car les conditions de la
responsabilité ne sont pas réunies ou bien en raison de la prescription.

1- Absence des conditions de la responsabilité

Il faut établir une faute a la charge des administrateurs ou des
membres du directoire. Autrement les tribunaux doivent débouter le
demandeur qui n’apporte pas la preuve de cette faute. La preuve est
difficile a établir quand il s’agit d’un acte de gestion contrairement
aux infractions commises a I’encontre des dispositions Iégislatives ou
réglementaires ainsi que la violation des statuts.
Il faut encore que la faute imputée aux administrateurs ou aux
membres du directoire ait causé un préjudice a la société ou
personnellement au demandeur, sinon 1’action ne serait pas fondée. A
titre d’exemple, en cas d’émission d’un chéque sans provision, le
président du conseil d’administration ne peut étre condamné qu’a la
réparation de dommage causé par ce délit* en non au remboursement
du cheque dont il n’est pas le débiteur.
Enfin, la faute commise doit avoir entrainé u préjudice dont réparation
est demandée. Ce lien de causalité n’est pas toujours facile a établir
soit parce que la faute reprochée est ancienne soit parce qu’il s’agit de
défaut de surveillance d’un organe et que méme si cette surveillance
s’était exercée elle n’ait pas empéché le dommage causé.

L’absence de 'une de ces conditions entraine le rejet de la
demande en réparation.
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2- Prescription

L’article 715 bis 26 du code de commerce dispose que "l’action en
responsabilité contre les administrateurs tant sociale qu’individuelle se
prescrit par trois ans si compter du fait dommage ou s’il a été
dissimulée de sa révélation...".

On remarque que le délai fixé est assez court. 1l court a partir de
I’existence du fait et non de révélation sauf s’il y a dissimulation.
C’est pourquoi I’action risque d’étre engagée tardivement parce que le
dommage n’apparait qu’apres une durée dépassant souvent les trois
ans.

Il y a lieu de rappeler que I’action sociale ne peut étre subordonnée
ni a Pavis préalable ou a ’autorisation de I’assemblée générale des
actionnaires ni a une renonciation. Toute clause statutaire en ce sens
est reportée non écrite*.

Bien que la loi ne vise que 1’action sociale, on doit admettre que les
clauses d’avis préalable ne sont pas opposables en cas d’actions
individuelles. Il en est de méme pour la clause d’autorisation et la
renonciation par avance a cette action malgré [’acceptation de
I’actionnaire des conditions inscrites dans les statuts.

Enfin, I’assemblée générale n’est pas maitresse de 1’action sociale et
ne peut renoncer a 1I’exercice de cette action ni en ratifiant les actes
dommageables des dirigeants ni en leur donnant quitus de leur
gestion®.

2°™ partie : responsabilité civile des membres du conseil de
surveillance

Le conseil de surveillance pratique un contrdle permanent sur la
gestion effectuée par le directoire de la société*®. Il n’a aucun pouvoir
de gestion. C’est pourquoi les membres du conseil qui sont
obligatoirement des actionnaires*’ ne peuvent étre responsables des
actes de gestion®® et I’article 715 bis 29 du code de commerce le
précise.

On examinera en ce qui concerne le conseil de surveillance trois
points successifs : la nature de la responsabilité et les personnes
responsables, les causes de responsabilité et les modalités d’exercice
des actions en responsabilite.

I- Nature de la responsabilité et les personnes responsables

La responsabilité ne peut étre recherchée que si les membres du

conseil de surveillance ont commis une faute établie a leur encontre.
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La loi retient les fautes commises par eux dans I’exécution de leur
mandat®.

Leurs fautes constituent a la fois une inexécution de leur mandat et
une violation de la loi.

Les personnes responsables sont celles qui ont été désignées par
I’assemblée générale ou par les statuts. Aucune distinction n’est a
faire en ce qui concerne le président ou le vice président de ce conseil
ou ses membres, les premiers n’ayant pas de pouvoir particulier si ce
n’est la convocation et la direction des débats du conseil®® et la
présidence de 1’assemblée générale des actionnaires®’. Les membres
du conseil de surveillance peuvent étre des personnes physiques ou
des personnes morales®®. Les représentants des personnes morales sont
soumis a la méme responsabilité comme s’ils étaient membres en leur
nom propre.

I1- Les causes de responsabilité

Le code de commerce indique trois situations> : le principe de la
responsabilité, I’exclusion de cette responsabilité et son maintien sous
certaines conditions particuliéres.

A- Principe de la responsabilité

"Les membres du conseil de surveillance sont responsables des
fautes personnelles commises dans 1’exécution de leur mandat"”,
Cette responsabilité apparait comme différente de celle des
administrateurs et des membres du directoire. Les personnes envers
lesquelles est engagée la responsabilité ne sont pas mentionnées. Cette
responsabilit¢ découle uniquement de I’inexécution du mandat de
membre du conseil de surveillance et non de la violation de la loi ou
des statuts. Il ne pouvait étre question des fautes de gestion. Il est
certain que les membres du conseil de surveillance sont responsables
envers la sociét¢ méme si le code de commerce ne I'indique pas
expressément.

Le code de commerce précise les taches qui incombent au conseil
de surveillance dans I’accomplissement de son mandat™. 1 en résulte
que toute inexécution de celui-ci saura une violation de la loi : si le
conseil de surveillance n’exerce pas son contréle permanent ou bien
I’exerce d’une maniére insuffisante, non seulement il n’exécute pas
son mandat mais encore il n’exécute pas I’obligation principale que le
code de commerce lui impose. On peut observer cette double
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transgression dans le fait de ne pas opérer a tout moment de 1’année
les vérifications qu’il juge opportunes™, a moins qu’on puisse lui
reprocher de ne pas les avoir jugées ainsi; de ne pas exiger du
directoire un rapport trimestriel au moins®’; de ne pas présenter &
I’assemblée générale ses observations sur le rapport du directoire aussi
que sur les comptes de I’exercice®. Il n’ y a ni violation de la loi ni
inexécution du mandat lorsque le conseil de surveillance commet une
faute dans le choix de membres du directoire ou de son président.
L’article 715 bis 29 précise que les membres du conseil de
surveillance sont responsables de leurs fautes "personnelles”
commises dans 1’exécution de leur mandat. Ce ci n’est pas différent de
la responsabilité individuelle des administrateurs et des membres du
directoire.

B- Exclusion de la responsabilité des membres du conseil de

surveillance pour les actes de gestion

IIs n’encourent aucune responsabilit¢é en raison des actes de
gestion et de leur résultat. En effet, la gestion est assurée par le
directoire. Mais il est possible de voir les membres du conseil de
surveillance responsables des actes de gestion dans les quels ils se
sont immiscés. L’ immixtion dans la gestion est elle-méme une faute.
Mais qu’en est-il lorsque la loi ou les statuts impose au conseil de
surveillance d’autoriser des actes de gestion au directoire ? Les statuts
peuvent en effet, subordonner a cette autorisation préalable la
conclusion des opérations qu’ils énumerent. Cette autorisation est
nécessaire pour les cautions avals et garanties. Toutefois, lorsque les
statuts prévoient la nécessité d’une autorisation du conseil de
surveillance, c’est une obligation qu’ils lui imposent dont la mauvaise
exécution doit entrainer la responsabilité des membres du conseil de
surveillance. Autoriser une opération quand elle constitue une faute
de la part du directoire et qu’elle est préjudiciable a la société
constitue une participation a un acte de gestion et doit engager la
responsabilité des membres du conseil de surveillance. Comme elle
peut I’étre en cas de refus injustifié d’autoriser une opération utile a la
SOCiété.
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Conditions particulieres de la responsabilité civile des membres
du conseil de surveillance pour les délits commis par de directoire
Les membres du conseil de surveillance peuvent étre déclarés
civilement responsable des délits commis par les membres du
directoire si, en ayant en connaissance, ils ne les ont pas révélés a
I’assemblée générale des actionnaires™. Il faut deux conditions pour
que leur responsabilité puisse étre engagée. Premierement, ils doivent
avoir eu connaissance des délits commis par le directoire, ce qui
devait logiquement résulter du seul fait du contr6le permanent de la
gestion de la société qu’ils doivent exercer. Deuxiémement, ces délits
doivent ne pas avoir été révélés a ’assemblée générale qui doit étre la
premiére assemblée ordinaire ou extra — ordinaire & se réunir apres
connaissance du delit commis par les membres du conseil de
surveillance. La responsabilité est engagée dans les mémes conditions
que celle du commissaire aux comptes™. Toutefois, la révélation des
faits délictueux au procureur de la république imposée aux
commissaires aux comptes ne 1’est pas aux membres du conseil de
surveillance en raison de la différence de leur statut.

11- Modalités d’exercice des actions en responsabilité

L’article 715 bis 25 et 715 bis 26 sont applicables lorsque la
responsabilité des membres du conseil de surveillance est mise en jeu.
On leur applique les mémes régles que les administrateurs. En effet,
I’action en responsabilité civile contre les membres du conseil de
surveillance obéit aux mémes regles que celle dirigée contre les
administrateurs ou les membres du directoire sans tenir compte de
I’exclusion de I’article 715 bis 24 du code de commerce.
L’action individuelle, qu’elle soit exercée par un actionnaire ou un
tiers est de droit. Il en est de méme de 1’action sociale exercer par la
société. Dans les deux cas, 1’absence de référence a ’article 715 bis 24
ne saurait supprimer ces actions.
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Conclusion

Il ressort de la présente étude que la responsabilité civile des
dirigeants des sociétés par actions est en corrélation avec les pouvoirs
de gestion dont ils disposent. En contre partic de 1’étendue des
prérogatives que leur accorde la loi, les dirigeants risquent de voir leur
responsabilité civile engagée soit individuellement soit collectivement
envers les tiers, la société et les actionnaires.
Toutefois dans la pratique, la responsabilité civile des dirigeants
sociaux surtout au niveau des entreprises publiques, économique ayant
la forme de société par actions n’est engagée que lorsqu’elle est sous-
jacente a une action pénale a leur encontre. Autrement il est rare de
voir devant les tribunaux une action purement civile engagée contre
les dirigeants des sociétés par actions. Ceci est regrettable.

Notes

1-Voir articles 622, 638 et 649 du code de commerce.

# Voir articles 806 et suivant du code de commerce concernant la
responsabilité pénale des dirigeants des sociétés par actions.

3-Décret législatif n° 93.08 du 25.04.1993 réformant le code de commerce.
4-11 est possible d’engager la responsabilité des dirigeants des sociétés par
actions soit au cours de sa constitution soit au cours de sa liquidation. En ce
qui concerne ce dernier point il faut distinguer la liquidation du fait du
jugement de faillite ou on applique les regles de procédures collectives des
autres cas de liquidation.

5-Encore que le législateur a prévu une présomption de faute vis-a-vis des
dirigeants en cas ou la société a fait objet d’un jugement de faillite ou de
reglement judiciaire (\Voir articles 224 code de commerce).

6-Article 610 du code de commerce.

7-Article 611 du code de commerce.

8-Article 613 du code de commerce.

9-Article 612 du code de commerce.

10-Avrticle 610 du code de commerce.

11-Article 612 al. 2 du code de commerce.

12-Désigne dans la pratique sous le nom de président directeur général.
13-Article 639 du code de commerce.

14-Article 635 du code de commerce.

15-Article 638 du code de commerce.

16-Acrticle 637 al 2 du code de commerce.

17-Article 639 du code de commerce.

18-Article 641 du code de commerce.

19-Article 641 al 2 du code e commerce.
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20-Article 715 bis 28 du code de commerce.

21-Article 652 du code de commerce.

22-Article 648 du code de commerce.

23-Article 652 al 2 du code de commerce.

24-Article 715 bis 27 du code de commerce.

25-Atrticle 715 bis 55 du code de commerce.

26-"Si une clause d’agrément est stipulée dans les statuts de la société, la
demande d’agrément indiquant les noms, prénoms et adresse du cessionnaire
le nombre des actions dont la cession est envisagée et le prix offert, est
notifiée par 1’actionnaire, par lettre recommandée avec demande d’avis de
réception de la société... "

27-Article 626 du code de commerce "les statuts peuvent prévoir une
majorité plus forte".

28-Article 623 du code de commerce.

29-Article 638 du code de commerce.

30-Article 649 du code de commerce.

31-Voir article 628 et 671 du code de commerce.

32-Article 715 bis 55 du code de commerce.

33-Avrticle 811 et suivants du code de commerce.

34-5 postes au maximum, voir I’article 612 du code de commerce.
35-Atrticle 715 bis 20 du code de commerce.

36-Cette disposition s’applique aux membres du directoire alors méme si le
législateur a oublié de les citer.

37-Article 715 bis 23 du code de commerce.

38-Avrticle 715 bis 24 du code de commerce.

39-Article 715 bis 23 du code de commerce.

40-Voir I’article 715 bis 23 du code de commerce.

41-11 s’agit de I’action ut singuli.

42-Article 715 bis 24 du code de commerce.

43-Le président du conseil est passible a titre personnel d’une sanction
pénale pour émission d’un chéque sans provision. Quand la sanction
consiste en une amande supportée par la société.

44-Article 715 bis 25 du code de commerce.

45-Al 2 de I’article 715 bis 25 du code de commerce.

46-Articles 654 et suivants du code de commerce.

47-Acrticle 659.

48-11 est possible qu’ils aient qualifiés de dirigeants du fait de leur intrusion
dans la gestion de la société. A ce titre ils peuvent étre responsables.
49-Acrticle 715 bis 29 du code de commerce.

50-Article 666 du code de commerce.

51-Malgré que le code de commerce ne I’indique pas, 1’assemblée générale
des actionnaires s’effectue sous la présidence du président du conseil de
surveillance.



El-Tawassol n°22 September 2008

52-Article 663 du code de commerce.

53-Article 715 bis 29 du code de commerce.
54-Article 715 bis 29 du code de commerce.
55-Article 654 du code de commerce.

56-Article 655 du code de commerce.

57-Article 656 du code de commerce.

58-Article 656 al 3 du code de commerce.

_ Article 715 bis 29 al 2 du code de commerce.
60-Article 715 bis 14 al 2 du code de commerce.
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Libéralisation commerciale

et développement: Saddek Bradji
quelles legons pour le Université Badji Mokhtar
Maghreb? Annaba

Résume

Les pays du Maghreb, a l'instar des autres PVD, ont entrepris des efforts de
développement considérables. Les politiques commerciales ont évolué de la
substitution aux importations aux tentatives de libéralisation commerciale
en passant par les programmes d'ajustement structurel.Mais la croissance
n'est toujours pas au rendez-vous.Le débat théorique qui oppose
"l'ouverture” au "contréle" est loin d'étre clos,mais les expériences
Asiatiques montrent qu'il est possible se trouver des combinaisons entre les
différents instruments de la politigue commerciale qui puissent soutenir le
processus de développement et améliorer la compétitivité de I'économie
nationale.

Mots clés : Ouverture, libéralisation, commerce, développement.

Introduction

La relation entre " libéralisation
commerciale","croissance" et
"développement" ne faisait pas de
doute jusqu'a une date récente; un
large consensus existait au sujet
des effets positifs de la

libéralisation commerciale et le
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développement économique. Ceci
a donné lieu a I'émergence de
nouvelles stratégies de
développement dont le consensus
de  Washington qui devait
constituer une réponse a la crise
que traversaient la plupart des
pays en développement Mais des
travaux  récents, ont remis
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en cause les fondements théoriques et les choix de développement du
consensus de Washington en raison de leurs impacts sociaux négatifs.
Dés lors les avis vont étre plus réservés sur le lien entre l'ouverture
commerciale et la croissance économique.

L'expérience des pays en développement est riche en
enseignements, car si certains pays, notamment asiatiques, sont
devenus en peu de temps de nouvelles puissances économiques et
industrielles; les pays africains, dont ceux du Maghreb continuent a
connaitre des rythmes de croissance faibles et éprouvent les pires
difficultés a s'intégrer dans I'économie internationale.

Nous abordons le sujet en évoquant les études empiriques qui font
I'objet d'une controverse, de méme que les politiques commerciales
ayant prévalues.

L'expérience des pays du Maghreb sera suivie de legons a tirer.

)] OUVERTURE COMMERCIALE, CROISSANCE ET
DEVELOPPEMENT.

A) Débats théoriques. La relation entre I'ouverture commerciale et la
croissance économique a fait I'objet de nombreuses études empiriques.
La plupart mettent en évidence une association empirique positive
entre l'ouverture aux échanges et la croissance du revenu par téte.
C'est ainsi que sur la base de comparaison entre pays, la corrélation
entre commerce et croissance a été établie.

MICHAELY (1977): En comparant les pays en développement, est
arrivé aux résultats suivants: correlation positive entre les exportations
et la croissance.

La corrélation est plus marquée dans des pays a revenus moyens.

FEDER (1983) : Pour les pays semi industriels: liens entre la
croissance du PIB et la croissance des exportations.

SYRQUIN et CHENERY (1989) : Pays divers ; le taux de
croissance est plus élevé pour les pays ouverts sur I'extérieur dans tous
les sous groupes (petits exportateurs de produits primaires; grands
exportateurs de produits primaires; petits exportateurs de produits
manufacturés; grands exportateurs de produits de produits
manufacturés). Le gain de croissance dd a lI'ouverture vers I'extérieur
est compris entre 0.2 et1.4 points de pourcentage.

BALASSA (1985) : Pays en développement ; les pays tournés vers
I'extérieur croissent plus rapidement.
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EDWARDS (1992) ; Pays en développement : les pays les plus
ouverts (moins interventionnistes) ont tendance a croitre plus
rapidement.

BANQUE MONDIALE (1987) ; Pays en développement: les pays
tournés vers l'extérieur ont tendance a croitre plus rapidement.

SACHS et WARNER (1995) ; Pays divers : les pays ouverts
croissent plus rapidement que les pays fermés, avec un écart de 2 a 2.5
points de pourcentage.

Dans les pays ouverts le ratio d'investissement est plus élevé, la
situation macroéconomique est plus équilibrée et le secteur prive joue
un grand rble en tant que moteur de la croissance.

PROUDMAN, REDDING et BIANCHI (1997) : Pays divers : Les
pays ouverts convergent vers un niveau de revenus plus élevé. Ces
différences subsistent méme lorsqu'on tient compte des différences
dans le niveau relatif de I'investissement.

BARRO (1991); Pays divers: La distorsion des prix des biens
d'équipement réduit la croissance.

DOLLAR (1992) ; Pays en développement : Le taux de croissance
par habitant moyen dans le quartile des pays (principalement
asiatique) dans lesquels la distorsion était la plus la faible était de
2.9%; dans le deuxieme quartile, le taux était de 0.9% et dans le
troisieme, il était de -0.2% et dans le quatrieme de -1.3%. Si la
distorsion du taux de change réel était ramenée au niveau observé en
Asie, le taux de croissance augmenterait de 0.7 points de pourcentage
en Amérique Latine et de 1.8 points en Afrique.

EASTERLY (1993); Pays divers : plus la distorsion est grande,

plus la croissance démunie. Lorsque la distorsion augmente d'un écart
type, le taux de croissance diminue de 1.2 points de pourcentage.
LEE (1993) ; Pays divers : Le taux de croissance augmente lorsque la
distorsion diminue. Les distorsions du commerce extérieur réduisent
davantage la croissance dans les petits pays pauvres en ressources que
dans les grands pays riches en ressources.

HARRISSON (1995); Pays en développement : tous les indices
statistiquement signifiants font apparaitre une corrélation entre un
réegime de commerce libéral et la croissance du PIB. Le lien de
causalité entre le libéralisme commercial et la croissance existe dans
les deux sens. Avec un décalage dans le temps, le niveau de la
croissance explique de facon significative le degré d'ouverture de
I'économie et réciproquement.
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EDWARDS (1997) ; Pays divers: il y a une corrélation positive
entre les indices d'ouverture et la croissance de la productivité totale
des facteurs, et une corrélation négative avec I'image symétrique des
indices de distorsion du commerce. Le commerce n'est plus la variable
la plus importante pour expliquer les différences de croissance entre
pays, le PIB initial et la capital humain jouent un réle plus important.
Les données font apparaitre une convergence conditionnelle

MATIN (1992) ; Afrique subsaharienne : tous les indices font
apparaitre une relation positive entre un régime de commerce libéral
(faible distorsion) et la croissance. Le lien entre le degré d'ouverture et
la croissance est aussi fort pour les pays d'Afrique subsaharienne que
dans I'échantillon témoin d'autres pays africains.

LEVINE et RENELT (1992) ; Pays divers : nette corrélation entre
la croissance et la part de l'investissement dans le PIB Nette
corrélation positive entre la part de I'investissement dans le PIB et la
part du commerce dans le PIB. Lien a deux maillons reliant le
commerce a la croissance par le biais de I'investissement.

GALLUP et SACHS (1998) ; Pays divers : il y a une corrélation
positive entre I'indice d'ouverture et la croissance, aprés ajustement
pour tenir compte des autres facteurs. En outre, les facteurs
géographiques qui rendent le commerce plus colteux réduisent la
croissance. La croissance des pays sans littoral est inférieure de 0.9
points de pourcentage a celle des pays cotiers.
BALASUBRAMANYAM, SALISU et SAPSFORT (1996) ; Pays en
développement : la réduction des obstacles au commerce renforce
I'efficience de I'lED et indirectement la croissance.

Tous ces auteurs et bien d'autres, concluent & I'existence d'une
relation positive entre la croissance économique et I'ouverture
commerciale. (1)

B) MALENTENDUS, CONTROVERSES ET CRITIQUES.

A la fin des années 1990, les politiques d'ouverture vont étre
contestées en raison de leurs impacts sociaux dans certains pays en
développement. Le consensus de Washington (2) a fait l'objet
d'importantes critiques En effet, le bilan des réformes appliquées par
les PVD est plus que mitigé.

Ainsi, Rodrik et Rodriguez (2000) ont remis en question les résultats
empiriques sur le lien entre lI'ouverture commerciale et la croissance,
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pointant certains problemes méthodologiques associés a la mesure de
I'ouverture et la spécification des équations externes.

Quatre études empiriques de références : Dollar (1992); Ben David
(1993); Sachs et Werner (1995); et Edwards (1998), se voient remises
en cause.

Les indicateurs de mesure de I'ouverture commerciale semblent
pouvoir étre critiqués. En plus des difficultés liées a la définition de la
croissance elle-méme et du developpement.

Avec une analyse plus ciblée, Weisbrot et Baker (2003), montrent
que la libéralisation commerciale ne favorise pas la croissance et le
développement. Dans le méme ordre d'idées, Gallieni et Sanguinetti
(2003), montrent que la libéralisation commerciale ne favorise pas la
croissance et le développement. Dans le méme ordre d'idées, Gallieni
et Sanguinetti (2003), constatent, a partir du cas Argentin, que la
libéralisation commerciale explique en partie l'accroissement des
inégalités.

Rodrik (1998b), a l'instar de Stieglitz (2002), montre que la

libéralisation des mouvements de capitaux n'entraine pas une
croissance plus forte et un développement plus soutenu.
Au niveau théorique, le consensus de Washington a été contesté des
le début des années 1980, en particulier par Taylor et les néo-
structuralistes qui mettent en avant le caractére dépressif des mesures
de stabilisation préconisées par les institutions internationales. (3)

Quant a Dollar kray (4) "1l est difficile de tirer des conclusions de
beaucoup de ces études fondées sur des observations internationales,
quant aux effets de la libéralisation des échanges sur la croissance. Il
se pourrait méme que la corrélation observée tienne uniquement aux
déterminants géographiques de la croissance."

Rodrik et Subramanian (5) concluent que la qualité des institutions
prime sur tout le reste, la géographie et le commerce :"De méme le
commerce a un effet significatif sur la qualité des institutions, mais
aucun effet positif sur les revenus."

A.Berg et A.Kineger (6) sont plus nuancés: "Bref, I'effet positif de
I'ouverture aux échanges sur la croissance est largement confirmé par
les faits....Nous notons qu'il n'y a pas de relation symétrique entre
I'ouverture aux échanges et le revenu des plus pauvres." Et de
conclure:"Le commerce n'est qu'un aspect du processus du
développement.”
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La CNUCED (7) dans son rapport 2004 affirme que pour les PMA
: "Ce sont les pays qui se sont ouverts le plus modérément qui ont
connu les meilleures performances™au cours des années récentes.

Robert Shaver sous directeur au département Afrique du FMI,
conclué pour sa part :"L'expérience montre le maintien de sérieux
obstacles aux échanges codte cher et qu'un lien existe entre, d'une part
un régime de commerce ouvert et une hausse des exportations et
d'autre part, la croissance économique.”

Ainsi, il ressort de ces études nombreuses que l'ouverture
commerciale reste une condition nécessaire pour la croissance, mais
son effet, son rythme et sa nature doivent étre contrdlées.

I1) LA POLITIQUE COMMERCIALE COMME POLITIQUE DE
DEVELOPPEMENT.

Le commerce international demeure l'un des grands sujets de
controverse pour les PVD. Certains considerent la protection contre
les rigueurs de la concurrence comme élément essentiel dans les
premiers stades du développement, tandis que d'autres considerent que
cette protection crée plus qu'elle ne résout les problemes des
économies en développement. La controverse n'est pas close. (8)

Mais le souci d'une plus grande ouverture a fini par prendre le
dessus sur la problématique de la substitution aux importations dans
les politiques préconisées.

Historiquement, la théorie des politigues commerciales comme
politique de développement peut-&tre schématisée ainsi : (9)

*-Décennie  1950:  Substitution  aux  importations
(industrialisation, protection des industries naissantes, traitement
spécial et différencié, régionalisme...).

*.Décennie 1960-70 : Promotion des exportations.

*-Décennie 1980 : Ouverture sur I'extérieur.

*.Décennie  1990: Croissance endogéne (gouvernance,
géographie économique Donc, au début des années 50, s'est
cristallisée une position de principe selon laquelle la substitution aux
importations est la voie qui mene au développement.
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A) SUBSTITUTION AUX IMPORTATIONS ET POLITIQUES
COMMERCIALES RESTRICTIVES.

La plupart des pays en développement ont opté a partir des années
60 et 70 pour les stratégies d'import substitution. Ces stratégies se sont
fixées comme objectifs de produire localement les produits de
consommation importés auparavant des pays développés.
La substitution aux importations était un moyen de lancer leur
développement économique et de réduire leur dépendance par rapport
aux anciennes métropoles coloniales a travers la diversification de
leurs structures productives.
Ces stratégies se sont accompagnées d'une politique commerciale
extérieure restrictive et d'une protection des activités industrielles
naissantes.
Ces stratégies devraient ainsi consolider l'indépendance politique
fraichement et cherement acquise par certains PVD a travers une plus
grande autonomie économique.

Dans la littérature économique, les stratégies de substitution aux
importations étaient justifiées a I'époque par trois arguments majeurs :

* Le premier est d'ordre historique : Les Etats-Unis, la France,
I'Allemagne ont construit leur développement industriel dans un
contexte fortement contr6lé et ont profité d'un haut niveau de
protectionnisme. (10)

* Le deuxieme argument est donné par E. LIST (19eme siecle)
qui encouragé les décideurs allemands a faire de la protection un
moyen privilégié pour accélérer la croissance economique et la
construction d'un systeme économique cohérent. C'est lI'argument de
I'industrie naissante.

*Le troisieme argument est lié a la détérioration des prix des

produits de base exportés par les PVD depuis les années Trente.
Prebish a fortement recommandé le recours a l'industrialisation pour
transformer localement les produits exportés auparavant.
Prebish et la CEPAL (11) sont devenus les péres fondateurs des
stratégies de substitution aux importations et la plupart des pays en
développement en ont fait le mode de référence de leur stratégie de
développement industriel. Leur mise en place s'est accompagnée d'une
stratégie commerciale fortement restrictive et d'une faible ouverture
sur l'extérieur.



El-Tawassol n°22 September 2008

Ainsi, les stratégies d'import substitution ont permis d'amorcer un
important processus de modernisation des structures économiques
archaiques héritées de la colonisation.

Cependant, ces stratégies vont connaitre rapidement leurs limites
en Afriqgue comme ailleurs dans le monde. (12)
Plusieurs raisons expliquent I'échec de ces stratégies des la fin des
années 70 :

*L a premiere est liée a la faible articulation interne des
activités industrielles.

*La seconde est liee a la faiblesse des marchés intérieurs
incapables de trouver des débouchés pour les nouvelles activités
industrielles.

*La troisieme explication réside dans la réduction des
disponibilités financieres des pays en développement.

*Enfin, I'argument le plus souvent cité est celui de la faiblesse
de la productivité des nouvelles entreprises.

B) ECHEC DE LA SUBSTITUTION AUX IMPORTATIONS ET
OUVERTURE SUR L'EXTERIEUR.

Les critiques du modeéle de développement orienté vers le marché
ont commencé bien avant la crise des stratégies d'import substitution
dans les PVD.

Ainsi, on commencait déja (années 70) a parler de miracle
asiatique pour des pays comme le Japon ou la Corée (13).

Pour certains, la forte croissance en Asie était significative de la
pertinence des modeéles de croissance orientés vers le marché
extérieur. (14)

Pour d'autres au contraire, les stratégies de développement en Asie
étaient plus complexes et ne devraient pas au contraire étre percues
comme une illustration du libre échange. Ces pays avaient fait usage
d'un large appui a leurs activités exportatrices par le biais de
subventions directes ou de régimes de changes appropriés. (15)

D’ou un autre débat sur les colts et les effets de la protection sur la
croissance et le développement

Les nombreux travaux de I'époque avaient conclu que les
stratégies de développement centrées sur le marché interne ne
pouvaient entrainer une croissance durable dans les PVD et que seule
l'ouverture de ces économies sur les 'changes externes était
susceptible d'assurer une relance forte de la croissance
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Ainsi, au début des années 80, la crise de la dette et I'échec des
stratégies de la substitution aux importations se sont accompagnés de
I'émergence d'un nouveau consensus sur l'importance de I'ouverture
sur I'extérieur et des exportations dans la stratégie de croissance.

Ce nouveau consensus sera au centre des réformes appliquées par
les PVD dont les pays de I'Afrique du nord durant les années 80 dans
le cadre des Plans d'Ajustement Structurel (P.A.S).

La plupart des pays africains ont adopté dans le milieu des années
80 des P.A.S avec l'appui du FMI. Ces programmes visent a rétablir
les grands équilibres macroéconomiques d'une part et de resorber les
déséquilibres sectoriels et de relancer la production, en particulier
celle des biens exportables.

Ces nouveaux choix de développement constituent une rupture
fondamentale avec les stratégies de substitutions aux importations et
cherchent a réorienter les stratégies de croissance vers I'extérieur.

Les politiques commerciales au MAGHREB, en Afrique et dans la
majorité des PVD ont connu d'importantes transformations dans le
cadre des P.A.S : Une plus grande libéralisation des échanges
extérieurs, réduction des barriéres non tarifaires, diminution des tarifs
douaniers, abondons des contrdles des changes....

Toutefois, les résultats de ces réformes sont mitigés; Certes la
croissance a connu une reprise dans les années 90, mais elle reste
fragile, car les performances sectorielles sont en dessous des attentes :
ni le secteur industriel, ni le secteur agricole n'ont amélioré leur
performance dans le PIB.

En définitive, la réorientation des stratégies de développement en
faveur du marché extérieur n' a pu produire les effets escomptés.
L'ouverture des politigues commerciales sur l'extérieur ne s'est pas
traduite par une relance de la croissance.

Par ailleurs, il faut signaler que les efforts de libéralisation
commerciale ne peuvent produire leurs effets dans une contexte
caractérisé par la faiblesse des infrastructures

Ces résultats expliquent certainement la controverse dans le champ
de réflexion économique autour de l'impact de l'ouverture sur la
croissance économique.
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1) L'EXPERIENCE DES PAYS DU MAGREB : ALGERIE, MAROC
et TUNISIE

Les économies des trois pays du Maghreb : L'Algérie, le Maroc et
la Tunisie sont dissemblables sous plusieurs aspects : des régimes
politiques et économiques différents, les revenus par habitant, la
superficie du pays, les modes et les niveaux d'industrialisation et de
développement sont différents.

Mais plusieurs similitudes les unissent : la culture, la langue,
I'histoire, la religion, la géographie...En effet, ils sont membres avec
la Libye et la Mauritanie de I'Union du Maghreb Arabe, qui est
malheureusement loin de se matérialiser. L'intégration devrait leur
permettre de faire face ensemble aux exigences et aux défis de la
mondialisation.

Donc les chemins empruntés par ces pays étaient différents :
L'Algérie a privilégié l'industrialisation au détriment du secteur
agricole, alors que le Maroc et la Tunisie ont opté pour des choix agro
exportateurs.

Mais, ils se retrouvent tous les trois face a des défis importants : ni la
croissance, ni encore moins le développement ne sont réalisés

A) LES POLITIQUES COMMERCIALES :
Al) L'ALGERIE.

L'Algérie étant engagée dans une industrialisation accélérée (65-
79) ou le modele des "industries industrialisantes” a induit un taux
d'investissement élevé et une croissance rapide.

Des signes de libéralisation apparaissent (80-85) ; le secteur privé est
réhabilité, des ouvertures sont faites en direction du capital étranger et
les prix sont réajustes vers la hausse.

L'année 1986, sera un tournant décisif pour I'Algérie : le choc pétrolier
et la dépréciation du dollar US amenent le pays a la crise; problemes
d'approvisionnements de l'intérieur, réserves en devises épuisées et les
recettes budgétaires se sont taries d’ou un déficit de la balance des
paiements et un gonflement du service de la dette. La crise est sociale,
économigue et politique.

Les évenements se succédent; les émeutes d'octobre 88, le premier
accord Stand by (30 mai 89), le deuxiéme accord (3juin91); la porte
est ouverte devant les accords avec le FMI et les Institutions
Financiéres Internationales. L'accord de facilité est obtenu par
I'Algérie (22 mai 95-21 mai 98).
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Par ces accords, I'Algérie s'est imposée de lourds sacrifices pour
mener a bien les réformes demandées par le FMI, et pour ne citer que
celles liées au commerce :

*La déréglementation du commerce extérieur par décret de
février 91;

*L'extension de la liberté des prix a tous les produits (méme
de base);

*En avril 94, une liste négative de produits a l'importation
arrétée par le ministere du commerce est vite supprimée.

*Depuis 95, le commerce extérieur est quasiment libre en
Algérie;

*L'état cherche a diversifier les exportations hors
hydrocarbures;

*Enfin, I'Algérie demande I'adhésion a 'OMC et signe l'accord
de partenariat avec I'Union Européenne.

Si, ces programmes d'ajustement sont jugés satisfaisants aux yeux
du FMI, quant a leur application par I'Algérie, d’ou le soutien accordé,
il n'en demeure pas moins que des insuffisances majeures marquent
leur exécution :"L'Algérie enregistre un déclin drastique dans les
conditions de vie de sa population ainsi  qu'une
désindustrialisation".(16)

A2) LE MAROC

Dés le début des années 70, le Maroc comme la Tunisie ont
partiellement abandonné la stratégie industrielle de substitution
d'importations pour privilégier une option exportatrice en profitant du
processus de délocalisation entamé par un certain nombre d'industries
manufacturieres européennes : textiles, industries mécaniques et
électriques, cuir chaussures....

Le ministre chargé du plan au Maroc, soutient en 1973, que la
promotion d'exportations nouvelles est "la condition du décollage
économique”. L'industrie manufacturiere est passée de 7% a 13% du
PIB de 1960 a1979 et se sont les branches exportatrices qui ont connu
le plus fort coefficient d'investissements.

Le Maroc a adopté deux programmes de stabilisation (1978 et
1980) dont I'exécution n'est pas allée a terme pour leurs conséquences
sociales néfastes.

En 1983, le Maroc met en ccuvre en collaboration avec le FMI un
programme d'ajustement structurel, (PAS).
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Les premieres mesures furent d'ordre budgétaire et monétaire :
Réduction des investissements de I'état et des créations d'emplois dans
la Fonction Publique, pression sur les salaires, baisse des subventions
a la consommation, contrdle de la masse monétaire, relevement des
taux d'intéréts et dépréciation du Dirham.

Dés 1984, a commencé une restructuration de I'économie ayant
pour objectif d'en "augmenter la rentabilité et I'efficacité"; ainsi que
"le potentiel d'exportation”(17) :

*Réformes des politiques industrielles et commerciales;

*Réformes du systéme fiscal, du secteur financier,

*Réforme du secteur public;
Se confondent pour une bonne part avec celle du commerce extérieur,
la libéralisation de celui-ci étant considérée comme la condition
d'efficacité de celui-la. La liste des produits totalement libres a
I'importation n' a cessé de s'allonger. Les exportations, entierement
libéralisees et déchargées de toute imposition, ont bénéficiée de
nombreuses mesures de promotion.

Certes, certains résultats positifs ont été enregistrés, mais le

probléme de la croissance au Maroc reste lié au poids de la dette
extérieure qui absorbe une part importante des recettes fiscales et des
recettes d'exportations des biens et services.
Le comportement de I'économie marocaine reste volatile, car trés
dépendant des aléas climatiques et des chocs exogenes, tel que
I'évolution des prix du pétrole et des phosphates ou de la conjoncture
économique des principaux partenaires commerciaux.(18)

A3) LA TUNISIE
"Option libérale de longue date ; des le début des années 70, la
Tunisie a commencé a privilégier une option exportatrice au dépend
de la stratégie industrielle de substitution d'importations.” (19)
L'industrie tunisienne dispose de trois "poumons":
*Le textile (83% de la valeur totale des exportations des
marchandises en 1987,
*Le tourisme : activité majeure de la Tunisie qui occupe le
premier rang des rentrées en devises.(21% en 1989).
*Le pétrole et lI'industrie des biens de consommation.
Donc, la Tunisie s'est engagée t6t dans I'économie de marché.
Progressivement, au fil des expériences, des tatonnements, des échecs,
la Tunisie a elaboré un cadre réglementaire et structurel visant a tirer



El-Tawassol n°22 September 2008

le maximum de ses atouts. Afin dattirer les capitaux les capitaux
étrangers, divers codes d'investissements ont été promulgués (1987,
89 et90).

Un centre de Promotion des Exportations (CEPEX) est chargé de
promouvoir les produits tunisiens a I'étranger, tandis qu'une Agence
de Promotion de [I'Industrie (API) a pour taches dattirer les
promoteurs extérieurs.

La Tunisie a été amenée a opter pour un ajustement structurel
"orthodoxe" en 1987, avec la volonté de réduire I'absorption
domestique et de parvenir a un redressement de I'évolution négative de
la production du pays.(20).

Ces programmes parviennent a rétablir, non sans embdches, les
équilibres économiques internes et externes.

La Tunisie est résolument engagées vers son intégration a
I'économie mondiale. Celle-ci est principalement concrétisée, depuis
1996, par la signature d'un accord de libre échange avec I'Union
Européenne qui aura pour entre autres conséquences, l'ouverture et la
dé-protection croissante du marché et des producteurs tunisiens face a
la concurrence étrangére.

La Tunisie est membre de I'OMC et a signé un accord de partenariat
avec I'UE et a lancé un vaste programme de mise a niveau de ses
entreprises.

Malgré certaines performances, le modele tunisien pétit encore de
faiblesses structurelles que refletent un taux d'investissement
insuffisant, un taux de chémage élevé (13%du PIB), la situation du
secteur financier, les charges de la dette publique et extérieure (12%
du PIB en 2004) sont des écueils supplémentaires. De méme la
persistance d'un modéle de production dual, la ceexistence d'un secteur
off shore totalement exportateur adapté aux exigences de I'économie
de marché et d'un secteur domestique encore dominé par I'agriculture,
le secteur informel et l'existence de rentes sont des obstacles a
franchir.

Un tel modeéle ne permet pas au pays d'optimiser son potentiel de
croissance.(21).

B) LA CROISSANCE: MYTHE OU REALITE ?
Les pays du Maghreb ont appliquees des politiques économiques
conformes aux préceptes du consensus de Washington, qui veut que la
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clef de la croissance et du développement réside dans I'emploi des
ingrédients suivants :

*Réduction des déficits budgetaires;

*Réduction des droits douaniers;

*Elimination des restrictions au commerce et aux flux de
capitaux internationaux

*Contribution accrue des marchés a l'affectation des
ressources.
Ont-ils connu le décollage ? Les attentes concernant I'effet des
réformes sur la croissance étaient-ils réalistes?.

B1) L'ALGERIE : LA CROISSANCE MANQUANTE.

L'Algérie a connu une situation de vulnérabilité extréme au début
des années 90, mais a réussi un revirement remarquable a partir de
1994, avec I'appui du FMI et de la Banque Mondiale dans le cadre du
"PAS": " La stabilisation réussie face a la volatilité des prix pétroliers
et les progrés enregistrés dans I'engagement des réformes structurelles
ont posé les bases d'une reprise de la croissance.”(22).

Toutefois, cette croissance reste insuffisante pour absorber le
chdmage, améliorer les conditions de vie et renforcer la cohésion
sociale. On estime que I'Algérie a manqué en moyenne une croissance
de PIB, au cours des trois derniéres décennies d'environ2,3% par an,
en raison principalement de la faible performance de la productivité
totale des facteurs.(23).

"Distorsions”, "Volatilité", "Vulnérabilité", "Faible efficacité",
"Instabilité” sont des qualificatifs qui reviennent souvent dans les
rapports du FMI et de la Banque Mondiale.

Les reformes doivent sapprofondir pour relever deux défis
simultanés :
| — Permettre a la "nouvelle économie” menée par le secteur privé de
se renforcer dans le secteur hors hydrocarbures en améliorant le climat
d'investissement et en complétant la transition de I'Algérie vers le
marché.

II- Renforcer le cadre budgétaire pour mieux gérer la volatilité et
assurer la pérennité budgétaire sur le moyen terme. DES REFORMES
ENCORE ET TOUJOURS.
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B2) LE MAROC : LA CROISSANCE ENIGME

La faible croissance au Maroc est une question centrale du
programme du développement du pays: (2,5% en moyenne). Le
Maroc essaie de redémarrer. L'accélération de la croissance est
nécessaire pour réduire le chdmage et la pauvreté. La problématique
de la croissance au Maroc reste une énigme; les résultats ne sont pas a
la hauteur des atouts dont dispose le pays. La question centrale est"
comment se fait-il qu'un pays qui dispose de tant d'avantages et qui
s'est engagé dans tant de réformes ne puisse accélérer son taux de
croissance?".

Les défaillances principales des politiques économiques,
identifiées comme les contraintes majeures a la croissance pour le
Maroc sont au nombre de quatre : (24).

*Un marché du travail rigide,

*Une politique fiscale contraignante

*Un régime de change a parité fixe qui ne favorise pas la
compétitivité internationale;

*Un biais anti-exportation caractérisé par un protectionnisme
encore trés élevé. Le Maroc est le troisieme régime le plus restrictif au
monde.

Mais le Premier Ministre marocain dit que " les problémes sont autres,
ils s'appellent : productivité, intégration et logistique". L'Etat marocain
et les entrepreneurs sont conscients de I'émergence d'une nouvelle
stratégie de croissance, matérialisée par le programme”
EMERGENCE"annoncé en décembre 2005, en plus des mesures
ciblées proposées par le "CEM" pour encourager la diversification
productive et stimuler la compétitivite.(25).

A noter que la Banque Mondiale reconnait la mauvaise
comprehension de I'évolution de la croissance marocaine durant la
derniére décennie et d'une maniére générale de [I'histoire de la
croissance au Maroc.

Légitimement, on se demande si apres un tel aveu est-il raisonnable de
continuer a mener réforme apres réforme pour peu de résultats.

B3) LA TUNISIE : CROISSANCE SOUTENUE

La Tunisie continue a enregistrer des progres soutenus en matiere
de développement économique et social. La croissance atteignant
5,5% en 2003. La Tunisie est en téte des pays a niveau de revenus
similaires et la premiere de la région MENA. Les progres
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économiques et sociaux de la Tunisie ont été appuyés par une
politique coordonnée de réformes et une administration publique
performante.(26). La stabilisation réussie (1987); la poursuite de
politiques macroéconomiques prudentes; les efforts constants de
réformes structurelles menées depuis le début des années 90;
I'orientation résolue vers l'intégration a I'économie mondiale ont crée
les conditions favorables pour une croissance de la productivité et une
amélioration de la compétitivité de I'économie.

Nonobstant : la Tunisie doit relever trois défis principaux
*Réduire le taux de chdmage qui demeure important (environ 15%).

* Améliorer la qualité, la pertinence et la pérennité financiere du
systtme éducatif et renforcer la recherche scientifique et
technologique.

* Renforcer les programmes sociaux tout en maintenant les équilibres
budgétaires.

La Tunisie doit intensifier les réformes qui favoriseraient
I'émergence d'un nouveau modéle de développement. Malgré
I'orientation stratégique vers une intégration profonde au commerce
extérieur avec I'UE ; le régime commercial demeure protégé et la
Tunisie reste en retard dans les réformes réglementaires d'ouverture
des services a la concurrence. La Tunisie enregistre malgré tout un
déficit structurel de I'investissement privé; les banques commerciales
continuent d'étre encombrées par d'importants préts non performants.
D'autres insuffisances demeurent et persistent.

La Tunisie doit continuer a réformer, car la croissance demeure
tributaire des conditions agricoles, donc exogeénes.

IV) LES ENSEIGNEMENTS A RETENIR :

La principale conclusion des grandes études sur la libéralisation
des échanges dans les années 70 et 80 est peut-étre l'effet de
distorsions des régimes de substitutions aux importations. La
substitution aux importations n' a pas échoué, mais a cessé d'étre
adapteée a la situation.

Les débats actuels semblent converger vers un nouveau consensus:
I'ouverture commerciale n'est pas le moteur de la croissance, mais elle
peut accompagner des politiques favorables a la croissance en jouant
un réle de catalyseur. Des périodes de libéralisation vigoureuse et
soutenue entrainent une croissance rapide des exportations et du PIB
réel. Les récentes études effectuées dans les entreprises montrent
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comment la libéralisation des échanges et Il'intensification des
importations qui en découle augmentent la productivité et donc la
croissance.

L'ouverture est corrélée avec beaucoup d'autres variables de
politique économique. Mais y a-t-il des conditions qui doivent étre
réunies pour que la libéralisation soit bénéfique . Y a-t-il des
politiques qui vont de pair avec ces conditions ? .

A priori, si certaines conditions sont utiles, aucune condition préalable
n'est absolument nécessaire.

A [lévidence linfrastructure commerciale, matérielle et humaine
facilite grandement la tache des exportateurs et des importateurs.

Si cette infrastructure n'existe pas, la créer devient une politique
nécessaire correspondant a cette condition.

Toute modification apportée a la politigue commerciale crée
nécessairement des gagnants et des perdants. Il y a lieu de s'inquiéter
si un changement de politique laisse démunis des groupes de familles,
car si le statu quo n'est pas la meilleure référence, toute réforme n'est
pas toujours bonne a prendre. Les effets d'une réforme du commerce
sur le plan de la distribution peuvent étre tres subtils et surprenants. La
réforme doit s'accompagner d'une surveillance minutieuse et de
mesures correctives pour faire en sorte que les marchés fonctionnent
de maniéere concurrentielle et efficace. Les réformes doivent toujours
s'accompagner de mesures compensatoires.

La politigue commerciale est vitale pour le développement. Elle
constitue un élément clé d'une stratégie de développement. Elle
demeure un enjeu réel. Une mauvaise politigue commerciale risque
d'enrayer les efforts de développement déployés dans les autres
secteurs: éducation, santé, infrastructure.....

Méme si les domaines traditionnellement couverts par la politique
commerciale ne suffisent pas a assurer le développement, y mettre bon
ordre constitue une premiere étape importante dans cette voie.

L'expérience des pays asiatiqgues mérite d'étre bien étudiée : la

création de grands pbles de developpement régionaux et
multinationaux.
En outre, la plupart des NPI asiatiques qui ont connu un
développement spectaculaire, l'ont fait a partir des industries qui
étaient destinées a produire pour substituer a I'importation. Ils ont
fortement protégé leurs marchés nationaux tout en encourageant leurs
entreprises a exporter massivement.
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Théoriquement, on justifie une politique protectionniste dans le cas
des industries naissantes qui ne disposent pas d'une taille suffisante
pour affronter la concurrence étrangere. C'est le cas de la plupart des
industries des pays du Maghreb.

La mondialisation se manifeste par les transferts de capitaux
opérés par les firmes multinationales des pays du Sud vers ceux du
Nord. En principe ces firmes devraient financer les infrastructures des
PVD pour favoriser les échanges car " le centre " ne sortira de sa crise
qu'en passant par "la périphérie".

Enfin selon Paul Charbier (FMI) : "Pour que I'Afrique du Nord
toute entiére réussisse a dynamiser l'investissement et la croissance,
elle doit adopter une stratégie reposant sur quatre piliers :

* Le maintien des politiques macroéconomiques saines ;

* La libéralisation du marché intérieur, et une plus grande
ouverture sur l'extérieur;

* La conclusion d'accords d'association bilatéraux avec I'U.E.

* Prise de mesures au plan régional pour compléter les accords
de coopération avec I'Union Européenne,”

CONCLUSION :

Les politiques commerciales jouent un role tres important dans les

stratégies de développement. Elles doivent étre dynamiques, non
linéaires et cibler les secteurs économiques a appuyer dans le souci
d'une plus grande efficacité de I'effort de développement. Le débat ne
doit pas se focaliser sur I'opposition de l'ouverture commerciale au
controle, mais doit chercher les meilleures combinaisons entre les
différents outils de la politique commerciale.
La compétitivité de I'économie nationale doit étre I'objectif primordial
de toute réforme et la recherche de I'équilibre social doit étre présente
a tout instant, car la finalit¢ du processus de développement est
I'amélioration des conditions de vie du citoyen.
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(13) voir sur l'expérience coréenne des années 70, C Frank, K Sult et L
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NBER, NW 1975.
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(16) voir Dani Rodrick, Trade policy reform and institutional reform, World
Bank 2002.

(17) Benissad Hocine : L'Ajustement Structurel, I'experience du Maghreb
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(22) Mémorandum de la Banque Mondiale (30 06 2003)
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2003).
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Les effets de la
globalisation sur les
comportements des

acteurs, a travers le cas
d’une entreprise publique
Algérienne intégrée par
Arcelor Mittal

Abida Hadjar
Département de Gestion
Université Badji Mokhtar
Annaba

Résumé.

L’intégration d'une entreprise publique a une firme multinationale passe par
la normalisation des pratiques managériales de [’entreprise intégrée, ce qui
perturbe en principe les comportements des acteurs internes. Nous partons
de I’hypothese que la normalisation des pratiques manageriales d’une
entreprise locale intégrée par une multinationale, suppose une
recomposition des comportements des acteurs internes. La particularité et
l'intérét de notre approche tient au fait que, [’analyse des effets de
l'intégration sur les comportements, visent a vérifier la capacité
d’adaptation des acteurs aux nouvelles exigences managériales. Pour ce
faire nous prenons appui sur trois nouveaux projets, congus comme outils
d’intégration - le S.A.P, le S.O.P et le K.P.M.

1. L’introduction : le

positionnement théorique Abstract

1.1 Cette étude a pour
objectif essentiel de savoir quels
sont les impacts de la
normalisation des pratiques
managériales de [D’entreprise
intégrée’ (Erna 1997), sur les
comportements’ des  acteurs
internes.A travers la revue du
corpus relatif aux théories de
’action, (Crozier) nous
voudrions comprendre les effets
de I’intégration de I’entreprise
publique Alfasid par une
multinationale Arcelor Mittal,
sur les comportements des
acteurs internes. La
normalisation des pratiques

The present study is based on the
hypothesis that the process of
integration of a public firm into an
international company requires a
standardisation of  managerial
practices that might involve a
transformation of the behaviours of
the internal actors. The
particularity and focus of our
approach lie in the fact that the
analysis of the effects of integration
(as an incremental process) on the
actors’ behaviours, attempts to
verify the capacity of the internal
actors’ adaptation to the new
managerial requirements. Such
analysis is conducted through the
example of three new integration
tools: S.A.P., S.O.P, and K.P.M.



El-Tawassol n°22 Septembre 2008

managériales considérée comme principal mécanisme d’intégration
qui, dans ce cas, passe par le biais de la firme multinationale®.

L’intégration de I’entreprise par le groupe Arcelor Mittal, ayant
pour principal mécanisme la normalisation des pratiques
manageériales, va certainement perturber en premier lieu les
comportements des acteurs. (Chevalier Jacques p5 1996).En effet la
question du comportement des acteurs internes occupe une place
centrale dans ce propos, dans la mesure ou la normalisation des
pratiques manageriales nécessitent des capacités d’adaptation réelles :
comment la normalisation des pratiques managériales agit - elle sur
les comportements des acteurs internes? Dans quelle mesure
développera —elle leur capacité d’adaptation ? Dans ce propos il
s’agira de voir comment se développent ces capacités d’adaptation?

Nous avons focalisé sur la normalisation des pratiques
managériales de la filiale ArcelorMittal/El Hadjar introduites par la
firme multinationale, parce qu’elle constitue une phase incontournable
dans ce processus d’intégration”.

Nous supposons aussi 1’existence d’'un modéle managérial propre a
la multinationale ArcelorMittal, dans la mesure ou elle a pu® (Durand
C, p 299) assurer la gestion des filiales aussi éloignées culturellement,
économiquement et avec des managements des compétences
spécifiques a chacune d’elles. Si I’intégration constitue un tournant
décisif dans I’histoire de 1’entreprise, la normalisation intervient
comme événement majeur dans ce nouveau contexte.

Sur le plan de la démarche, 1’événement ainsi délimité permet une
compréhension de la nature des impacts de la normalisation
managériale sur les comportements humains.

Sur le plan théorique notre étude s’inscrit dans le cadre de la
théorie I’apprentissage organisationnelle, puisque nous sommes partie
du postulat suivant: Le processus d’intégration d’une entité en
développement, 1’entreprise locale, a une entité developpée, la
multinationale, en transformant® les comportements des acteurs
internes, (Zghal,R, 2000.), doit nécessairement tenir compte des
enjeux de I’apprentissage individuel et organisationnel’ et des
exigences que nécessite un tel processus.

Sur le plan empirique, cette étude s’appuie sur I’hypothése qui
suppose que I’intégration de I’entreprise publique a une multinationale
privée, transforme les comportements des acteurs internes®.
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Quelques postulats significatifs sur lesquelles nous nous appuierons
pour étayer notre hypothése :

Premiérement, les ressources humaines °(Hiltrop p 630) que
nous avons considérées et classées par catégorie d’acteurs selon leur
stratégie, dans un autre travail de recherche, (acteurs en soi, acteurs de
masse et acteurs hors jeux), dans cette étude nous aborderons
seulement les deux stratégies extrémes : acteurs défenseurs et les
acteurs opposés a I’intégration.

Deuxiemement, les comportements de ces acteurs ainsi
considérés, deviennent au niveau de cette recherche un moyen
précieux et incontournable dans la compréhension et 1’analyse des
effets de I’intégration.

Troisiémement, L ‘entreprise en tant que un systeme intégré, 10
et congcue comme répertoire de ressources fondées sur les
connaissances, (Busly S, 2007) mobilisée autour d’objectifs
quantitatifs uniquement, sans 1’adhésion’* des acteurs internes
présente une situation paradoxale. (Grouard B, Francis M,” p 32 ).
En attendant la vérification de ces hypothéses nous mettons en avant
quelques observations pour fixer davantage nos propositions.
L’adaptation des acteurs aux nouvelles normes managériales est
tributaire d’un double engagement :

a) de ’entreprise a travers une politique d’accompagnement qui
permet de maitriser les différentes étapes de ce processus,(fusion,
acquisition, normalisation, harmonisation et intégration ), qui
constituent en méme temps des niveaux d’apprentissage ascendants .

b) des acteurs, qui face aux exigences manageériales renouvelées

doivent faire preuve de capacité d’adaptation. (Grouard, G. p 77)
La capacité d’adaptation des acteurs aux nouvelles pratiques de
gestion par le biais desquelles se réalise un transfert de
connaissances*? de I’extérieur vers I’entreprise’®, est caractérisée par
la contextualité des faits.

La normalisation managériale que nous qualifierons de
manifestation majeure du phénomene principal (I’intégration), sous
I’effet de la contextualité, peut développer les caractéristiques d’un
phénomeéne en soi: « le phénomeéne principal peut —il se manifester
par d’autres  phénoménes secondaires ?Phénomene concret et
observable, la normalisation managériale est néanmoins au cceur d’un
grand paradoxe: congue comme outil d’intégration appliquée dans un
contexte particulier elle peut devenir une source de pression. Obligés
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de s’adapter aux nouvelles pratiques managériales, les travailleurs
adoptent  cependant des comportements qui, sous les effets de
multiples facteurs demeurent entierement imprévisibles. ( Boussard et
Drais p2)

1.2 Quant au choix de ce sujet de recherche il s’est presque imposé
de lui-méme. Ayant constaté 1I’importance des changements qui se
sont produits au niveau de Dentreprise ALFASID, depuis sa
restructuration en 1993 et son acquisition par Mittal Steel en 2001,
ayant observé le phénomene perturbateur pour les acteurs internes,
nous avons eu envie de savoir trois choses:

Premierement, les cadres, les employés qui ont toute leur
carriére durant, travaillé dans une entreprise publique, comment vont-
ils se comporter ?

Deuxiemement, pourront-ils s’adapter ou non a ces
changements?

Troisiemement, quels sont les facteurs favorables et ceux

défavorables au processus d’adaptation.
Toutes ces questions ont pour finalité de savoir comment la
normalisation managériale agit-elle sur les comportements des
acteurs? S’agissant des différents types d’acteurs la normalisation
n’est certainement pas percue et vécue de la méme maniere, ce qui
laisse supposer de différentes positions d’acteurs.

1.3. Sur le plan théorique et méthodologique, il s’agit d’analyser
les effets de la normalisation des pratiques managériales, sur les
comportements des acteurs. Puisque que nous avons supposé qu’il
pouvait avoir toutes les caractéristiques d’un phénomene en soi, ainsi
dans notre démarche nous focaliserons plutdét sur le phénomeéne
secondaire, la normalisation managériale, dans la mesure ou elle offre
une meilleure vision des faits.

1.3.1 Sur le plan méthodologique, notre approche compréhensive
de type hypothético- déductive (Thiétart, p114) s’évertue a démontrer
que la transformation des comportements des acteurs n’est pas
uniquement le fait de la normalisation, mais elle découle plutot de
I’articulation particuliére des effets de la globalisation avec les effets
d’un double contexte, organisationnel et societal.
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En prenant la mesure de I’intensité de ces effets sur le
comportement des acteurs impactés, la puissance de leur
retentissement sera classée en termes d’effets selon un ordre
ascendant: effet de modulation, effet de structuration, et effet
d’intégration.

L’analyse de ces effets, tiendra compte de I’interaction du triple
contexte, organisationnel, sociétal et global (mondial).Soulignons que
dans cette étude nous n’allons pas passer par [’apprentissage
organisationnel (Grigory 577.), comme semble I’imposer de
nombreux auteurs attachés a cette notion (Sveiby,K-E, 2000.),
(Boterf,G.(2000). Nous traiterons directement des capacités
d’apprentissage individuelles, (nonakha et Takeuti 1998) qui, sous
I’effet de I’accumulation des connaissances et de 1’action peuvent par
la suite se transformer en apprentissage organisationnel**.

De cette facon le passage de I’apprentissage de I’individu a
I’organisation n’est ni automatique, ni directe, ni ordonné. Ce sont les
contextes particuliers de chaque entreprise et des acteurs en jeu qui
déterminent et commandent les conditions du passage. Les effets ont
été situés a partir d’un référentiel que nous avons élaboré selon la
nature de leur puissance en termes d’effet de modulation, d’effet de
structuration et d’effet d’intégration.Ce référentiel sera appliqué sur
une taxonomie d’acteurs, dont les principaux positionnements en
termes de capables ou incapables ( de s’adapter a la normalisation
manageériale), nous donnent deux grandes catégories d’acteurs :

- les acteurs capables de s’adapter, qui deviennent ainsi des

défenseurs de ’intégration.

- les acteurs incapables, dont la majorité sera opposée a

I’intégration dés le début.

A partir de ces deux grandes catégories d’acteurs il est possible de
vérifier si la méme cause, I’intégration, agit de la méme maniére ou
differemment sur les comportements de ces acteurs ? Logiquement la
méme cause produit les mémes effets. Entre la variable indépendante
et la variable dépendante y —a t-il une relation de causalité? Il est
probable, que la variable (ou les variables) determinante ne reléve ni
directement ni entiérement du phénoméne majeur considéré'.D’ou la
particularité de notre approche théorique le principal phénomene ne
constitue probablement pas la variable déterminante.

Concretement il s’agit d’analyser les effets de la normalisation des
pratiques managériales sur les comportements des acteurs internes. En
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fait cette normalisation introduite par une multinationale dans le
contexte d’une ex -entreprise publique révéle des décalages
génerateurs de nombreux hiatus: entre les anciennes pratiques
manageriales et les nouvelles, les anciennes compétences et celles
requises par le nouveau contexte, les défenseurs de I’intégration et les
opposants, les intéréts des acteurs et ceux de la multinationale, la
logique économique et la logique sociale, le local et le global, le
national et I’international, I’interne et ’externe, le public et le privé,
touchant ainsi I’ensemble des domaines de I’entreprise.

La présente recherche vise a témoigner de I’existence d’effets de la
normalisation des pratiques managériales sur les comportements des
acteurs, pour cela nous devons préciser le cadre théorique dans lequel
nous allons mener cette réflexion.

1.3.2. Le fondement théorique a pour objectif de cerner le processus
d’intégration et de vérifier s’il constitue un processus d’apprentissage,
et finalement est ce- qu’il présente des conditions d’adaptation ou non.
Puisqu’il nécessite une capacité¢ d’adaptation des acteurs a ces
nouvelles pratiques manageriales, il faut vérifier donc si les acteurs
possédent ou non la capacité d’adaptation requise par un management
normalisé. Par contre le changement™® des comportements humains,
traduit & la fois la signification de la normalisation managériale pour
les acteurs ainsi que leurs ambitions par rapport a I’intégration de leur
entreprise dans une firme multinationale.

La richesse et la densité d’un tel débat ne nous permettent pas a ce
niveau de la réflexion de définir un cadre théorique, nous allons juste
exposer les principaux concepts susceptibles d’aider a la
comprehension du phénoméne et des événements généres, afin de
vérifier s’il y- a affirmation ou confirmation de 1’hypothése principale.
Implicitement derriére cette hypothése nous sommes curieux de savoir
dans quelle mesure la normalisation du management transforme t-elle
les comportements des acteurs?

Les facteurs_qui confirment et ceux qui infirment cette hypothése
seront .analysés a partir des concepts que nous avons mobilisés pour
appréhender la réalité observée, concernant la capacité d’adaptation
des acteurs aux nouvelles pratiques managériales, introduites a I’issue
de I’intégration de leur entreprise a une multinationale.
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Un premier souci d’ordre épistémologique est li¢ a la capacité des
concepts a appréhender une réalité complexe et en transition, d’ou
cette opportunité pour la recherche.

a). Le processus d’intégration n’étant pas statique, mais plutét
considéré ici comme phénomene dynamique. Ce phénomene mondial
“’désigné par le concept de globalisation institutionnelle, économique,
financiere, intégrant des individus dans ces ensembles économiques
et culturels et en fusionnant des grandes firmes crée un gigantisme
qui permet de controler le marché *’.( zghal p19)

b). L’approche anthropologique de I’organisation ainsi retenue,
confirme Dunité’?” de Détre humain. En rejetant la  vision
“réductionniste” (Chanlat'®, p 7 et p 259) “, elle renseigne sur les
intentions des acteurs et sur le sens qu’ils accordent a leurs actions et
ainsi leur positionnement vis a vis de ce processus. (Bernoux, p 23)

c)Le comportement humain en organisation, traduit injustement
par‘’comportement organisationnel’’ d’aprés Chanlat J-F, (2000 p
4),’est un champ qui est orient¢ vers le développement d’une
meilleure compréhension du comportement humain et qui utilise ce
savoir pour rendre les gens plus productifs et plus satisfaits dans les
organisations.””

En réalité les comportements des individus ne sont pas guidés
uniquement par la rationalité, ni par les intéréts, “’ni en termes de
contraintes par les structures, mais c’est les relations sociales
concretes et le contexte social dans lesquels les individus sont
impliqués qu’il faut prendre en compte, ainsi que le sens qu’ils
donnent & leurs actions*’. (Bernoux p 27) %

Contrairement a la vision déterministe, pour qui “’les gens sont des
agents jouets de forces obscures’ Crozier (pl55), sociologue
empirique, considere que ’les acteurs en tant que sujets agissent par
eux —mémes, confrontés certes a des contraintes, mais ces gens
utilisent leur marge de liberté, font des choix, élaborent des
stratégies *’.

Lorsque les acteurs adoptent des stratégies, la finalité n’est pas
I’autonomie, mais soit le pouvoir (Crozier, p156.) soit I’affirmation
d’une identité. Ainsi I’acteur en tant que sujet actif donne un sens a
son action. (Bernoux p19)

Sur le plan empirique il est illusoire précise Touraine A, (p 34) de
vouloir comprendre le jeu ou le comportement de 1’acteur en dehors
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de son systéme, c’est de ce contexte qu’il tire sa rationalité (Crozier
p57).

Jusque la les auteurs cités se rejoignent sur un point: que la
rationalité des comportements des acteurs n’est pas en rapport avec les
objectifs, mais avec sa stratégie en terme d’opportunité, par rapport
aussi aux comportements des autres acteurs, au parti que ceux-cCi
prennent et au jeu qui s’est établi entre eux.?! (Crozier p56)

Pour mieux comprendre la notion de jeux d’acteurs, il faut
nécessairement suivre les domaines dans lesquels se manifestent
explicitement ces jeux, a travers donc des phénomeénes de
négociation,*” de pouvoir, des mécanismes d’intégration.

Comment les acteurs changent-ils de comportements comment
élaborent-ils de nouvelles stratégies ? Puisque leurs actions se
déroulent dans un contexte organisationnel, leur changement est
conditionné par la stabilité des contextes, (‘Drucker p 91) de I’
entreprise, de I’environnement national et international,23qui doit étre
prévisible, compréhensible, et dechiffré.(Drucker P, p 9).

Malgré la fragilité de notre cadre théorique, la revue de la
littérature permet de déduire que, le processus d’adaptation des acteurs
aux nouvelles pratigues managériales, est un processus
d’apprentissage collectif, a [I’issue duquel les acteurs doivent
abandonner progressivement leurs anciens comportements pour
adopter de nouveaux. (Crozier p 398)

2) La normalisation managériale et le positionnement des acteurs.
L’outil référentiel que nous avons établi en terme de facteurs,
modulateurs, structurants et intégrateurs, dont les effets ont été classés
dans cet ordre: effet de modulation, de structuration et effet
d’intégration. Appliqué dans le contexte de l’intégrati0n24 de
I’entreprise a une multinationale, cet outil référentiel permet
I’élaboration d’une taxonomie des acteurs, axée sur les
comportements.

2.1. Sur le plan culturel, ’enquéte de Daniel Mercure et la thése de
Ali El kenz, deux travaux de recherche particulierement pertinents,
ont permis de mieux saisir I’impact des valeurs culturelles sur les
comportements des salariés a I’intérieur de 1’entreprise.

L’enquéte réalisée par Danielle Mercure dévoile les valeurs
culturelles, auxquelles restent attachés les salariée algériens,
imprégnant ainsi leurs identités professionnelles:
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Premierement, un attachement des salariés a la famille et a la
communauté.

Deuxiemement, une solidarité et une fidélite a ceux qui
commandent et qui représentent une autorité, comme preuve de
I’enracinement des valeurs.Dans quelle mesure, ces deux orientations
culturelles n’influent-elles pas sur le rapport des salariés a la nouvelle
hiérarchie? Signalant par ailleurs que les valeurs structurantes dans le
travail, la distance hiérarchique, * I’individualisme?- collectivisme, le
controle de I’incertitude, ont été¢ considérées par 1’auteur comme *’
valeurs culturelles communes structurantes’’. (Mercure, p 47)

Par ailleurs il serait intéressant de voir dans le cas de
Arcelormittal/El Hadjar/, comment les travailleurs se positionnent —ils
par rapport a ces valeurs? Dans quelles mesures les résultats dégagés
par I’enquéte sont-ils valables s’agissant des employés de la filiale en
question ? Toutefois nous ne pouvons dans cette étude restreinte,
répondre a ces deux questions.

2.2 Les effets du contexte organisationnel sur les comportements
des acteurs.Les acteurs qui ont été capables de s’adapter rapidement
a la normalisation des pratiques managériales, figurent parmi ceux qui
ont été favorables a I’intégration de I’entreprise a la multinationale.
Ceux la et développeront des jeux gagnants/gagnants. Les
comportements des acteurs doivent étre étudiés en fonction des quatre
dimensions inhérentes & la mission de I’entreprise, la légitimation, la
socialisation des individus, [’organisation des structures, la
communication et leurs effets sur le processus d’identification.Les
stratégies des acteurs seront souvent déterminées par la mission de
I’entreprise dans toutes ses dimensions.

En effet la “’légitimation du projet’’ du groupe Arcelormittal
constitue un facteur suffisamment modulateur des comportements. Si
la vision stratégique du Groupe Arcelormittal/El Hadjar  est
clairement affichée au niveau du discours du président du groupe,
dont I’ambition est de ‘’faire du groupe le premier producteur de
I’acier du monde’’. En quels termes cette vision sera t —elle transmise
au niveau de la filiale ? Offre t-elle des valeurs auxquelles les acteurs
peuvent s’identifier ?

Les effets de socialisation par la communication, sont reconnus
aussi par les sociologues, psychologues, et tardivement par les
économistes, dans la mesure ou elle fonctionne comme facteur
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structurant des relations, les actes, le langage,?’ et probablement la
pensée.Dans le processus d’identification au projet organisationnel,
les acteurs communiquent entre eux selon  une stratégie, se
positionnement par rapport aux différents aspects de la vie de
I’entreprise. La quéte de 1’identité traduit une volonté d’affirmation de
soi, qui risque de fonctionner par la négation et I’exclusion de I’autre,
ce qui crée un autre dilemme. En effet ** I’identité n’est jamais
définitive, elle requiert ’existence de 1’autre qui I’actualise’’ (Chanlat
J-F, p 81). Comment la nouvelle parole comme instrument
d’intégration, tenue sous la totale suprématic de la rationalité
économique, (Chanlat p80) devient un enjeu de pouvoir pour les
dirigeants? Quel intérét accorde t--elle au développement des
compétences des acteurs ?

2.3 Les effets des structures organisationnelles sur les
comportements des acteurs. Les structures n’étant pas neutres, elles
peuvent structurer le champ relationnel. (Crozier, A, p 108).La
structure formelle, constitue un systeme de codification partielle
provisoire et aléatoire des regles, devient ainsi un attribut
fondamental du pouvoir. L’absence de flexibilité des structures, et des
fonctions va restreindre les marges de manceuvre des acteurs qui,
N’ayant pas d’autre issue se réfugieront dans 1’informel. Ainsi
I’informel fonctionne comme échappatoire, devant les contraintes du
systeme formel.Dans le cas de Arcelormittal/El Hadjar /, I’effet des
structures est insignifiant pour l’instant malgré les changements
apportés au niveau de I’organigramme, notamment par un
raccourcissement de la ligne hiérarchique, un re-engenering des
structures autour du métier de base de I’entreprise.

Le systtme de contrdle des performances techniques renforce,
laisse donc supposer 1’émergence de nouvelles relations, de nouveaux
comportements a I’intérieur des ateliers. Le personnel technique, que
ce soient les cadres, les techniciens ou les ouvriers, n’ayant pas de
contacts directs avec les nouveaux dirigeants, mais en revanche
I’introduction des normes au niveau managérial et technique n’en
constitue pas moins a leurs yeux une nouvelle forme de pouvoir, car
en se substituant au pouvoir réel elle limite leur marge de manceuvre.
Paradoxalement ce sont les cadres, de part leur proximité dans la
hiérarchie, de leur fonction, qui subiront directement les effets des
nouvelles normes managériales
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La généralisation des normes 1.S.0., leur caractere obligatoire, la
standardisation de 1’activité des entreprises, sont en passe de devenir
des mécanismes fondamentaux dans la protection et le développement
du capital privé international en particulier et de 1’économie de
marché en général..Les acteurs incapables de s’adapter aux
changements induits par la normalisation managériale, auront des
comportements  hostiles. Cette hostilité peut s’exprimer par des
attitudes qui ne relévent probablement pas d’une stratégie
parfaitement structurée. Le rejet a la privatisation de I’entreprise ex-
Alfasid par les acteurs, deéclaré ou non, est en partie inhérent a leur
incapacité a s’adapter au changement, et certainement aussi a
I’absence d’information. D’une maniére générale les individus
s’opposent au changement, pour deux raisons: - 1’absence de visibilité
durant la phase de transition, la peur ou les incertitudes par rapport a
I’avenir

La phase la plus critique étant bien évidemment celle de la
transition, dans la mesure ou les regles de fonctionnement formelles et
informelles, le controle des zones d’incertitude, un enjeu du pouvoir
par excellence, sans avoir perdu totalement leur pouvoir de
domination, fonctionnent en paralléle avec des nouvelles régles de jeu
et de nouvelles zones d’incertitude.

A cet effet, de nouveaux rapports naissent et se développent autour
de nouveaux enjeux sociaux : qui sait ce que deviendront la
solidarité, 1’équité, le respect de la législation du travail? Cette phase
ou I’ancien se mélange au nouveau, sans détermination claire dans un
sens ou dans un autre, donne I’occasion a toutes formes d’ambiguité et
d’amalgame, autant de raisons stressantes pour les individus.

3. Le croisement de deux paradigmes managériaux.

La transition d’une entreprise publique a une entreprise privée
multinationale, a eu lieu dans des conditions particulieres, qui
imposent des précautions quant a 1’analyse de la normalisation
managériale. Premiérement il fallait délimiter dans le temps, ce
processus de facon a donner a 1’objet de recherche un caractere
scientifique, et qui plus est une lisibilité des données. Deuxiemement,
il s’agit d’isoler le phénoméne des autres aspects de ’entreprise, de
facon a se concentrer sur “’les effets de la normalisation sur les
comportements’’, afin de cerner les conditions d’adaptation des
acteurs. Ce qui nous permettra certainement de savoir comment les
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contraintes organisationnelles et managériales impacteront —elles les
comportements des acteurs ? Pour mieux comprendre les effets de la
normalisation managériale sur les comportements, nous avons jugé
utile de revenir au contexte antérieur a la privatisation.

3.1 La privatisation en tant que dispositif de transfert de droit de
propriéeté des actifs d’une entreprise publique d’état a une entreprise
privée internationale, offre en principe du fait de I’efficience
supérieure des droits de propriété privée sur la propriété publique, une
prééminence des aspects financiers sur les aspects industriels. ( Pallois
C, kichou L ). Sur le plan interne, les entreprises financiérement
défaillantes, endettées vis-a-vis du trésor public, fonctionnent avec des
outils technologiques, des regles et des principes managériaux
complétement obsoletes.

Sur le plan environnemental, la matrice institutionnelle (Palloix
C,Kichou L. p 168)%® , a de 1988 & 2001, franchi de grandes étapes
dans le processus d’ ouverture a 1’économie de marché ,det ce,
malgré les poles influents de résistance, les heésitations, et les
incohérences notoires.

Par contre les contraintes informelles d’apres Palloix et Kichou (p
169), les normes de comportement, les coutumes, habitudes
conventions, appelées culture, ( Palloix, Kichou p 170 ) avancent plus
lentement que la matrice institutionnelle. L’entreprise sidérurgique
projetée dans un espace mondial ne peut se permettre d’ignorer ni
sous estimer les enjeux d’adaptation, dans quelles conditions
I’entreprise sera t-elle intégree ?

Le slogan galvaudé “’penser global et agir local’,” faisant partie
beaucoup plus de I'idéologie, se traduira différemment dans les
réalités économico- sociales complexes et spécifiques de chaque
nation. Sur ce premier décalage vient se greffer le décalage entre
I’environnement national (spécifique) et I’environnement international
(général).

Quelle est la place du spécifique dans le général? Les principes
d’universalité préconisés dans les relations économiques et
internationales, trés controversés, ne peuvent résister devant les
disparités socioculturelles des nations et les écarts Historiques entre le
développement et le sous -développement.La situation antérieure de
[’entreprise: restructurée organiquement et financierement, recentree
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sur son métier de base, (la sidérurgie), I’entreprise Alfasid était
confrontée de 1988 a 2001, & une situation financiere critique.

Le contrat de performance qui couvrant la période de 1993 a 1997,
dans lequel s’engageait D’entreprise restructurée nécessitait un
accompagnement financier, juridique et global de 1’état. Apres la mise
a niveau de l’entreprise, il fallait passer a la restructuration des
effectifs. Cependant le dossier humain et social s’avére le plus ardu.
Toute précipitation dans ce domaine n’était pas permise au regard des
enjeux sociaux considérables susceptibles d’étre déclenchés.La
compression des effectifs, impensable jusqu’a présent devenait
possible au regard du statut d’entreprise autonome et candidate a la
privatisation.

3.2: Le modele managérial des responsables indiens constitue t-il
un obstacle a [’apprentissage? Nous continuons de croire a
I’existence du modé¢le managérial propre au groupe ArcelorMittal, vu
sa réussite évidente et confirmée par sa stratégie de développement au
niveau mondial, premier producteur de I’acier, le choix des partenaires
et finalement par sa stratégie d’intégration de nouvelles filiales®.
L’existence d’un modele managérial particulier est conditionnée par
deux éléements :

-premiérement, en principe une culture *! qui en constitue la
principale trame.

-deuxiémement, un apprentissage organisationnel considéré
comme outil idéal a I’intégration des comportements des individus. La
culture managériale du groupe se démarque selon le président général
du groupe Lushmi Mittal par (Mittal Newsletter n°5 ) “’ son
encouragement de I'innovation et sa conduite dans la culture du

, 2
développement des personne”3 .

3.3 Les contraintes a l’intégration des comportements:
Théoriguement les nouvelles regles, les normes ISO 9000 et 14000,
les nouveaux mécanismes de contrdle constituent autant de contraintes
qui conditionnent les jeux des acteurs® Filleau et Ripoull 1999) et
les prennent en otage. (Crozier p44)

Historiquement le modéle bureaucratique constitue a mon sens un
exemple type de systeme d’organisation structurée contraignant. La
filiale d’Elhadjar, dans sa configuration organique et structurelle, son
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modele hiérarchique et décisionnel, son organisation administrative et
procédurale, jusqu’aux principes de fonctionnement, continue de
fonctionner dans 1’ensemble selon le paradigme bureaucratique.Toute
action, ou recherche de solution aux probléemes générés par une action
dans cette organisation bureaucratique, créent un effet contre intuitif
inhérent au systéme d’organisation®*

Comment alléger ces effets contre intuitifs? L’entreprise repose sur
un minimum d’intégration des comportements des individus, des
groupes, qui poursuivent des objectifs differents, et souvent divergents
de ceux de I’entreprise. La contrainte est donc liée essentiellement a
I’intégration des comportements, par 1’utilisation d’'une maniére stricte
de la regle officielle. C’est a la fois ses sentiments de contraintes et cet
esprit permanent de liberté qui caractérisent la relation des acteurs a
un systeme organisé —bureaucratique- telle que 1’entreprise.

A Topposé de ce systétme contraignant, ’entreprise posséde
d’autres moyens d’intégration, tels que la manipulation, la
négociation, ou le contrat, qui générent (Crozier p 43,) un rapport
paradoxal de domination/ autonomie. Entre les effets des contraintes
et les effets de I’intégration comment les acteurs se comportent —ils ?
Dans ce processus d’adaptation en privilégiant la négociation , au lieu
de la domination , ’entreprise allégerait certainement I’effet de la
contrainte.

3.4. Les effets de la normalisation managériale sur les

comportements. La compréhension le phénomeéne sera appréhendée a
travers un événement observé que nous avons qualifié de majeur :
La normalisation des pratiques managériales, comme phénoméne
mondial, devenue une condition incontournable a I’intégration de
I’entreprise, sera analysée, a travers trois projets significatifs comme
outils accompagnant cette intégration :

- Le SAP, systéme d’information intégré

- Le SOP, pratiques standards d’exploitation.

- Le KPM, ou le Knewledge.programm management-
L’application de ces trois outils renvoie a une question inévitable :
quels sont leurs effets sur les comportements des acteurs?

En effet, la normalisation de la gestion, comme instrument du
nouveau pouvoir et source de pression normative,* (Bernoux p 28 )
pose inexorablement le postulat de la liberté et celui de la contrainte.
L’introduction des normes et des standards universels, a 1’issue de
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I’internationalisation de [’entreprise, constitue de nouvelles
contraintes pour les acteurs, qui vont essayer de les contourner en vue
de préserver leurs marges de manceuvre. L’effet d’intégration des
comportements et de la filiale par la normalisation est un enjeu
stratégique pour la multinationale.

Le groupe ArcelorMittal dés acquisition de I’entreprise d’El
Hadjar, a realisé de nombreux aménagements, cependant trois projets
ont retenu notre attention, eu égard a I’'importance de leurs effets.

a) Sur le plan technique, des investissements ont été faits en vue
d’améliorer surtout les capacités de production de [’'usine, ce qui
renforcerait la place du groupe au niveau du marché mondial de
I’acier. Au niveau des processus techniques, une standardisation des
méthodes de travail, (e S.O.P ou pratiques standards d’exploitation)
permet de formaliser et d’uniformiser les gammes opératoires de la
filiale d’El Hadjar, conformément aux autres filiales. Ce projet a
permis de former cent soixante cadres techniques, qui avaient pour
charge I’analyse les taches™.

L’introduction d’un outil d’harmonisation des méthodes de
travail, si elle constitue un apport considérable pour les travailleurs,
les cadres, I’entreprise et pour le groupe, elle présente néanmoins de
nombreuses contraintes. Pour les travailleurs si cette uniformisation
des méthodes de travail s’accomplie, elle déboucherait sur des
nouveaux rapports au travail, a la machine, a la sécurité, un consensus
réel naitra entre les différentes parties engagées dans ce domaine:
I’enjeu est de taille. L’uniformisation par définition, ne laisse pas de
place a la liberté de faire autrement, s’agissant surtout des travailleurs
expérimentés, qui ont des réflexes et des comportements établis qui
les différencient des autres. Par contre je ne suis pas slire qu’une
standardisation des méthodes de travail agisse sur le systéeme
d’identification. Pour les cadres, il s’agit essentiellement d’acquérir
de meilleures aptitudes d’encadrement du processus de production, au
sens mateériel et immatériel du terme.

Indéniablement ce sont les cadres qui récoltent un savoir faire
académique, et un savoir faire- faire technique et finalement un savoir
étre, qui manifestement aura des effets positifs sur les comportements.
L’entreprise est gagnante en termes de délais, des cofits, de la qualité
et de contrdle. Pour les différentes parties prenantes 1’introduction des
S.0.P, permettra de renégocier les salaires.
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b) L’introduction d’un systeme de communication intégré
utilisant toutes les nouvelles technologie de la communication,(le
S.A.P- Fennec, ou System Application Project), vise a harmoniser et
intégrer les flux d’informations qui parcourent les principaux
processus d’exploitation. Congu a [D’origine comme outil du
changement stratégique,®’” placé dans le contexte particulier de cette
entreprise, est ce que ce systeme fonctionne réellement comme tel?
Sans vouloir exagérer encore une fois il me semble que le ’System
Application. Product.”” est une clé de volte dans la décision
stratégique du groupe. Dans le };rocessus d’intégration de la filiale, le
S.A.P doit jouer un réle central,*® rappelé d’ailleurs par les principaux
utilisateurs® En fait il va falloir regarder de prés pour voir dans les
flux des informations, est ce qu’il y a un transfert de savoir, en dehors
de I’équipe d’informaticiens chargés uniquement de la mise en
exercice d’un systéme transplanté de 1’extérieur.

Pour les cadres financiers et techniques utilisateurs, ce progiciel,
comme nouveau support, permet certainement la revalorisation des
stocks d’informations disponibles, et aussi la transmission et la
réception en temps réel. Finalement le fait d’avoir redimensionner
I’information, suppose de nouveaux rapports a I’information, et une
amélioration des relations humaines. Nous avons la un type
d’apprentissage sur le tas, qui puise sur le stock des connaissances
immobilisées, le transfert de connaissance vers [’entreprise danS ce
cas précis est insignifiant.

c) Dans le domaine de la formation, un programme de
management de connaissance (KMP), a été congu spécialement pour
les cadres, appelés & s’adapter au travail en réseau. Les vices-
présidents indiens, ou general managers selon leur désignation,
chargés par le groupe de diriger les fonctions centrales au niveau de la
filiale, ont une double mission. A I’intérieur garantir les performances
de la fonction, a I’extérieur, assurer la liaison avec la hiérarchie du
groupe et avec les réseaux fonctionnels. La dispersion
intercontinentale des filiales du groupe impose | e fonctionnement en
réseau.

Ce type d’organisation tout a fait nouveau pour les cadres
algériens, sera aussi une occasion pour mettre a 1’épreuve leur capacité
d’adaptation: Si les managers indiens sont suffisamment entrainés
lorsqu’il s’agit de travailler en réseau, les cadres algériens en
découvrant tardivement le réseautage, doivent certainement faire
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davantage d’efforts pour s’y adapter ; D’autant plus que le type de
training retenu, présente des limites a cause des contraintes
essentiellement de la langue, du dépaysement. Cette intégration
verticale et par le haut, qui vise uniquement les cadres, peut
développer des sentiments d’exclusion, des frustrations et par
conséquence des comportements de repli, de rejet. D’une maniére
génerale ce type de formation s’inscrit logiquement dans des
perspectives d’un apprentissage individuel, pourrait agir comme
vecteur d’intégration du comportement de 1’individu seulement.
Implicitement nous faisons allusion & la transmission de
l’apprentissa§e de I’individu au groupe professionnel et du groupe a
I’entreprise.*” En Vérité se pose la question de savoir comment ces
nouvelles acquisitions de connaissances vont- elles s’accumuler par
rapport au capital connaissance initial?*!.

Sur le plan managérial, les cadres que nous avons revus
derniérement, tous étaient unanimes sur le fait ‘qu’il n’y avait pas eu
de changement majeur en matiére de compétence manageériale.
Cependant les nouveaux dirigeants indiens, introduisirent de nouvelles
mesures en vue d’un meilleur contréole des délais de réalisation ainsi
que les horaires de travail. A cet effet les anciennes attitudes des
employés, (y compris des cadres), vis-a-vis du temps et du travail ont
changé: la reconsidération du temps et du travail devenant un enjeu
considérable dans ce processus d’adaptation.

La valorisation du temps, considéré désormais comme indicateur
clé de performance des ressources et des processus, va bouleverser
inévitablement les relations de travail, les rapports a la hiérarchie,
ainsi que les relations de 1’entreprise a sa clientele. El Kenz (1982)
avait constaté que ‘’le travail industriel avait déja structuré le temps
des employés’’. Mais alors, concernant les cadres et les employés de
cette entreprise, pourquoi I’effet structurant du temps dans le travail
n’a-t-il pas entrainé une valorisation du temps? L’introduction d’un
systétme d’information intégré —SAP- reliant toutes les structures de
I’entreprise, et I’entreprise aux autres filiales du groupe, participe
parfaitement de cette logique.De cette facon nous pouvons dire que la
normalisation des performances par la maitrise du temps, apparait
comme facteur d’une triple intégration: D’intégration des
comportements des acteurs internes, des structures intra -entreprise et
I’intégration de celle-ci au groupe ArcelorMittal. En fait le respect du
juste temps devenu un principe de gestion universel, en secouant plus
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particuliérement les “’anciens cadres, va-t-il accelérer 1’intégration de
la filiale ?

3.4 L effet de la globalisation et les valeurs structurantes Partant a
la fois de I’origine sociale et géographique hétéroclite du personnel du
complexe sidérurgique d’El Hadjar et de leur expérience industrielle,
apres 1’analyse des effets de 1’industrialisation, sur les comportements
des parties prenantes de ’entreprise a I’époque, El Kenz* conclut que
I’industrialisation®® avait eu des effets de différenciation & I’intérieur
et a I’extérieur de I’entreprise.Aux effets du contexte sociétal sur les
comportements des sidérurgistes de [’entreprise d’El Hadjar, vont
s’ajouter les effets de la globalisation.

Sur le plan théorique s’amorce un autre débat treés controversé,
celui du °’ Rapport entre la dimension du local particulier et la
dimension du global universel dans le processus d’intégration a
[’économie mondiale’. Néanmoins, le débat sur ce Rapport, s’il ne
prend pas en compte l’environnement sociétal* de Dentreprise
publique, n’aura pas de sens ( Zghal, p 21 ). Au niveau de I’entreprise
le principal clivage entre les catégories socio- professionnelles,
dirigeants, cadres, maitrise et exécutants, n’est pas d’ordre
hiérarchique, vertical, mais plutdt I’ordre politique et social donc
horizontal. Nous nous retrouvons devant le phénomene suivant : une
catégorisation socio- professionnelle trés nette au plan administratif,
mais qui n’apparait pas dans I’exercice des fonctions, et encore moins
au niveau des comportements.

Sur le plan sociétal, la formation sociale en transition est restée
coincée entre un mode de production précapitaliste’” et un mode de
production “’pseudo -féodale’* (Henni p54). Si bien que
I’industrialisation n’est plus la principale source d’accumulation du
capital, mais un instrument de promotion sociale (Henni p 64), ceci
étant la caractéristique des sociétés sous développées. La faible
industrialisation en Algérie (Henni, p 52- 54) a empéché 1’émergence
d’une classe capitaliste nationale capable, > de se mesurer a la
bourgeoisie européenne, classe mondialement dominante’’ (Henni,
p53). L’approche du développement sociétal nous permet de
comprendre comment les conditions particulieres de 1’intégration du
secteur industriel algérien a 1’économie mondiale, vont-elles
imprégner le rapport de I’entreprise d’El Hadjar a la multinationale, et
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par voie de conséquence tout le mécanisme d’intégration, telle que
la normalisation managériale.

A cet effet, la thése développée par Muller qui privilégie plutot
“I’effet de I’organisation et de la globalisation > (Zghal p 23), et
passant sous silence ’effet sociétal participe d’un européocentrisme
culturel. *® 1 en est de méme du concept de la “’convergence ¢ et du
postulat de “’I’effet uniformisant développé par le courant
mondialiste, tendancieux, dans la mesure ou ils développent une
nouvelle forme de totalitarisme et de négation de 1’ Autre.

L’intégration de 1’entreprise publique a une multinationale suscite
encore des interrogations quant aux conditions d’application d’un
modele managérial international dans une entreprise qui posséde son
propre modéle managérial (d’Iribarne*’ 2003): Comment le paradigme
managerial indien va-t-il s’articuler sur la culture des sidérurgistes
algériens et impacter leurs comportements? Les comportements des
acteurs constituent-ils un obstacle a I’apprentissage et a 1’adaptation ?
Ainsi la normalisation managériale appliquée dans cette filiale, peut
déja renseigner sur les mesures concrétes relatives au transfert de
connaissances par le groupe Arcelor/Mittal a I’entreprise sidérurgique.

L’acquisition de la filiale d’El Hadjar par le groupe permet
I’introduction de nouveaux mécanismes d’apprentissage, pourvu que
les enjeux économiques n’en soient pas un obstacle. Les nouveaux
types de programmes de formation mis en ceuvre par Arcelormittal/El
Hadjar a partir de 2005, en ciblant seulement les cadres gestionnaires
administratifs et les cadres techniques, au lieu d’étre intégrateur,
risquent de devenir carrément exclusifs. Produisant de la sorte, un
effet négatif. Le “’programme de développement des connaissances’’
(Knowledge Management Programme) Le KMP, s’adressant en
priorité aux cadres, participe aussi de 1’option stratégique du groupe
ArcelorMittal. Le groupe favorise actuellement la formation des futurs
managers locaux, appelés a diriger les structures opérationnelles, telles
que la direction de production et la direction des ressources humaines,
qui gerent directement le personnel algérien. A titre d’exemple ces
deux directeurs se trouvent au troisiéme niveau de la hiérarchie, car
les postes du premier et du second niveau de la hiérarchie sont
occupés par des managers indiens. Entre les dirigeants indiens au
sommet de la hiérarchie, et les employés algériens a la base exécutive,
n’y a-t-il pas une triple barriére, hiérarchique, linguistique et
culturelle ?
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3.5 Le croisement des deux paradigmes managériaux, et la
capacité d’adaptation des acteurs. Les deux paradigmes en présence
seront decrits de maniere a comprendre qui des deux, le paradigme
managerial spécifique a I’industrie indienne, ou celui de I’entreprise
sidérurgique, constitue une barriere ou un encouragement a
I’apprentissage managérial? Le croisement des deux paradigmes, aura-
t-il un effet d’entrailnement sur le systéme d’apprentissage des
employés de Arcelormittal/El Hadjar ?

Comment ont été¢ surmontées les barriéres a I’apprentissage pour
permettre le passage de ’apprentissage en boucle simple (reposant sur
des ajustements respectifs), vers un apprentissage en boucle double.
Ce dernier ayant permis aux deux paradigmes de graviter 1’'un vers
I’autre pour former un nouveau paradigme qualifié de paradigme de
[’espace convergent, paradigme propre a la sidérurgie indienne portée
au niveau internationale. Les apprentissages réalisés par les
responsables indiens ont eu pour effet d’altérer le paradigme
managérial indien initial. Simultanément la prise de conscience par
I’employ¢ algérien du rdle phare du paradigme de la sidérurgie
indienne dans I’environnement de I’ Algérie a permis d’éroder I’ancien
paradigme de D’administration d’état, en rendant les employés
perméables a I’apprentissage, aux nouvelles manieres de faire, d’agir.

Le paradigme managérial indien, s’était implanté dans un contexte
sociétal algérien, marqué par des bouleversements du secteur
économique et industriel, inhérents aux changements politiques et
institutionnels qui ont dominé la fin des années 1980 et début des
années 1990.Une multinationale dont la société —mére originaire d’un
pays émergent, I’Inde, est en train, probablement, par son role,
d’internaliser des pratiques de gestion, de supplanter les modeles
américains et japonais ( Zghal p 22 ) et de développer son propre
modele de gestion, dans ce cas s’agit-il réellement d’un modele en soi,
ou plutot d’un patchwork de modéles de gestion?

4 .Les résultats et discussion.

4.1. Les resultats théoriques. N’ayant pas pris suffisamment de
recul vis-a-vis de cette réflexion nos résultats risquent de ne pas étre
tout a fait élaborés, meéritent toute- fois d’étre livrés en dépit de leurs
insuffisances.Une interrogation pour cadrer nos éléments de synthése:
le croisement des deux paradigmes managériaux faconnera t-il de
nouveaux comportements?
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Les travaux de recherche effectués par Bourdieu, henni, El kenz,
Danielle Mercure, J-P Chanlat Riadh Zgal, Bernoux ,Pallois , nous
ont permis de comprendre comment les conditions d’émergence du
modele manageérial algérien, (si tant est qu’un tel mod¢le existe) ont
déja faconné des types de comportements spécifiques aux salariés
algériens.

Premierement, les effets de I’environnement sociétal, dominé par la
nature de I’état capitaliste monopolistique, sur I’entreprise publique,
on marqué pendant longtemps les rapports du salarié a I’entreprise. Le
parasitage idéologique a masqué la nature véritable du rapport travail
[capital et fatalement a dévié et retardé la formation d’un capital
national, capable de se mesurer au capital international.

Sur le plan institutionnel, ’entreprise appartenant et dépendant
organiquement et financierement des institutions de 1’état, deux
raisons qui, sur le terrain favorisent un type de management atypique,
probablement a I’origine de tous les disfonctionnements qui ont
marqué [’histoire et la culture des entreprises algériennes et par
conséquence les comportements des employés, toutes catégories
confondues.

Sur le plan social, (Mercure pl12) le point de vue de Renaud
Sainsaulieu sur le “’caractére profondément original des rapports de
socialisation de I’entreprise algérienne malgré les périodes de crise
identitaires qui ont traversé la société *’, confirme I’hypothése relative
a la fonction sociale et culturelle de [’entreprise. L’entreprise
algérienne, malgré les différenciations géographiques culturelles, “’a
accompli son eeuvre profonde de rassemblement des groupes sociaux,
et s’avérera un lieu de structuration des rapports d’échange entre
collegues, de rapports d’autorité et de gestion, de communication.
(Sainsaulieu pl12 ) .En cas de crise ou de défaillance des autres
repéres identitaires, (la famille ,la société, la religion, 1’école) ,
I’entreprise devient un lieu de socialisation secondaire. .Sur ce point
nous avons un exemple éloquent, celui du complexe sidérurgique d’El
hadjar qui a contribué a sa maniére a I’accomplissement de cette
ceuvre Néanmoins 1’avis trés nuancé de Mercure qui ayant constaté
“‘une forte homologie entre les fondements culturels de la société
algérienne et les modes de gestion souhaités par les salariés ** affirme
I’existence d’un modele implicite de gestion de type algérien®’.

La multinationale Mittal Steel (avant de fusionner avec Arcelor)
créée par la famille indienne Mittal, dont les membres fondateurs et
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principaux actionnaires de ce groupe, vont développer un paradigme
managerial, qui constitue certainement la principale clé de réussite du
groupe .Si bien lorsqu’il racheta le complexe sidérurgique d’El
Hadjar ,il installa une nouvelle direction qui affichera son propre
style de commandement, jetant ainsi les bases embryonnaires d’une
nouvelle orientation managériale, ce qui laisse supposer finalement :

-Premierement, un modéle implicite de gestion algérien, croisé
au modeéle managérial indien est favorable au développement et a
[’émergence de nouvelles compétences.

-Deuxiemement en favorisant le transfert de connaissances, le
nouveau modéle né du croisement des deux modeles peut constituer
un nouveau paradigme d’espace convergent.

4.2 Sur le plan empirique, Les effets multiples, implicites et
explicites, du processus d’adaptation sur les comportements des
acteurs internes, nous en avons relevé les plus significatifs en les
regroupant par ordre de puissance. La normalisation des
performances par la gestion rationnelle du temps et des délais,
apparait comme un facteur structurant, qui pourrait dans 1’avenir agir
comme puissance d’intégration, et un catalyseur dans le processus
d’adaptation et de développement des compétences.

L’existence d’un modéle managérial implicite de type algérien,
malgré la déconnection remarquée de la gestion du systéme culturel
algérien, signalée par Mercure et par Zghal, une fois croisé avec le
modeéle managérial indien, va nécessairement favoriser le transfert de
connaissances. D’autant plus que les capacités d’adaptation aux
pratiques universelles de gestion existent, pour preuve nous rappelant
le maintien de nombreux cadres algériens a des postes techniques et
de responsabilité, les nouvelles performances économiques en
croissance continue depuis 2001.

Les formes d’orientation des sidérurgistes au travail analysés par
rapport aux quatre variables culturelles structurantes —distance
hiérarchique, collectivisme- individualisme et contrdle de
I’incertitude- permet de dégager trois types d’acteurs:

- Ceux qui sont capables de s’adapter et satisfaits de
I’intégration de [D’entreprise, ce sont surtout les cadres
maintenus a leur poste et ceux d’entre eux qui ont bénéficié de
promotion et de stages de formation.
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- Parmi les acteurs in capables et insatisfaits, ceux qui ne sont
pas certains de garder leur poste de travail, ou bien ceux qui
ont perdu du pouvoir du fait de leur dégradation ou mutation

- -Les résignés, ayant vécu la privatisation comme une fatalité,
et non pas comme une nécessité, tels que les hauts cadres
marginalisés, et les catégories inférieures tenues a 1’écart

Comme perspective d’amélioration de cette étude nous proposons

une enquéte dans laquelle une typologie (et non plus une taxonomie)
des acteurs internes nous permettra de certifier si la recomposition des
comportements a finalement pour seule cause 1’intégration de
I’entreprise ou non .L’analyse de la transformation des comportements
des acteurs faite, a partir des effets du triple ordre considéré dans cette
étude, nous ne pouvons ni infirmer ni confirmer le lien de causalité
entre la variable indépendante et la variable indépendante, du fait de
I’existence de variables secondaires dont les liens s’interférent d’une
maniére puissante avec le lien principal



El-Tawassol n°22 Septembre 2008

Notes

1-Erna (Kareer —Rueedi) « Adaptation vertical and horizontal integration in
the drug industry , European mangement Journal, voll5,n°4,pp461-469,
1997.

2- Le comportement est a concevoir selon Bernoux “’comme 1’expression
d’une stratégie autour d’un jeu, un ensemble de contraintes a découvrir.
Bernoux (Philippe )Mondialisation et les cultures, quels changements pour
les entreprises »

3-“La firme multinationale est une entreprise comportant des entités dans
deux ou plusieurs pays ,indépendamment de la forme légale et champs
d’activité de ses entités qui fonctionnent selon un systéme de prise de
décision permettant des politiques cohérentes et une stratégie commune, par
un ,ou plusieurs centres de décision , dans lesquels les entités sont aussi liées
, par propriété ou autrement ,qu’une ou plusicurs d’ente elles peut exercer
une influence significative sur les activités des autres et en particulier pour
partager les connaissances ,les ressources et les responsabilités avec les
autres ’. Cette longue définition certes mais embrasse parfaitement la
signification et les caractéristiques de la firme mondiale .Ghoshal et Wetsney
cité par Tixier (Julie) « Les filiales entre pressions de I’environnnement local
et pression du siége pour une prise en compte des pressions économiques et
sociales au sein des firmes multinationales » .www.crepa.fr Pour Tixier ** la
firme c’est cette organisation qui fonctionne dans un environnement global
avec un besoin de coordonner ses opérations lointaines .Elle est composée
d’un ensemble d’organisations qui fonctionnent dans des environnements
distincts .Définition de Rosenzweig ,Singh cité par Tixier , op cité .

4-Le processus d’intégration est considéré comme dynamique
transformatrice étalée dans un espace temporel ouvert et projetée dans un
espace géographique limité, la filiale ArcelorMittal/EIHadjar, )

5-Le polycentrisme expliqué par I’auteur par “’la politique qui consiste a
prendre en considération les responsables locaux, jugés en meilleure
position pour gérer leur personnel.”’. Le géocentrisme caractérise la
dominance du management international propre aux grands groupes
internationaux. Les méthodes imposées aux filiales n’ont pas un caractere
typiquement national. Le géocentrisme part de I’hypothése que les groupes
multinationaux créent des formes multiples de management. Durand
(Claude)

6- Selon Bateson..G ,les changements introduits au niveau de 1’entreprise
Alfasid , constituent une transformation des structures, de 1’organisation et
des régles .

Cette modification du systeme d’entreprise — et la création d’une nouvelle
entreprise Arcelormittal/El Hadjar - reléve effectivement

7-Boussard et Drais soulignent dans leur article cité plus haut que
contrairement & la théorie de la contingence qui décrivent 1’action en
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adaptation a I’action , dans la théorie de I’apprentissage organisationnel ce
sont les connaissances et I’expérience qui ameénent a modifier ’action , les
comportements. p5. L’apprentissage étant défini par ces deux auteurs par le
passage de connaissances individuelles a des connaissances collectives.
Boussard, V, Drais,E, p28) Boussard, V , et Drais ,E; “’Sociologie de
I’entreprise et de I’innovation:un regard lucide sur [Daction en
entreprise’’,1997, p 2 . Humanisme et entreprise, p 97-225.

8 -Selon Broussard et Drais, ¢’ les acteurs sont congus comme des individus
qui définissent leurs comportements par rapport au but et pas seulement leur
fonction”” O p cité, p5.

O-Hiltrop postulates that’’human resource management policies and
practicies of on organisation have a powerful influence in motivition
employers to exhibit the kinds of attitudes and behaviour that are needed to
support and implement the competitive strategyof an organisation’’.

10 - “’I’entreprise tire sa force et son efficacité, non plus des seuls moyens
et vertus de ses dirigeants, mais de la valeur créatrice de son propre systeme
de fonctionnement °’ dira Sain Saulieu (Renaud), sociologie de 1’entreprise,
Paris : Presse de Sciences Po et Dalloz, 1997, p 421.

11-L’adhésion des acteurs et la socialisation, deviennent des événements
contingents et aléatoires ne répondant a aucun schéma déterminé, ni a aucun
mécanisme réglé ou maitris€ d’avance. Voir la théorie dela cotingence
développée par Mintzberg. Mintzberg (henri) ,structures et dynamique des
organisations, paris : les Editions d’Organisation ,1982.

12 About characteristic of a learning organisation ,or how to transfer
knoweledge ,the author focalised on the role of individual and groupe
learning and argued that *’organisation learning is dependant upon individual
and groupe learning ,and this leraning gets transfered into organisational
learning when a certain set of of organisational characteristics and
manageement practices are present as discussed above. .Swee 5goh) ,
Gregory ( Richads )*’, p 678-679.

13-D’aprés Durand (Thomas) ’La connaissance se construit au fur et a
mesure que les informations sont intégrées et assimilées au sein de cadres de
connaissance qui assurent la cohérence et la structuration de la base de
connaissances accumulée. La connaissance n’est pas simplement constituée
de données regues. Elle résulte d’informations qui sont regues de 1’extérieur,
triees, transformées ou adaptées en fonction de la structure des
connaissances préexistantes’’. Thomas (Durand), « L’alchimie de la
compétence », Revue francaise de gestion, janvier- février, 2000, p 92.

14 -L’apprentissage organisationnel étant défini par Kalika “’comme
processus d’acquisition et de création de nouvelles connaissances .Kalika
(Michel)  Apprentissage et performances dans la joint- venture
internationales au Vietnam, www.crepa.dauphine.fr ,visité le 12 06 2007
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15 On se trouve devant deux formes de causalité : la premiére forme
qualifiée par Thiétart (2003, p.342) d’empirique et la deuxiéme de
déterministe. Seul le croisement de deux formes de causalité est en mesure
de fournir une compréhension du probléme.

16- Partant de la sociologie actionnaliste, (Crozier, M et Friederg.p 392
)Michel Crozier considére le changement, comme apprentissage de
nouvelle forme d’action collective., c’est “’un processus collectif a travers
lequel sont mobilisées voire créées les ressources et les capacités des
participants nécessaires pour la constitution de nouveaux jeux, dont la mise
en ceuvre libre non contraignante

17- il rappelle que °’ le comportement humain selon Freud ,n’est jamais
réductible a ce que [’on peut observer extérieurement’’ Chanlat

18- D’aprés Chanlat, c’est la formation en gestion qu’il faudrait revoir, ainsi
que “’le champ du comportement organisationnel’’ car affecté par les lois de
la division intellectuelles du travail. Chanlat Ibid .p.7

C’est dans le cadre de la ‘“’théorie anthropologique’” des organisation, en
construction, que naitra une nouvelle approche globale de la ©* réalité
humaine et ce, a travers cing niveaux étroitement liés: , I’individu ,
I’interaction, I’organisation, la société et le monde. Chanlat . Ibid p 14.

19 - La définition empruntée a Mitchell et Larson, in « I’individu dans
’organisation » ,ibid p4.

20-Par contre au niveau du paradigme de’’ [individualisme
méthodologique’’, I’individu est guidé par sa rationalité supposée totale et
par la recherche de son intérét <’ ce que rejette Bernoux qui met plutdt en
avant I’importance de la notion de sens chez les individus et leurs relations
humaines. Bernoux .Ibid p .26.

21 1l explique que le raisonnement en terme de stratégie oblige “’a chercher
dans le contexte organisationnel la rationalité de I’acteur et a comprendre le
construit organisationnel dans le vécu des acteurs’’.Crozier p 56 ,Ibid p 56.

22- La négociation dans ces jeux d’acteurs devient un ¢lément central qui
impactera aussi bien le pouvoir des supérieurs, (qui, en se greffant sur leur
propre autorité, offrira & ces derniers un moyen de chantage supplémentaire)
gue la capacité des acteurs a négocier et a transgresser en méme temps les
regles

23- on est plus dans 1’approche normative ,mais plutét dans une approche
compréhensive qui implique la reconnaissance des facteurs contingents
telle que les relations sociales rappelées par Slimane Haddadj et Dominique
Besson  parmi les contingences oubliées .Haddadj (Said ), Besson
(Dominique) « Gestion des

24- I’ intégration caractérisée par les effets du ftriple contexte :
organisationnel, sociétal , et global .

25- La distance hiérarchique, selon 1’auteur “’réveéle le degré d’acceptation
des inégalités du pouvoir institutionnalisé. Elle renvoie au degré
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d’acceptation ou de refus d’accorder des privileges particuliers aux
catégories hiérarchiques les plus élevées.”’. Mercure, D, p 45.) Le contrdle
de l’incertitude, permet de repérer avec précision le degré d’évitement de
I’incertitude. Les stratégies deviennent ici des meilleurs instruments de
contrble du risque. Mercure (Danielle ), Ibid,p 45 .

26-L’individualisme- collectivisme, traduit la capacité des employés a
exprimer leur désaccord avec le chef immédiat. Mercure ( Danielle ), Ibid
p45.

27 -Pourquoi dans le milieu professionnel a-t-on toujours eu peur de la
liberté d’expression, qui est réprimée en permanence ? Il y a
probablement deux raisons a cela : le refus d’entendre la vérité, et surtout le
pouvoir de la parole a “’dévoiler le sens des mots, des discours °* et
participerait ainsi a la démystification des symboles du pouvoir des
dirigeants .Le langage administratif - arme stratégique du pouvoir dominant-
une fois décodé, du fait de I’exercice de la libre expression, il perdrait son
caracteére dissuasif. Ce qui constituerait, certainement selon 1’administration,
une “’violation ** du fondement méme du systéme de domination. Chanlat
(Jean-Frangois) , L’individu dans 1’organisation, .Ibid, p. 80 Comment le
langage va-t-il conventionner le role s’il est défini “’par ce que doit faire un
acteur °° s’interroge Crozier, Ibid p 112. Alors faut-il assimiler le
comportement au réle ou non ?

28 - couvrant tous les textes de lois qui régissaient le fonctionnement des
institutions économiques algériennes,

29 La mondialisation est définie par Dauphnais par “’I’interdépendance
économique croissante de tous les pays de la planéte,du fait de
I’augmentation incessante du volume et de la variété des échanges
internationaux de biens ,de services et de capitaux , mais aussi de la
diffusion- acquisition plus rapide et générale de la technologie ¢’.Dauphinais
(William), p2

30-Rappelant qu’en juin 2006, le groupe indien MittalSteel a fusionné avec
le groupe européen Arcelor , deux géants de 1’acier en donné naissance au
groupe ArcelorMittal.

31 - La culture identifiée par Liu ( M) comme les régles de fonctionnement
que les individus s’imposent a eux méme « Technologie,organisation du
travail et comportements des salariés » ‘’Revue frangaise de sociologie,
VOIXX1X-1, 1994

32- La culture managgériale indienne est pergue en termes d’habilitation et
d’encouragement de ceux qui sont plus proches de l'action et de la
décision. La responsabilité des directeurs chargés de la formation et de la
qualification de leurs équipes, doit encourager 1’auto- apprentissage.

33-“’Le jeu existe lorsque plusieurs personnes agissent dans le cadre des
regles, en observant leurs comportements respectifs, et peuvent tirer des
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gains de ’issue du jeu’’. Filleau, M-G, Ripoull,C-M ,’Les tThéories de
I’organisation et de 1’entreprise “’.Ellipses paris 1999., p 161

34- L’effet contre intuitif est au cceur méme de D’action collective, de
I’action organisée.

35-Les contraintes liées aux exigences et a I’application des normes standard
, ,constituent d’aprés Bernoux, une domination souple en comparaison avec
la domination hiérarchique. Bernoux (Philippe ), « La mondialisation et le
cultures ,quels changements pour les entreprises », in « Mondialisation et
modernisation des entreprises », lbid p 28.

36 - C’est ’organisation scientifique du travail que Taylor a fait au début du
siecle passé, dans un autre contexte.

37-Le fait que le projet soit dirigé par un indien montre 1’intérét que lui
accorde ArcélorMittal, et son réle dans la stratégie du groupe

38 -Le vice président des finances au niveau de la filiale parle
“’d’alignement des performances de la filiale sur les objectifs du groupe. “’in
Newsletter n0 5, juin2006.

39- les directeurs centraux algériens et hauts dirigeants indiens (vices —
présidents ) interrogés par la revue de l’entreprise confirment tous son
1’utilité dans la prise de décision.. In Newsletter , n0 5, juin 2006.

40-11 s’agit 1a du processus d’apprentissage congu comme un enchainement
de boucles.

41- Le rapport entre les anciennes connaissances et les nouvelles soulévent
une multitude de questions d’ordre théorique :a) les nouvelles modifient-
elles les anciennes connaissances ? b) la modification se fait —elle par
effacement ou par enfouissement ? c¢) le rapport entre les connaissances
implicites et les explicites, d) le transfert de connaissances débouchent t-il
sur une adaptation , dans la continuité, ou sur une innovation qui passe donc
par la rupture.

42- Thése élaborée en 1981 sous le titre, “’Une monographie industrielle, le
cas de la SNS.”’.au niveau analysé leurs principales formes d’orientation
aux valeurs et au travail. Immergé durant cing années au sein du complexe
EL kenz a effectué un travail fastidieux sur la plus grande expérience
industrielle réalisée aprés I’indépendance. En effet il a analysé les
principales formes d’orientation des salariés aux valeurs et au travail. El
Lenz (Ali), Une monographie industrielle le cas de la S.N.S., thése d’état ,
université d’Alger ,1881.

43- Selon El kenz (Ali) ’industrialisation est une incarnation d’un projet de
société. Il considére le modele d’industrialisation de Sider ’comme un
élément du développement et de la modernisation de la société *’, sur ce
point précis Sainsaulieu dix plus tard en 1993, rejoint totalement la thése
soutenue par El Kenz. Mais paradoxalement cette modernisation a accéléré
la formation des deux classes, la bourgeoisie et la classe ouvriére. A
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I’intérieur, un clivage naitra entre les cadres et les non cadres, entre les
partisans de I’optique social et les tenants de la rationalité économique.

44- Zghal pour qui “’le contexte sociétal de 1’organisation compte, et que
I’explication des structures organisationnelles doivent tenir de
I’enchassement , embeddedness, de 1’organisation dans ce contexte social.
Zghal (Riadh) , globalisationet différenciation des systémes de gestion ,le
cas des entreprise du Magherb » in Mondialisation et modernisation des
entreprises », sous la dir de Ferfera (M-Y), Benguerna (M) , Isli(M-A),
Alger : Casbah Ed, 2000.

45-Henni soutient le fait que °’la ou ont existé des rapports sociaux de
rapport de type féodal, la ou I’histoire a modelé des individus dans des
rapports historiques de servage,autorité, hiérarchie déclarée , discipline, la
les rapports salariaux d’usine basée sur I’exploitation , I’autorité , la
hiérarchie et la discipline déclarée, ont réussi. Que ce soit dans une forme de
marché ou de forme planifiée. Henni (Ahmed ), Le cheikh et le patron,

Alger :0.P.U (office des publications universitaires ), 1993, p 54.

46- Selon Muller , les * facteurs de convergence entre les systemes de
gestion ,au nombre de quatre - la diffusion- acquisition technologique, le
développement économique, les politiques économiques , et le style de
gestion - traversent les frontieres aisément et s’appliquent dans des
contextes différents. Muller C ité par Zghal p 23, Ibid .

47- L’enracinement culturel des pratiques du management est tel qu’il
constitue souvent un obstacle dés qu’il s’agit de transférer ces pratiques d’un
contexte a un autre. Ce qui devient un véritable probléme dans le cas d’
application des principes universels du management au niveau d’une
entreprise localisée. Iribarne (Phillippee) ,Le tiers monde qui réussit ,
Paris : odile Jacob, 20003,.p234.
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Economie de rente et OMC:
les contradictions
d’une adhésion recherchée :
le cas de I’Algérie.

Noureddine Chouakria
Université Badji Mokhtar
Annaba

Résume

En ['absence de toute économie importante d’exportation hors
hydrocarbures, la procédure d’enclenchement unilatéral et anticipé de mise
en conformité de l‘économie algérienne au dogme libéral incarné par
[’OMC, pose les limites d 'une politique d’inspiration rentiere. Cette derniere
est largement confortée par la perspective d’une envolée durable de prix
pétroliers et essentiellement axée sur le développement, [’'intensification et
l’intégration des réseaux commerciaux nationaux au marché capitaliste
mondial. Cette étude essaye de mettre en lumiére les limites et contradictions
d’une politique d’essence mercantile et commerciale qui fait ['impasse sur
toute perspective de développement de I’économie nationale

Mots clés:GATT, OMC, capitalisme, marché, protectionnisme, profit, rente,

développement, réseaux commerciaux, pays industrialisés, pays non
industrialisés, mondialisation.
Introduction uadls

Depuis un certain nombre
d’année (depuis Juin 1987 plus
exactement), 1’Algérie n’a de
cesse d’exprimer, au niveau
politique décisionnel le plus
élevé, sa volonté d’adhérer a
I’organisation ~ mondiale  du
commerce (OMC). Deux
questions guideront la tentative
de réponse a cette démarche
intégrationniste. Quels bénéfices,
en termes de gain de marchés
extérieurs, 1’économie algérienne
tire-t-elle d’une adhésion a
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I’OMC ? Alternativement, quels inconvénients et contraintes
¢conomiques doit supporter I’Algérie en restant en dehors des
structures de ’OMC, et qu’elle ne peut combattre qu’a travers une
telle adhésion ?

S’il est indéniable que commerce et développement vont de pair,
cette relation, au demeurant simplificatrice, n’implique pas
nécessairement 1’évidence qu’elle sous-tend. De facon générale, le
recours au marché international nait du besoin d’écouler ce qui est
considéré comme un surplus marchand au-dela de ce que peut absorber
la demande locale. En termes de surplus, 1’économie algérienne n’en
produit significativement que dans le secteur des hydrocarbures (98%
de la valeur des exportations totales). Seuls 2% a peine des
marchandises vendues sur le marché international sont directement
concernées par le commerce régis par les accords de 1I’OMC.
L’importance ¢économique de 1’Algérie se situant dans les
hydrocarbures et par les hydrocarbures, de quelle nature est donc ce
lien qui relie une économie rentiere a son antithese ’'OMC ? La
problématique algérienne d’adhésion a I’OMC est ainsi a la fois, celle
du paradoxe et de I’'unilatéralisme. Le « paradoxe » est celui de
négociations se faisant en I’absence de toute économie d’exportation
hors hydrocarbures significative. L’unilatéralisme est quant a lui
caractérisé par une double démarche : Une démarche d’inspiration
politique exclusive de toute participation du patronat algérien pourtant
acteur naturel privilégié au premier degré de tout accord de
« libéralisation » de 1’économie. Au deuxiéme degré, la démarche
politique algérienne est une démarche unique en son genre : elle table
sur les entreprises étrangéres comme acteurs privilégiés de la
libéralisation de I’économie algérienne.

Comme il le sera démontré plus loin, et combien méme
contradictoire elle peut 1’étre, cette relation se fait dans le sens de la
consolidation des rapports rentiers et ce, au détriment de 1’économie
supposée étre régie par les accords commerciaux de ’OMC : c'est-a-
dire I’émergence de ce qui tient lieu d’économie capitaliste nationale.
Pour I’heure, et pour des pays dans la posture que se donne 1’ Algérie,
les tentatives d’adhésion impliquent nécessairement la soumission a
des regles qui fonctionnent au profit des marchés des pays capitalistes
structurés et développés ou la productivité du travail plus élevée induit
une concurrence qui leur est unilatéralement avantageuse. Dans ces
conditions, le respect des régles commerciales, condamnent a 1’avance
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ces pays a s’aliéner la similitude des conditions historiques qui ont
rendues possible, permis et faciliter le développement industriel des
grandes puissances d’aujourd’hui : c'est-a-dire la nécessaire protection
préalable des industries naissantes. L’expérience historique enseigne
également que les lecons qui ont permis la réussite économique des
pays industrialisés, ne sont pas oubliées par les pays aujourd’hui
demandeurs de cette méme réussite. La nouvelle religion qu’est
devenu aujourd’hui le dogme du libéralisme commercial, n’a été la
regle qu'une fois accompli ce qui I’a rendu possible: le
développement industriel préalable, mais jamais I’inverse. Toutes les
expériences concrétes passées des USA, de la GB, de la France, du
Japon, de la Corée du Sud, etc. attestent du recours aux pratiques
colbertistes les plus variées. Le recours aujourd’hui méme aux
subventions internes (évaluées a 20 Milliards de dollars pour
I’économie américaine, et 55 Milliards de Dollars pour les aides a
I’exportation au sein de 1’Union Européenne) attestent toujours de la
permanence de pratiques interventionnistes en totale contradiction
avec la revendication des régles du libre échange commercial (ces
pratiques, si elles violent le dogme libéral, ne sont pas moins justifiées
de la par de ces pays pour préserver les intéréts de leurs entreprises).

A T’inverse du model algérien ou la soumission sans préalable au
dogme est totale, le paradigme du libre échange commercial est
effectivement revendiqué comme la meilleur passerelle pour réaliser
plus de croissance et plus de développement, dés I’instant qu’il
consacre une demande de marchés exprimant les nouveaux besoins
d’une industrie nationale qui a su suffisamment construire son
développement grace a des politiques interventionnistes
protectionnistes intelligentes ceuvrant a la consolidation de la
performance et a I’élévation de la productivité du travail, comme
I’illustre si bien le model de réussite économique de la Chine et de
I’Inde.

Avant de mettre plus en perspective la nature des avantages, ou
supposés tels, qu’une telle adhésion impliquerait pour I’Algérie,
I’éclairage préalable des conditions économiques et commerciales
premiéres qui a l’origine ont justifi¢ la fondation de [D’institution
internationale du commerce elle-méme, s’avére nécessaire.
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Capitalisme et marché.

De par sa vocation, et dans la continuité du GATT (General
Agreement on Tariffs and Trade: I’accord général sur les tarifs
douaniers et le commerce signé en Octobre 1947), ’OMC est une
instance liée a l’organisation du commerce international, ou plus
exactement a la libéralisation des activités de flux d’importation et
d’exportation de marchandises et services entre pays membres. Il
s’agit d’un cadre chargé de garantir la libre circulation de
marchandises nécessaires aux activités productives, en s’assurant de ne
pas porter atteinte aux regles de la compétitivité et de la concurrence
de fagon generale, condition nécessaire a la réalisation des prix les plus
avantageux aux consommateurs. Cette structure d’accompagnement
international du commerce s’est imposée et constitu¢ comme réponse
d’abord a la crise du capitalisme du début du siécle. A ce titre, elle est
I’expression d’un marché dont le dynamisme et la croissance serviront
a mesurer le développement de ce méme capitalisme.

De par sa nature, le capitalisme apparait en effet comme le
systeme de la production marchande par excellence, c'est-a-dire une
production destinée a I’échange, au marché. A ce titre, il émerge
historiquement comme le syst¢tme qui fait de I’industrialisation de
cette production le moteur de sa performance. La regle de
I’incorporation du progres technique dans le perfectionnement des
instruments de production, la démultiplication des lieux de production
accompagnant le développement de la division du travail, I’élévation
généralisée de la productivité du travail, etc., en font le systeme qui
fait littéralement exploser les niveaux de production avec ses effets en
chaine sur les activités filieres tant en amont qu’en aval.

Deux mouvements paralléles accompagnent ce processus
frénétiques de I’accumulation du capital : I’extension de la production
a un niveau jamais €galé jusque 1a, d’un coté, et son corollaire qu’est
I’¢largissement du marché, de 1’autre. L’¢largissement de I’échelle de
la production étant également le moyen de pénétration du marché par
le biais de la réduction des colts de production, seules les entreprises
devancieres en matiere de gains de productivité, seront également
celles qui mettront a profit leurs avantages compétitifs pour la
captation de parts de marché plus grandes. Cette tendance a la
différenciation des entreprises capitalistes du fait de la concurrence
accompagne un double mouvement : celui de sa concentration ou la
taille économique et le processus de mise en valeur des entreprises
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individuelles s’élargissent sans cesse, et de sa centralisation par
absorption et fusion des capitaux individuels (1).

Aussi longtemps que ce mouvement se suffit des limites du
marché national compte tenu de son propre développement (celui du
capital), la question des débouchés extérieurs ne se pose naturellement
pas. Sachant I’appétit du capital pour sa reproduction sans cesse
élargie, la quéte de taux de profit élevés combinée a la concentration et
la centralisation du capital débouche inévitablement sur la sphere de
circulation internationale. Le marché domestique devenant trop étroit,
le capital a besoin pour son expansion innée de marchés extérieurs.
Historiquement, les marchés coloniaux d’une part, et le développement
du capitalisme en Europe tout autant qu’en Amérique du Nord d’autre
part, ont offert les marchés internationaux initiaux indispensables sans
lesquels le capitalisme n’aurait probablement pas connu la prospérité
qui est la sienne aujourd’hui. Si la phase concurrentielle du capitalisme
a été le témoin d’un capitalisme de type national, un capitalisme mené
a partir de frontiéres et de marchés nationaux, ’effet de la double
concentration et centralisation des capitaux annonce quand a lui 1’¢ére
d’un capitalisme ouvertement mondialisé ou le cloisonnement des
marchés nationaux s’annonce comme autant d’entraves a la libre
circulation des marchandises des grands monopoles : I’ére du marché
mondiale sans frontiéres ni barriéres devient antinomique par rapport
aux entités nationales.

La question du marché pose la question sensible de la réalisation
du capital, c'est-a-dire la question de 1’étape sans laquelle la
valorisation du capital est pour ainsi dire amputée de la possibilité de
réaliser ses ventes et partant de réaliser ses profits, mobile et moyen a
la fois de sa reproduction et de son développement. La satisfaction de
la condition de réalisation étant la phase sans laquelle ne peut se
poursuivre la valorisation du capital, 1’appétit pour [’extension
illimitée des marchés est inhérente a la condition méme de survie du
capitalisme. Sans marche, c'est-a-dire sans la possibilité de satisfaire a
la condition de réalisation, les montagnes de marchandises produites
sont compromises pour n’étre qu’une tentative de valorisation avortée
du capital.

L aspect de ’effet ambivalence du marché extérieur n’est pas le
seul argument en faveur de I’'OMC. Si en effet, historiquement les
marchés extérieurs, particulierement coloniaux, ont favorise et
conditionné d’une certaine manicre le développement du capitalisme,
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le développement du commerce devient aujourd’hui inhérent au
développement du capitalisme et 1’accumulation du capital devient
synonyme d’une extension totale des marchés. La justification du
commerce extérieur implique aussi une raison encore plus
fondamentale : celle qui concerne la valorisation du capital lui méme.
En effet le commerce avec des pays « dont les facilités de production
marchande sont moindres » (2) - dans la réalité des faits cela concerne,
méme si c’est a des degrés divers, I’ensemble des pays dits non
industrialisés - entraine des taux de profit plus élevés dés I’instant que
ce commerce «fait baisser le prix soit des éléments du capital
constant, soit des subsistances nécessaires en quoi se convertit le
capital variable » (3).

Ainsi, tout autant du point de vue de la condition générale du
capital, que du point de vue du stade historique auquel est arrivé le
développement du capitalisme d’aujourd’hui porté par les capacités
productives des firmes géantes, la disponibilit¢ d’un marché capable
d’absorber le développement d’une production comptabilisée sur une
¢chelle quasiment exponentielle, s’est désormais focalisé sur le
paradigme du « Commerce Mondial ».

D’une maniére générale, la résolution de la question du marché est
aussi sous jacente a celle de la crise (4). En effet, I’incapacité pour le
capital de satisfaire a la condition de la phase de réalisation se traduit
immanquablement par la survenue des crises de surproduction et de
mévente si caractéristiques du cycle économique annonciateur des
longues périodes de récession et de contractions structurelles de la
production et des échanges (5).

Historiquement cette organisation commerciale au service du
capital, s’est évidemment constituée d’abord a partir de la matrice
historique du capitalisme : les pays capitalistes industrialisés d’Europe
et d’Amérique du Nord. Contradictoires et conflictuels par nature, ces
accords originels constituent la pierre fondatrice a partir de laquelle se
batira, sur une base de plus en plus mondialisée, cet édifice totem
qu’est 1’Organisation du Commerce au fur et a mesure de
I’incorporation et de I’intégration des nouveaux membres qui
constituent aussi autant de supports a I’¢largissement de ’espace de
circulation et de réalisation des marchandises.
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Aux origines de ’OMC (6)

La naissance du GATT dont le prolongement est ’OMC, marque
un tournant historique dans le développement du capitalisme d’apres
guerre : la fin d’un capitalisme proprement national générateur de
rivalités violentes et des idéologies totalitaires. Aux Etats-Unis avec la
grande crise de 1929 et ses prolongements dans la période de la
Grande Dépression, en Europe avec les effets dévastateurs des deux
guerres mondiales.

Progressivement, les nouvelles instances internationales
préfigurant I’avénement du capitalisme du gigantisme et de la finance
internationale, commencent a essaimer. Sous 1’égide de I’ONU, créée
par la charte dite de 1945 laquelle consacre par la méme la fin de la
SDN symbole de «I’ordre » ancien, les fondements de 1’ordre
économique nouveau portés par les pays industrialisés, préfigurant
déja en filigrane, 1’¢ére de la mondialisation du capitalisme, sont
consacrés par les accords de Breton Wood (1944) avec la création du
FMI (en vue de promouvoir la coopération monétaire internationale, la
stabilisation des taux de change, la mise en place d’un systéme flexible
dans les paiements internationaux entre pays membres), de la BIRD, la
Banque pour la Reconstruction et le Développement (plus connue sous
le nom de la Banque Mondiale), afin de promouvoir I’investissement
grace a une plus grande mobilisation des ressources, ainsi que d’un
projet de création de I’OIC, 1’Organisation International du Commerce
porté par la charte dite de la Havane mais qui ne verra jamais le jour
faute de ratification de 1’accord par le Sénat Américain.

Ce projet avorté d’une organisation exclusivement centrée sur le
mise en place de mécanismes et procédures de fluidification des
échanges commerciaux en phase avec un capitalisme d’expansion sans
les entraves des particularismes économiques et commerciaux
nationaux, sera dans les faits, tout autant que dans l’esprit, mais
assumé de facon graduelle (consensualisme économique oblige), par la
nouvelle instance qu’est le GATT en 1948.

La mission du GATT, tout comme 1’¢tait celle de la défunte OIC,
¢tait la promotion du multilatéralisme commerciale, 1’¢limination
progressive des barrieres douaniéres et non tarifaires ainsi que
I’abolition progressive des accords préférentiels. Depuis sa creéation en
1948 jusqu’a 1994, le travail du GATT a essentiellement porté sur une
réduction concertée et progressive des droits de douanes entre pays
membres. Ces réductions tarifaires s’obtenaient dans le cadre de
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négociations qui nécessitaient de longs mois, voire de longues années.
Chaque cycle de négociations portait le nom du lieu ou se déroulaient
les discussions sur les accords commerciaux. Les progres réalises par
le GATT dans la promotion du multilatéralisme commercial se
mesuraient a la fois par le nombre d’accords signés, le nombre des
pays membres ainsi que par les taux de réduction tarifaire. Ainsi
chaque fois qu’un accord concernant un produit est signé, son
application s’étend a 1’ensemble des pays membres (principe de la
clause dite de la nation la plus favorisée).

Sur la période des 8 cycles de négociation qu’a duré le GATT, le

nombre de pays membres est passé de 23 a 125 avec un total cumulé
de prés de 500 accords commerciaux conclus pour les seuls cing
premiers cycles, avec des réductions tarifaires moyennes allant de 25%
a 40%. Apres la fin des années 1960, « L’intégration des pays en
développement a 1’économie globale » (7) devient aussi le souci
récurrent de tous les cycles de négociations.
Les cing premiers cycles de négociation (celui de Geneve en 1947,
Amiens en Avril - Aolt 1949, Torquay commencé en Septembre et
conclu en Avril 1951, Genéve commencé en Janvier et finalisé en Mai
1956, et celui de Dillon Round commencé en 1960 et conclu en
1962), ont porté essentiellement sur des négociations bilatérales
produit par produit.

A partir de du Kennedy Round (Mai 1966 - Juin 1967), puis du
Tokyo Round (1973 — 1979) et I’Uruguay Round (1986 — 1994), les
négociations deviennent multilatérales avec les méme réductions
touchant systématiquement tous les produits concernés. Les réductions
non tarifaires dites de politiques de contingentement, sont également
introduites dans les programmes de négociations.

Suite a une premiére révision des statuts du GATT en Mars 1956,
la question des subventions est pour la premiere fois a 1’ordre du jour.
Les négociations aboutissent a de simples déclarations d’intention. Les
recommandations tiennent lieu de [D’action. Les subventions
susceptibles de porter atteinte aux intéréts des pays membres a travers
une altération des prix dont les effets représentent un frein aux
importations et un encouragement aux exportations nationales, sont
condamnés et les pays membres qui ont recours a de tels procédes sont
invités soit a diminuer de telles subvention, sinon a les éliminer
carrément.
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L’autre recommandation du GATT est celle ayant trait a I’appel a
I’abandon des subventions sur les exportations des produits agricoles
et des matieres premieres.

L’émergence des pays non industrialisé sur la scéne du commerce
international justifiera une autre révision des statuts du GATTT en
1965. Par rapport a la question du rapport entre commerce et
développement, il est ainsi explicitement recommandé aux pays
membres 1’abandon de toute subvention sur les produits pouvant
représenter un intérét pour les économies des pays pauvres. Pour la
premicre fois la question de 1’accés des pays en développement au
marché des pays développés est ainsi posée. Cette question qui ne sera
en fait jamais absente des cycles de négociation ultérieurs, est toujours
non resolue.

Avec le doublement de ses membres a partir de la fin des annees
1960 (entre le 6°™ et le 7°™ Round de négociations, ce nombre passe
de 49 a 99), les cycles de négociation se poursuivent jusqu’au Tokyo
Round (1973 — 1979) sur le méme théme de réductions des tarifes
industriels (35% de réduction en moyenne).

Avec I’Uruguay Round, le plus long de tous, presque 8 années, le
GATT amorce sa derniére conférence. Congu dans un contexte
historique essentiellement marqué par ’hégémonisme économique et
commercial des pays capitalistes industrialisés d’Europe et
d’Amérique du Nord, le GATT est dans les faits I’organisation témoin
des regles d’arbitrage accompagnant le développement des intéréts
commerciaux de ces mémes pays. Aussi longtemps qu’aura prévalu ce
contexte, le développement du multilatéralisme commercial fut un
succes net grace aux réductions tarifaires nombreuses obtenues par les
quelques 500 accords commerciaux couvrant toute la période des
années 1970.

Les négociations portant sur les seules bases tarifaires du
commerce international avaient épuisé les statuts méme du GATT. Le
recours dans les faits aux pratiques protectionnistes (de la part méme
des pays les plus influents du GATT), telles que la politique des
subventions, le recours aux pratiques du dumping, etc., a déplacé les
négociations sur tous les aspects non tarifaires du commerce
international.

Les nouvelles questions ayant trait aux pays pauvres, a
I’agriculture, aux services, aux droits de la propriété intellectuelle, etc.
devenaient incompatibles avec le maintien d’une organisation dont le
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credo est le développement des échanges internationaux impliquant
implicitement des pays économiquement égaux auxquels ne
manqgueraient qu’un cadre de bonne conduite pour consacrer les
baisses d’obstacles tarifaires nécessaires.

C’est ainsi que I’Uruguay Round consacra la fin du GATT comme
structure d’accords ayant fait son temps, et annonce ainsi I’avénement
d’une autre structure: celle de I’OMC.

L’OMC : ’organisation commerciale du nouveau millénaire et de
la cession ouverte.

Héritiere du GATT, I’'OMC est dépositaire d’abord de la méme
mission et des mémes objectifs: promouvoir un multilatéralisme
commercial dépouillé de toute forme de barriéres tarifaires et non
tarifaires, ou les régles de la concurrence seraient les seules regles en
vigueur.

A la suite du GATT qui s’est focalisé¢ exclusivement sur la seule
gestion des accords commerciaux portant spécifiguement sur les
marchandises, I’OMC quant a elle étend ses prérogatives a tout ce qui
constitue la sphére marchande proprement dite. Le Millenium Round
qui s’ouvre a Seattle en Novembre 1999 en est la plateforme la plus
achevé. Toutes les activités qui jusqu’alors ont échappé au domaine
d’intervention du GATT, relévent désormais du programme de
I’OMC.

Le domaine de compétence de ’OMC porte maintenant sur le
traitement des questions aussi diverses que les textiles et vétements, la
propriété intellectuelle, les droits d’auteur, les brevets, 1’agriculture, la
libéralisation des services tels 1’éducation, la santé, les médicaments et
la question des ADPIC (les Aspects De Propriété Intellectuelle qui
touche au Commerce), le commerce et les transports, les services
financiers, les télécommunications, 1’environnement, les normes de
travail, la transparence des marchés publics, les regles de renforcement
de la concurrence, I’investissement, le commerce ¢électronique, etc.

En I’absence de négociations, le Millénium Round est d’abord la
réaffirmation commerciale de la puissance d’un capitalisme
mondialisé. A ce titre, il est la réaffirmation hégémonique de ce credo
libéral étendu tout autant a la sphere de la circulation des marchandises
que de celle de leur production, c'est-a-dire les sphéres d’influence du
capital. N’échappe a la toute puissance organisatrice et normative du
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capital que les activités relevant directement des seules prérogatives
régaliennes des Etats : la police et I’armée.

Le cycle de Seattle ayant fixé la feuille de route de ’OMC a long
terme, le DOHA Round en fera son programme d’action et sa ligne de
conduite. La mise en ceuvre des accords commerciaux est pour
I’instant dans I’impasse totale. Dix années apres sa création I’OMC ne
parvient toujours pas a faire aboutir un consensus sur les préalables
nécessaires a ce méme commerce. Le cycle de Doha, congu pour étre
la consécration des objectifs du capitalisme du nouveau millénaire,
incarne pour 1’heure celui du contre symbole : une crise profonde de
consensus. Initié pourtant en 2001, et supposé se terminer en 2005, ce
cycle n’est, en 2008, toujours pas conclu.

La toile de fond qui restitue la clé de compréhension aussi bien de
ce blocage que de la transition entre la structure du GATT et celle de
I’OMC, tient au fait que la gestion purement tarifaire des échanges a,
d’une maniére générale, tout simplement achoppé sur des stratégies de
contournement  situées en amont de la formation des
priX internationaux: les pratiques de subventions, ceuvre des pays
industrialisés en premier lieu, lesquelles, en réduisant artificiellement
les codts, introduisaient de fagon aussi invisible que silencieuse, un
élément discriminatoire dans les échanges au profit de leurs seuls
producteurs nationaux. Ainsi, la diminution des barriéres douanieres
n’étant pas incompatible dans les faits aux politiques de subventions, a
mené a une fermeture de fait des marchés des pays industrialisés,
chasse gardée des firmes multinationales, vis-a-vis du reste des autres
pays.

Structure héritage des pays industrialisés, congue a I’origine
comme levier de leur relance économique d’apres guerre, I’OMC est
aussi devenue au fil du temps, la structure commerciale qui symbolise
le mieux le développement du capitalisme mondial contemporain, un
systeme qui fagonne le monde selon le mode marchand : un marché
global ou I’accumulation du capital devient a la fois un puissant
vecteur de pénétration et de diffusion de ces mémes rapports
marchands de production et d’ échange, ainsi qu’un puissant facteur de
domination et d’appauvrissement économique.

De fait, tous les pays de la planéte, a un degré ou un autre, sont
insérés dans ces rapports marchands de production et d’échange. Les
inégalités de developpement economique existent aussi de fait. Toute
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la question étant de savoir si la meilleure intégration passe en
privilégiant la sphere nationale ou la sphere internationale du marché.
Dans sa configuration concrete, le commerce international est aussi la
sphére ou dominent les intéréts du grand capital, qu’il soit celui des
firmes multinationales géantes, celui des grandes banques, de la
finance internationale, ou celui des fonds de pension et des hedge
funds.

Pour I’heure, le mode¢le alternatif du développement de ce
capitalisme mondialisé ne semble étre que celui du capitalisme lui-
méme, a I’'image du développement du modele chinois ou indien, ou la
priorité réservée au développement du marché national s’est avérée
aussi la voie la moins fragile d’intégrer le marché mondial. L’exemple
asiatique montre que 1’adhésion de ces pays a I’OMC, a méme
consacré leur relative suprématie, grace a une pénétration générale des
marchés autant américains, européens, qu’africains.

A P’opposé, le paradoxe de la posture algérienne apparait clairement
dans le zéle avec lequel cette adhésion a sens unique est revendiquée
de facon aussi prématurée qu’atypique.

Algérie : le scénario d’une adhésion ou les ambitions libérales
d’une économie rentiére.

D’une maniére générale, toute tentative d’adhésion a I’OMC obéit
d’abord a I’impératif d’un intérét économique évident : la recherche de
débouchés extérieurs (garantissant les revenus internationaux d’un
pays), non comme fin en soit, mais comme levier d’une expansion
¢largie de I’accumulation du capital national.

Tout accord commercial comportant le principe de réciprocité,
I’acces aux marchés extérieurs entraine nécessairement 1’obligation
d’ouverture du marché domestique a la concurrence internationale. Les
termes de la réciprocité impliquent aussi et surtout, le respect des
préalables de [I’adhésion: la conformité aux standards du
multilatéralisme commercial. Cela implique d’abord, le respect de la
diminution des taxes douaniéres, l’abrogation des pratiques non
tarifaires d’antidumping, de contingentement et de subventions
directes et indirectes. Ensuite, dans un souci de conformité avec
I’esprit du Doha Round, cela suppose le retrait de I’Etat de la sphere
économique publique, et le respect des régle et dogmes du
libéralisme : ouverture non seulement des marchés nationaux, mais de
I’économie aux capitaux prives (nationaux, et surtout internationaux)
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pour assurer et garantir la libéralisation des services, 1’application des
regles de la concurrence, la transparence des marchés publics, la
facilitation des échanges, les ADEPIC par rapport aux médicaments,
etc.

Avec plus de 98% de ses exportions dominées par les
hydrocarbures, produit qui du reste n’est pas concerné par les accords
commerciaux mondiaux, I’Algérie n’a a proprement parler, rien a
négocier commercialement avec I’OMC. La démarche de 1’Algérie
semble indiquer le cas autant unique que paradoxal d’un pays qui se
soucie plus de «négocier» ses obligations que ses droits, un jeu qui
consiste & perdre sans gagner. Economie rentiére par excellence,
totalement dépourvue de la réalité d’une économie d’exportation hors
hydrocarbures digne de ce nom a faire commercialement prévaloir,
I’Algérie est pour I’heure totalement engagée dans une posture
formelle de mise en conformité libérale dans 1’attente de son adhésion
comme récompense.

La mise en conformité normative anticipée prépare 1’ Algérie pour
le statut d’une économie débarrassée de toute forme de protection,
c'est-a-dire librement accessible au capital international. En d’autres
termes, une économie transformée en comptoir commercial et ou les
revenus pétroliers continueraient a étre les seuls rapports de
structuration économique et social. Depuis la fin des années 1990, la
mise en conformité ultralibérale des réformes économiques, qui peut
étre considérée de facto comme un code de bonne conduite pour une
accession de 1’Algérie a I’OMC, devient la marque de fabrique de la
politique officielle en vigueur. Elle a pour nom la privatisation des
entreprise publiques (a I’exception de derniére minute de 1’entreprise
vivriére de 1’ Algérie rentiére: ’entreprise pétroliére Sonatrach), la fin
du monopole de I’Etat sur le commerce extérieur, la diminution des
tarifs douaniers, ’option affichée en faveur de I’économie dite de
marché, la libéralisation des prix, la diffusion explosive du modéle de
consommation par le crédit et la systématisation du recours aux
importations pour asseoir un tel modeéle, prise de participation (souvent
majoritaire) d’entreprises multinationales dans le capital d’entreprises
publiques (dans I’industrie sidérurgique avec Arcelor Mittal, ainsi que
dans le secteur des cimenteries), facilitation d’implantation
d’entreprises étrangeres dans le secteur des services (tel celui de la
téléphonie mobile), du tourisme (de luxe essentiellement avec les
groupes hoteliers du Moyen Orient ), des cimenteries (avec le groupe
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égyptien ACC), des banques (avec la Société Générale, BNP, HSBC,
etc.), des infrastructures pour la construction de logements (avec les
entreprises chinoises), et de D’autoroute Est - Ouest (avec les
entreprises chinoises et japonaises), etc.

Cette politique libérale s’accomplit a travers trois caractéristiques
essentielles :

1. L’essentiel des ses entreprises étrangéres en Algérie se
spécialisent dans la prestation de services. Elles se spécialisent ainsi
dans :

a. L’expertise technique et le conseil (bureaux d’études, bureaux
de consulting etc.).

b. Le service bancaire. Pivot de diffusion du modéle de
consommation structuré autour de 1’accés aux biens de consommation
d’importation, la plupart des banques se spécialisent pour 1’essentiel
dans le crédit de facilitation favorable a 1’encrage et la généralisation
de ce model de consommation bas¢ sur I’accélération de la croissance
des importations. Rarement cependant de telles banques ne se
focalisent sur leur mission premiére qu’est la promotion des crédits a
I’investissement et la création d’entreprises.

c. Les activités de ces entreprises étrangeres sont aussi
essentiellement des activités commerciales relevant de prestations
d’importation.

2. De facon plus générale, et a I’exception du secteur pétrolier,
I’investissement étranger n’est pas a proprement parler, un
investissement de type productif ayant des effets d’entrainement sur le
reste de I’économie. En dehors du risque politique associé au pays, ces
investissements sont des opérations a rentabilité immédiate.

3. L’ouverture économique de 1’Algérie profite essentiellement
aux producteurs étrangers activant dans les secteurs agricoles,
industriels ou les services.

Les pays bénéficiaires de cette libéralisation économique de
I’Algérie sont I’Amérique latine pour les bananes et la viande,
I’ Amérique du Nord pour les céréales, I’Europe pour les équipements
industriels, les véhicules roulants utilitaires et de tourisme, les produits
agricoles, etc., I’Asie pour tout ce qui est produits textiles,
électroménagers, équipements industriels légers, véhicules, etc. Gréace
a la disponibilité de la rente, le marché algérien devient ainsi un
puissant levier de déeveloppement économique en faveur de ces pays,
mais cependant, sans effet significatif particulier sur le développement
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économique local. La politique basée sur la justification des démarches
d’adhésion de 1’Algérie a ’OMC, n’est pas étrangere a ce résultat du
renforcement du couple sphére rentiere du marché local /économie
internationale. Les efforts d’intégration de 1I’Algérie a ’'OMC se
réduisent pour 1’essentiel a la mise en place de politiques de mise en
conformité au paradigme du « libéralisme » libre échangiste, sans que
n’existdt cependant l’enjeu d’une perspective de captation d’un
potentiel de débouchés extérieurs de quelque nature que se soit. En
effet, en dehors des hydrocarbures, 1’économie algérienne n’est pas a
proprement parler une économie d’exportation. En méme temps, les
tentatives d’intégration impliquent obligatoirement aussi a terme la
perspective d’un démantélement tarifaire et non tarifaire pour rendre le
marché algérien accessible a tout exportateur étranger membre de
I’OMC.

Ainsi, les velléités intégrationnistes de I’Algérie au marché
mondial, tout en faisant I’impasse sur 1’essentiel : I’inexistence méme
d’une économie d’exportation socialement significative par rapport au
paradigme de I’OMC (et qui justifierait au moins les longues
négociations entamées depuis déja Juin 1987), procedent en méme
temps comme s’il s’agissait d’une démarche adossée a la résolution
d’une contrainte structurelle réelle : 1’indispensable accés au marché
mondial pour libérer le potentiel développental en souffrance de
débouchés exterieurs.

Ainsi, le simple a priori argumentaire formel concernant le cas
général impliquant n’importe quelle démarche d’adhésion ou 1’unique
solution au cloisonnement et a I’étroitesse €conomique réelle du
marché domestique se justifie effectivement par plus d’insertion dans
la division internationale du travail et une plus grande intégration au
commerce mondial afin de permettre la relance de I’accumulation du
capital et la réalisation des taux de profit, est transformé en politique
économiqgue déconnectée de son objet.

L’économie rentiere est une économie redistributive. La classe qui
a en main le contréle des leviers de la redistribution doit également
s’assurer d’en assumer I’hégémonisme sur tout autre forme de rapport
économique. La préservation du rapport rentier comme rapport
dominant exclut ainsi de fait I’émergence d’un rapport de production
capitaliste, ou rapport producteur de marchandises comme forme de
structuration sociale dominante. En d’autres termes, de par son
fonctionnement, le rapport rentier exclut 1’émergence de toute autre
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forme de rationalité susceptible de lui faire concurrence. Les seuls
rapports tolérés sont le rapport d’enrichissement par la captation de la
rente, ou par les réseaux commerciaux mis en place grace a de tels
rapports rentiers. Le niveau a partir duquel sont établies les modalités
de la redistribution, est essentiellement le niveau de I’instance du
monopole du pouvoir politique.

L’inversion de cette instance de détermination est permise par
["autonomisation sociale et économique du pouvoir politique grace
précisément au contréle que le monopole du pouvoir politique confére
aux détenteurs de ce pouvoir. Les équilibres réalisés dans ce contexte
sont des équilibres tournant essentiellement autour de la gestion du
statu quo. De fait, et parce que dépourvus du consensus social, ces
équilibres sont par nature structurellement instables. La répartition de
la rente se faisant essentiellement au profit des supports de pouvoir
organiquement liés aux mécanismes de controle / redistribution de la
rente, de fait c’est toute la société qui se trouve marginalisée et
«périphérisée» par rapport a ces rapports rentiers. Par contraste, et
contexte économique capitaliste mondialisé aidant, se produit la
perception politique, économique, culturelle etc., entre performance et
efficacité économique capitaliste d’un c6té, et arriération économique
et fossilisation politique rentiére de 1’autre.

La remise en cause de 1’ordre rentier signifiant en méme temps la
fin de I’hégémonisme politique et économique de la classe rentiére, le
développement d‘une alliance économique mutuelle entre puissances
capitalistes d’un coté, et pays de la rente pétrolicre de I’autre se réalise
de facon presque naturelle : pour les unes I’accés a un marché en
expansion alimenté par ses revenus extérieurs bonifiés par des hausses
soutenues des prix de pétrole ainsi qu’ a 1’acces par les firmes
multinationales de la sphére productive des hydrocarbures, pour les
autres des revenus aubaines pour financer les importations et assurer la
distribution de la richesse produite ailleurs pour entretenir les statu quo
intérieurs. Si les pays rentiers constituent un marché profitable pour les
pays capitalistes industrialisés, 1’entretien et la reconduction de ce type
de relation permet également d’évacuer de la concurrence toute
prétention a la voie capitaliste de développement de ces méme pays
rentiers dans le cas d’une velléité¢ de remise en cause social de 1’ordre
rentier.

C’est précisément dans le cadre de ces liens d’intéréts mutuels
entre puissances économiques capitalistes et pays exportateurs de
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pétrole que s’inscrit la trame des démarches d’adhésion de 1’ Algérie a
I’OMC. Dans le cas qui nous intéresse, les tentatives d’intégration de
1’ Algérie au marché mondial n’ont pas d’autres finalités que celles-Ci :
gérer le maintien de 1’ordre rentier interne (au détriment de la société),
et garantir un marché pour la circulation des marchandises des pays
industrialisés.

Aussi paradoxalement que cela puisse paraitre, les démarches de
I’Algérie d’intégrer ’OMC, ne s’inscrivent pas a proprement parler
dans un souci de promotion des activités productives dites de
promotion des exportations hors hydrocarbures Le poids combiné des
hydrocarbures et les effets de la politigue de mise en conformité
libérale d’adhésion a L’OMC fonctionnent plutdt dans une logique de
synergie d’asphyxie de I’économie nationale. Les démarches
d’adhésion relévent plus d’une démarche de quéte de légitimation
internationale nécessaire a la classe politique rentiere en conflit avec sa
propre société, mais qui demeure néanmoins la gardienne des intéréts
autant des entreprises multinationales activant dans le secteur des
hydrocarbures en Algérie, que des pays industrialisés représentatifs de
ces méme entreprises, pour qui est acquis un marché de libre acces
d’un pays ou les importations financées par les revenus pétroliers
constituent un débouchés idoines par excellence (pour la seule année
2007, la rapatriement des bénéfices des entreprises étrangeres
s’éleverait a plus de 7 Milliards des dollars, soit I’équivalent de plus de
8 fois la valeur des exportations hors hydrocarbures).

Conclusion : le nouveau model libéral.

Doctrine commerciale des puissances industrialisées, mise en
avant pour asseoir d’abord la relance économique post guerre de leurs
pays a travers principalement une réduction des entraves tarifaires
liées au commerce international, et accompagner ensuite le
changement qualitatif que représentait la mutation d’un capitalisme
devenu plus internationalisé et globalisé, moins enclin aux politiques
nationales restrictives et protectionnistes, le credo libre échangiste est
revendiqué de facon quelque peu contradictoire et circonstancielle.
Tout aussi bien a travers les structures du GATT que de celles de
I’OMC, aucun des acteurs significatifs revendiquant le
multilatéralisme commercial n’a été en stricte conformité doctrinale
libérale. De 1947 a nos jours, aucun des pays architectes des accords
du GATT et de ’'OMC n’a encore dérogé a la régle des subventions,
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des pratiqgues non tarifaires et des barrieres douanieres et
commerciales, pratiques pourtant tout autant decriées que bannies par
les tenants du libre échange.

Le multilatéralisme commercial n’est ainsi revendiqué que pour
autant qu’il sied d’abord aux intéréts des pays qui le revendiquent, et
«chacun sait que le jour ou les Etats Unis affronteraient
simultanément une récession et un déficit abyssal, la doctrine du libre
échange serait remise en cause par son avocat le plus influent » (8).
Historiquement, la regle est que le capitalisme des nations
industrialisées s’est d’abord construit sur le terrain du protectionnisme
et des barrieres commerciales. Chaque fois, et aucun des pays
capitalistes développés n’y fait exception, a commencer par le plus
représentatifs de tous : les USA, qu’une industrie locale est menacée
par les retombées de la concurrence internationale, autant les
restrictions de contingentement que le recours aux moyens
d’encouragement des exportations deviennent la marque de fabrique
de politiques, certes aujourd’hui plus subtiles, mais néanmoins si
caractéristiques d’un interventionnisme de raffinement grace a la
fixation stratégique des taux de change plus avantageux
commercialement ainsi que des gains obtenus en échange de ce que S.
Halimi appelle les « contreparties politiques et stratégiques ».

A Dautre extrémité, et loin d’étre innocente, la « consommation »
a la lettre du discours libéral comme fin en soi justificative, recyclé
par des pouvoirs en déficit structurel de légitimation sociale, donne
lieu a des politiques « d’ouverture » qui déstructurent autant qu’elles
fragilisent des économies en velléité de formation. Le processus de
«mise en conformité libérale » de 1’économie algérienne afin de
justifier les démarches d’adhésion a I’OMC, est caractéristique de ce
type de politique. Sous couvert d’ouverture commerciale, un nouveau
model d’économie a ainsi progressivement pris forme.

1. Model inégalitaire par excellence, il s’est structuré

essentiellement autour de la satisfaction de la demande portée par les
hauts revenus, ce qui correspond aussi a la définition de ce qui est
conventionnellement nommé le model de consommation de luxe (c’est
aussi cette option qui justifie entre autre le choix de la promotion d’un
secteur touristiqgue haut de gamme destiné a attirer la clientéle
nationale et internationale fortunée). C’est aussi ce model de ’orgie
consumériste qui donne tant ’impression, au regard oblique non
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averti, que I’ Algérie est par certains cotés, un pays de I’opulence et de
la prospérité marchande.

2. En terme de développement d’activités économiques, il s’agit
¢galement d’un model réductionniste d’essence antiéconomique quant
a ses effets des lors qu’il engage des investissements substantiels (tels
ceux massivement engagés dans le développement infrastructurel) sans
impact structurel ni sur la croissance de la production, ni sur la
création d’emplois nationaux permanents. S’il y a création d’emplois,
celle-ci est plutét génerée essentiellement au profit exclusif des
nationaux de I’investisseur étranger lui-méme. Cas unique ou un pays,
« perclus » par un chomage structurel profond - quoi qu’en disent ses
représentants - ambitionne et réussit le pari de combattre et réduire le
chomage ... en Chine.

3. Grace a ses revenus pétroliers, 1’ Algérie s’est aussi dotée d’un
model construit sur une économie des importations sans limite (allant
de 'importation de I’ail de Chine, jusqu’au dernier gadget marchand
des couches les plus aisées des pays industrialises), qui, tout en
obérant les possibilités d’émergence d’une économie hors
hydrocarbures (paradoxalement, ce pourquoi se construit a priori toute
la problématique d’adhésion a ’OMC), fonctionne surtout au profit
des ¢économies extérieures et participe aussi a la mise en place d’un
processus certain de désindustrialisation de 1’économie nationale.

Avec ce model nous avons I’illustration de ce qu’il convient d’appeler,
non un model de substitution des importations, comme c’est la reégle
des politiques économiques cohérentes ou une économie se donne les
moyens de produire localement ce qui précédemment était importé,
mais plutot un model de substitution de la production nationale, ou la
production locale est progressivement remplacée par le produit
directement importé.

La mise en place de ce model général d’inspiration libérale passe
également sous silence les effets induits par la réduction des tarifs
douaniers sur la perte des ressources budgétaires ou la réduction du
budget de I’Etat entraine automatiquement une remise en cause des
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objectifs sociaux fondamentaux de I’Etat « qui assure les dépenses de
santé, d’éducation, d’approvisionnement en eau et du systeme
sanitaire » (9).

Dans le contexte mondial d’un renchérissement durable des
produits agricoles de premiéres nécessité (la FAO table sur une
période de hausse des prix sur 10 ans), situation incombant en grade
partie aux effets des politiques agricoles inspirées par I’OMC - qui
devient ainsi la structure relai des politiques dites « d’austérité » qui
ont caractérisé jusqu’ici I’image associée au FMI - telles les
restrictions et suppressions des subventions touchant particulierement
le secteur des cultures vivriéres ainsi que le résultats conséquent des
politiques gouvernementales mises en place qui ont toutes eu tendance
a favoriser sur le terrain le développement des cultures spéculatives, ce
model fait ’impasse sur le probléme de la sécurité alimentaire, non
seulement du point de vue de la disponibilité de I’offre - méme si la
rente pouvant y faire face - mais aussi du point de vue de la demande.
L’incapacité structurelle d’une économie rentiére a construire une
économie de la production basée sur les besoins sociaux prioritaires
dont le corollaire est la création de I’emploi et la génération des
revenus, n’aura pour succédanée que les demi mesures
conventionnelles des subventions classiques de soutien des prix (par
ailleurs proscrites par les statuts de I’OMC), qui malheureusement ne
s’adressent qu’a ceux déja détenteurs de revenus et non ceux a
pourvoir d’un revenu et d’un emploi.

En I’état de ses prémices, c'est-a-dire avant 1’officialisation de son
adhésion a ’OMC, le model libéral algérien s’avere déja porteur de
tendances lourdes. Sa consécration, quand 1’accord avec I’OMC sera
scellé, ne fera que confirmer les tendances déja a I’ceuvre. Ce model a
déja conduit a I’extinction économique de filieres entieres (a I’exemple
de la filiere textile et de la chaussure) et a une désindustrialisation
progressive touchant le secteur privé national confiné dans une
« stratégie de survie » (10), qui fonctionne déja a « 50% a peine des de
sa capacité » (11), a cause d’une forte exposition a des compétiteurs
étrangers qui dans les faits « sont solidement soutenus par leurs Etats
et par leurs banques » (12).

Face a un secteur privé de type « familial », « atomisé », a faible
productivité et confiné pendant longtemps au sous dimensionnement
par les limites coercitives des politiques étatiques passees (valeur
d’entreprise limitée a 30 Millions de DA, interdiction de
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diversification (13), etc.), le sort du secteur industriel public n’est pas
plus enviable. Exposé directement a la politigue dite de
« privatisation », il connait un déclin net. L’arrét des programmes
d’investissement publics, la dépréciation spéculative précipitée de ses
actifs, les méthodes claniques et bureaucratiques de sa « gestion »
¢étatique, etc. en font un secteur toujours otage de 1’opacité et des
équilibres instables prévalant au sein de la sphere décisionnelle
politique.

Pays ayant cessé depuis longtemps d’étre le model représentatif
du reste des pays en developpement en matiere de préservation des
intéréts de leur économie et de leur population, 1’Algérie offre
aujourd’hui I’exemple d’une expérience lourde qui a préféré substituer
au model économique et social de développement celui du simple
model commercial. Cheval de Troie des puissances industrielles ayant
déja a leur actif I’expérience bien achevée d’un développement
industriel et économique obtenu grace a la poursuite de la préférence
nationale et la pratique de tarifs douaniers aussi sélectifs que
protectionnistes, le model commercial, illustratif du dogme libre
¢échangiste de 1’OMC, est considéré comme la panacée du
développement social, comme le model, quand il n’est en réalité que la
justification de politiques commerciales allant dans le sens de leurs
seuls intéréts réalisés grace simplement a la conquétes de nouveaux
marchés, un plus grand mouvement de circulation de marchandises, et
la réalisation des taux de profit remunérateurs de capitaux. Péchant par
omission, le model commercial de I’OMC fait aussi délibérément
I’impasse sur le degré réel de différenciation économique et social qui
caractérise les pays a fédérer au sein d’une telle structure. Dans la
réalité des rapports économiques réels, et selon une étude de la banque
mondiale de 2005, le scénario d’une conclusion des négociations du
Doha Round obtenue sur la base des réformes réussies, entrainerait
pour les pays en développement un gain de 16 Milliards de dollars sur
10 ans. Selon les projections de la CNUCED (la conférence des
nations unis sur le commerce et le développement), et pour la méme
période les pertes découlant de la réduction des tarifs douaniers
entraineraient une perte évaluée entre 32 et 64 Milliard de dollars, soit
«deux a quatre fois les quelques 16 milliards de dollars de profits
envisagés par la Banque mondiale » (14).

Si le commerce favorise le développement économique, il ne
saurait cependant se réaliser sans développement économique national
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préalable, c'est-a-dire sans tenir compte des lecons du développement
du capitalisme. C’est ce que semble « oublier » I’ Algérie de la rente et
des rentiers.
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Le secteur des transports et Brahim Nabet
son impact sur Université Badji Mokhtar
I’environnement: quelques Annaba
indicateurs
Résumé

La nouvelle approche économigue resitue le secteur des transports, non plus
dans celui des services, mais dans le secteur dit productif de part ses
intrants et ses extrants(inputs outputs) créateurs de valeurs ajoutée. Le
secteur des transports a connu différentes étapes toute au long de son
évolution au sein du développement économique, social et culturel des
nations. Tout en le situant dans les quatre dimensions d’approche. local,
national, régional et global, celui-ci a connu successivement les différentes
activités qui sont passées de [’activité .

-producteur développeur

- employeur

- aménageur et intégrateur

- et enfin, transport pollueur.
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- la mobhilité durable vers
- 1’accessibilité durable vers
- le transport durable

12. Présentation

Les transports — et en particulier 1’acc€s aux personnes, biens et
services qu’ils fournissent — constituent un facteur essentiel du
développement socio-économique sans précédent qui a caractérisé le
20°™ siécle. Cependant, dans la mesure ol les impacts négatifs des
transports ne cessent egalement de croitre, il devient évident que les
systemes actuels de transports ne sont pas soutenables a long terme,
non seulement d’un point de vue environnemental mais également
social et économique.

La nécessité de réorienter les politiques et les pratiques en
matiére de transport vers des modéles plus durables est maintenant
largement reconnue, notamment au niveau de 1’Union européenne et
Nord Américaine et bien entendu dans un avenir proche pour les
économies émergentes.

Pour pouvoir mettre en ceuvre de telles stratégies de transports
durables, intégrant les diverses dimensions du développement, il est
utile de disposer d’outils permettant de quantifier et de suivre les
principales sources de non-durabilité relatives aux systemes de
transports ainsi que les réactions sociétales relatives a cette
problématique.

De maniere plus générale, ce besoin de disposer d’information
intégrée est largement évoqué dans tous les séminaires et colloques
L’information comme aide a la décision ” qui invite les grandes
organisations internationales ainsi que les gouvernements a
développer ou mener des ¢études concernant 1’élaboration
d’indicateurs de développement durable.

Cette étude s’inscrit dans ce contexte et a pour principal theme la
définition et I’application d’un ensemble d’indicateurs permettant
d’évaluer la situation du secteur des transports dans une perspective
de durabilité. Le set d’indicateurs qui sera élaboré au terme de cette
recherche vise a donner une vue synthétique et multidimensionnelle —
-reflétant I’approche inhérente au concept de développement durable
- des enjeux, facteurs agissant et tendances-clés en matiere de
transport (échelle nationale) et a permettre un suivi des progrés
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réalisés vers des systemes de transports plus durables et mettre en
évidence les problémes restants (mesures de performance).

La présente étude se propose d’apporter une contribution aux
efforts de tous les pays sensibles dans 1’¢laboration de sets
d’indicateurs de développement durable?. Si la majorité de ces
initiatives menées a 1’échelle supranationale (Commission du
Développement Durable des Nations Unies, OCDE, BM, etc.),
nationale (Royaume-Uni, Finlande, etc.) ou plus locale (Seattle,
Région flamande, etc.) visent a donner une vue relativement
holistique de I’état du développement ou de I’environnement, il
existe néanmoins des approches se concentrant plus spécifiquement
sur certains secteurs et, notamment, celui des transports.

D’un point de vue méthodologique, la structuration du jeu
d’indicateurs et la définition de ces derniers reposent sur la
caractérisation de divers éléments, a savoir :

- objectifs et principes associés aux stratégies de transports durables ;
- éléments déterminants les choix en matiére de déplacements, effets
et leviers d’action permettant de s’orienter vers des systémes de
transport plus durables ;

- situation prévalant dans le secteur des transports en Algérie
(problémes et facteurs agissants, tendances, programmes d’actions
existantes a différents niveaux, etc.).

13. OBJET ET CONTENU DU THEME

Dans un précédent théme®, nous avions introduit la notion
d’indicateurs de développement durable et d’indicateurs sectoriels,
présenté les objectifs de la présente recherche, ses apports et ses
utilisations possibles ainsi que la méthodologie générale suivie.

Une approche large du concept de “mobilit¢ durable” “a
également été exposée. Une seconde contribution® a proposé un
cadre de référence pour appuyer le développement d’un set
d’indicateurs en se basant sur divers éléments qui y sont décrits
(tendances observées dans le domaine des transports, sources de non
durabilité, objectifs d’une stratégie de transports durables, moyens
d’actions, plans et programmes d’action existants a différents
niveaux, etc.) et tenant compte des travaux menés sur les indicateurs
par d’autres institutions (OCDE, Transports Canada, etc.).
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Le présent travail a pour principal objectif de présenter et expliciter
le choix des indicateurs qui seront développés dans le cadre de ce
projet. Ce choix tient compte de I’application d’une série de critéres
de sélection ainsi que des résultats d’un processus de consultation
mené aupres de divers acteurs.

Précisons d’emblée que ce texte se veut avant tout un document
de travail dont les éléments présentés sont encore susceptibles
d’ajustements et d’améliorations, en particulier en ce qui concerne le
choix final des indicateurs et le contenu des feuillets
méthodologiques. Il faut donc y voir un document réalisé dans un
esprit d’ouverture et de promotion d’échanges constructifs entre
personnes impliquées, par différents biais, dans ce type de réflexion

1. APPROCHE DU CONCEPT DE TRANSPORTS DURABLES

Si I’on s’en référe a la définition «classique» du développement
durable figurant dans le rapport Brundtland durabilité appliquée au
secteur des transports implique de développer des systemes de
transport qui maintiennent ou améliorent la qualité de vie des
générations actuelles tout en préservant a long terme la santé des
écosystémes et en ne compromettant pas la capacité des générations
futures a satisfaire leurs propres besoins de mobilité et de bien-étre.

Le concept de transports durables peut étre décrit
schématiquement par la figure N°1. Celle-ci illustre le fait que toute
stratégie de transports durables s’appuie sur la recherche d’un
arbitrage équitable entre des préoccupations sociales (accessibilité,
santé publique, qualité de vie, équité, etc.), environnementales
(atteintes aux écosystémes et a la biodiversité) et économiques
(niveau d’échange assurant a chacun un bien-étre économique et
social “ raisonnable 7, viabilit¢ a long terme des systemes de
transport impliquant une utilisation efficiente des ressources). Elle
doit aussi prendre en compte une série de principes généraux tels que
I’équité intra- et intergénérationnelle, la priorité aux actions
préventives, ’application du principe pollueur-payeur6 et du principe
de précaution, la promotion de la participation et consultation, etc.
Plus qu’a un état pleinement défini, la notion de “transports durables”
renvoie davantage a un processus évolutif et spécifique d’une entité
géographique dont les objectifs prioritaires et les moyens doivent
évoluer constamment en fonction des changements économiques,
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sociaux, environnementaux et technologiques engendrés par les
processus de développement.

Ce processus de réorientation vers des modes de transports plus
durables implique notamment :

- D’optimisation des performances environnementales des systémes
de transport par tous les moyens technologiques disponibles ;

- la réduction du nombre de véhicules-km parcourus (structuration
spatiale, optimisation de 1’occupation des véhicules, modification des
comportements de déplacements, développement de la mobilité
virtuelle) ;

- la promotion des modes de transport les plus efficients sur le plan
de I’utilisation des ressources, de 1I’impact environnemental et des
accidents ;

- la promotion de la recherche qui, en ouvrant de nouvelles
possibilités, augmente les chances de soutenabilité et élargit
I’éventail des options offertes aux générations futures.

La réalisation de ces objectifs repose sur la mise en ceuvre d’un
faisceau de mesures de régulation physique et juridique (organisation
spatiale, offre et restriction en matiere de parking pour voitures et
vélo, gestion de la circulation et aménagement des voiries,
normalisation et réglementation, etc.), économique (investissement
en infrastructures et équipements de transport, subsides, fiscalité,
taxation, etc.) et sociale (information et sensibilisation, mise en
ceuvre de “ convention de mobilité ).

L’¢laboration et I’application de stratégies de transports durables
apparaissent donc comme complexes. Tout d’abord, du fait de la
difficulté de déterminer les objectifs et priorités a se fixer en prenant
en compte les diverses dimensions de la durabilité - entre lesquelles
existent des interrelations souvent complexes — ainsi que 1’intérét des
générations futures et des populations appartenant a d’autres régions
du monde.

Ensuite, du fait de la multiplicité des outils a mettre en ceuvre
dans des domaines divers ainsi que des imbrications du secteur des
transports avec d’autres activités. Ceci implique une concertation et
coordination effective entre différents niveaux de pouvoir (allant de
I’international au local), entre différentes compétences
(aménagement du territoire et urbanisme, environnement, transports,
fiscalité, normes, etc.) et entre différents acteurs (sphére
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décisionnelle, secteurs de la construction et de la réparation des
infrastructures et moyens de transport, citoyens, etc.).

A cet égard, les indicateurs de développement durable s’averent
potentiellement intéressants comme outils de support a 1’¢laboration
et a la mise en ceuvre de tels processus.

112. OBJECTIFS DU PANEL D’INDICATEURS DEVELOPPE

De maniere générale, les indicateurs répondent a trois grandes
fonctions, a savoir : quantifier et simplifier ’information et améliorer
la communication. Plus spécifiquement, le set d’indicateurs qui sera
élaboré au terme de cette recherche vise a:

* donner une vue synthétique et globale - reflétant les
dimensions sociale, environnementale et économique inhérentes au
concept de transports durables - des problématiques liées au secteur
des transports de maniére a favoriser une compréhension commune
des enjeux, des facteurs agissant et des tendances clés dans ce secteur
(échelle nationale) ;

* permettre un suivi des progres réalisés vers des systemes de
transports plus durables et mettre en évidence les problemes restants
(mesures de performance).

2.3. DEPLACEMENTS CONSIDERES, DANS LE SYSTEME.

Le set d’indicateurs ¢élaboré au terme de la recherche doit tant
que possible refléter une approche multidimensionnelle et donner une
vue d’ensemble des problématiques de durabilité liées au secteur des
transports, ce qui implique de prendre en compte les différents modes
de transport de personnes et de marchandises. Une priorité est
cependant accordée au secteur routier compte tenu de 1’impact
prédominant de ce mode de transport sur I’environnement et la santé
publique. Notons également que les stratégies en matiére de trafic
aérien, maritime et ’environnement et la santé publique fluviale
s’intégrent davantage dans un contexte européen ou international
(dimension intercontinentale).

En ce qui concerne les limites du systeme, cette recherche
aborde essentiellement les problémes de durabilité générés par les
déplacements eux-mémes et les activités connexes (construction et
maintenance des infrastructures, maintenance des véhicules et gestion
des déchets) ainsi que les questions d’accessibilité. La description
des conditions environnementales et socio-économiques des
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industries en amont des systemes de transport (production des
vehicules, des carburants et des matériaux composant les
infrastructures) sort donc du cadre de cette étude.

Figure | : Approches du concept de transport durables
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11l CAUSES ET EFFETS DES ACTIVITES DE TRANSPORT :
La figure suivante est explicite a plus d’un titre sur les actions de
transport
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Figure 11 : Causes et effets des activites de transport
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IV THEMES LIES AU CONCEPT DE TRANSPORT
DURABLE

Nous avons dressé ci-dessous une liste des themes nous semblant
les plus pertinents en relation avec la problématique du
développement durable appliquée au secteur des transports. Ces
themes ont été regroupés en trois types de mesure

1. MESURE DES ACTIVITES DE TRANSPORT

En relation avec les activités de transport proprement dites,
les tendances les plus significatives sont :

- croissance du trafic, répartition modale

- taux d’occupation des véhicules (transport de personnes et
de marchandises)

- distribution spatiale (par rapport a la distribution des
habitants) et temporelle (jour / nuit) du trafic

- caractéristiques / taille des parcs de véhicules

- vitesse des déplacements
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2. MESURE DES INTERACTIONS TRANSPORTS-
DEVELOPPEMENT DURABLE
Les principaux themes en relation avec les objectifs associés au
concept de transports durables que 1’on peut retenir sont les suivants’:
Réchauffement climatique
- gaz a effet de serre (CO,, N,O, CH,4, émissions de NOx par les
avions a proximité de la tropopause, CFC, etc.)
Appauvrissement de la couche d’ozone
- substances appauvrissant la couche d’ozone (CFC, N,O, halons,
etc.)
- NOx (émission directe dans la stratosphére par les avions)
Acidification
- SOX
- NOx
Eutrophisation
- NOx
Pollution photochimique
-Cov
- NOx
-CO
Pollution hivernale
- SOx
- particules
Contamination toxique
- métaux lourds (plomb, cuivre, zinc, cadmium, etc.)
- hydrocarbures / huiles
- fondants chimiques
- herbicides
- déversements accidentels de produits toxiques
- produits générés par 1’activité des garagistes (liquides de
refroidissement, solvants, huiles usées ...), peinture antisalissure
(antifouling) des navires, etc.

Impacts sur la biodiversité

- destruction d’habitats naturels (infrastructures / chantiers)

- fragmentation des habitats, barriére a la migration, renversement /
écrasement d’animaux

- création de biotopes nouveaux, zones refuges, participation au
maillage écologique
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- bruit, vibrations

Impacts sur les systemes hydrologiques

- imperméabilisation des sols

- modification du régime hydrique des sols et des réseaux
hydrologiques

- destruction de berges naturelles

Déchets

- élimination /recyclage des véhicules et équipements en fin de vie

- produits issus de la réparation des matériaux d’équipement
(voitures, transports en commun, avions, etc.) et de la rénovation des
infrastructures de transport (bitume, rails, etc.)

- boues de dragage

Santé publique

- réchauffement climatique (générations futures)

- appauvrissement de la couche d’ozone (rayonnements ultra-violet)
- pollution photochimique

- contamination toxique (plomb, etc.)

- composeés cancérigénes et mutagenes (certains hydrocarbures
aromatiques polycycliques et composés organiques volatils, etc.)

- SO,

- NO,

-CO

- Particules

- Bruit

- Vibrations

- accidents

- transport de produits dangereux

Qualité de vie

- destruction paysageére, intrusion visuelle

- isolement physique et social de quartiers

- perte de biodiversité

- détérioration de batiments et de monuments (particules,
acidification)

- altération de la visibilité (particules)

- odeurs (COV, etc.)

- bruit, vibrations

- stress (trafic, embouteillages, etc.)
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- consultation / participation a la prise de décision

Accessibilité

- accessibilité des personnes, y compris des non motorisées et des
handicapés, aux différents lieux (possibilité physique, prix
abordables, durée totale des déplacements «raisonnable », fiabilité,
commodité, etc.) avec impact minimal sur I’environnement et la santé
publique

- accessibilité des marchandises (possibilité physique, délais et codts
acceptables) avec impact minimal sur I’environnement et la santé

publique

Durabilité économique

- accessibilité

- congestion

- utilisation efficiente des ressources, en particulier des ressources
non renouvelables (énergie, sols)

- développement socio-économique équilibré entre différentes entités
géographiques

- codt social des impacts des transports (accidents, impacts sur la
santé, les écosystemes et les batiments, etc.)/colt des externalités/
partage équitable des codts

- taux de couverture des dépenses par les recettes des systemes de
transports publics

- emplois

3. MESURE DES LEVIERS D’ACTIONS (GESTION)

- régulation a caractere physique et juridique : organisation spatiale,
offre / qualité des infrastructures et équipements liés aux
déplacements (routes, transports publics, parkings, pistes cyclables,
rues piétonnieres, etc.), gestion de la circulation et aménagement des
voiries, normalisation et réglementation, contrles et sanctions, etc.

- régulation a caractére économique : prix des transports, fiscalité,
taxation, subsides, «road pricing», etc.

- régulation a caractére social : information, sensibilisation et
formation, promotion de la participation, incitation a la mise en
ceuvre de « conventions de mobilit¢é », de plans de transport
d’entreprises, de systémes de gestion environnementale (aéroports
par ex.), etc.
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- mesures d’accompagnement : recherche et développement,
amélioration des données de base, monitoring, organisation
institutionnelle, horaires flexibles, télétravail, etc.

CONCLUSION ET RECOMMANDATIONS

Dans cet article (theme), nous avons tenté, a travers la lecture de
certains ouvrages portant sur le transport durable notamment ceux du
Professeur Alain Bounafous et de son équipe, chercheurs, au L.E.T de
LYON Lumiére I, des articles portant sur les phénomeénes induits par
le développement du secteur des transports ( tout mode confondu :
route, rail , air et mer) de montrer les progres enregistres par les pays
développés et le retard accusé par les économies émergentes en
particulier 1’ Algérie.

Les recommandations que I’on pourrait suggérer dans un proche
avenir sont :

1) Refaire un nouveau plan de gestion des villes qui
favorise clairement le transport collectif.

2)  Appuyer les initiatives de citoyens, d’organismes et
entreprises qui permettront de conscientiser et réduire
les émissions de GES

3) Favoriser et encourager les centres de recherches, les
universités a développer 1’intérét du transport et de
I’environnement.
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Vers un nouveau type de Hacéne Merani
manager en Algérie? Maitre de conférence
Département de sociologie
Université Badji Mokhtar
Annaba

Résumé

Dans cet article, nous tenterons de cerner les types de gestion des
entreprises en Algérie. Au terme de notre travail, nous étions amenés a
penser qu'il est possible de distinguer, en Algérie, entre trois types de
gestion. Le premier, correspondait a la fonction de direction ayant été
pratiquée dans Les entreprises d’Etat ayant marqué [’activité économique
du pays durant les années de ['économie dirigée adopté depuis
l'indépendance. Le second type a caracterisé la direction de [’entreprise
autonome’’ que les pouvoirs publics ont instituée vers 1990 pour sortir
[’économie du pays de la crise dans laquelle il s’est glissé depuis la fin des
années 1970. Le dernier type désigne la gestion que ’'on commence a voir
s’exercer dans les entreprises multinationales et mixtes apparues ces
derniéres années dans un contexte mondialisé.
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inhérentes a cette fonction. Nous tenterons aussi de définir les
étapes essentielles qu’elle avait traversées, les conditions structurelles
et conjoncturelles dans lesquelles elle s’était exercée et rendre compte
des nouvelles formes de gestion induites par [’apparition des
entreprises mixtes et internationales qui s’implantent de plus en plus
dans le pays a la suite des « réformes structurelles » engagees par les
pouvoirs publics depuis plusieurs années dans des conditions que nous
allons brievement évoquer.

Hypothese et cadre théorique:

Une des tache les plus dures que le chercheur en général et le
sociologue en particulier doit accomplir est incontestablement celle de
préciser le cadre théorique qui sous-tend sa conception, son analyse et
ses conclusions tant la réalité sociale est difficile a théoriser.
Toutefois, il demeure bien entendu nécessaire, pour assurer, ne serait-
ce qu’un minimum de degré scientifique a son travail, de cadrer ses
questionnements et ses tentatives d’y répondre par une des théories
de la pensee sociologique.

En ce qui nous concerne, nous avons toujours pensé qu’en matiere
de théorie sociologique, il serait plus judicieux d’éviter de se placer
dans l’optique des conceptions que 1’on peut appeler
«unidimensionnelles» ou, selon Gurvitch, celles du « facteur
dominant» qui caractériserait selon lui la sociologie du 19°™ siécle
(G. Gurvitch, 1968 :50) et ce, aussi développées soient-elles. Car,
dans ce domaine, nous partageons la conviction avec ceux qui sont
persuadés qu’il serait trés peu productif et méme hasardeux de réduire
la réalité sociale a une seule de ses dimensions quelle que soit son
importance.

Bien au contraire, nous estimons que la théorie sociologique a plus
de chance de rendre compte de la réalité sociale quand elle ne manque
pas de prendre en considération tous ses aspects essentiels dont
notamment la ou les « structures » et I’ « action » sociales d’ou notre
adhésion un peu particuliere a cette nouvelle tendance appelée
« constructivisme » et notamment celle émanant de certains
sociologues contemporains tels que N. Elias, A. Giddens et a un degré
moindre P. Bourdieu et A. Touraine. (2)

Concretement, cette approche de la réalité sociale nous conduit a
poser comme hypothése de travail, que le fait de rendre compte des
formes, des caractéristiques et de I’évolution du type dominant de la
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fonction de gestion des entreprises en Algérie, comme pour tout autre
phénomeéne social d’ailleurs, reviendrait a la considérer comme le
résultat de I’interaction des deux €¢léments complexes et essentiels de
la réalite sociale a savoir les structures: culturelles, mentales,
politiques, économiques, la nature et les intéréts des forces sociales en
présence et le rapport de force qui caractérise leur relations, etc., ceci
d’une part, et d’autre part, I’ensemble des actions plus ou moins
conscientes, plus ou moins organisées émanant des différents acteurs
impliqués et appartenants au systeme social concerné.(3)

Méthode de I’étude:

Pour atteindre 1’objectif tracé, nous avons choisi de suivre une
démarche descriptive qui nous a semblé toujours constituer une des
méthodes fructueuses et parfaitement adaptée a certains types de
recherche sociologique surtout si celle-ci est de nature exploratoire
comme il est le cas dans la présente enquéte. Bien plus, nous
considérons que la description en sciences sociales, surtout si elle tend
a étre « en profondeur » (Anadon, M. et Gohier Ch., 2001 : 25) est un
passage vers la compréhension voire méme 1’explication. En effet, la
description est considérée en sociologie comme 1’a noté a juste titre J.
Hamel, une sorte d’«antichambre a la compréhension et a
I’explication » (Hamel, J. 1997 :167).

Il est toujours bon de souligner en outre que notre analyse va
s’appuyer sur des données provenant essentiellement, a la fois, d’une
observation de I’évolution du marché d’emploi relatif aux dirigeants
et cadres d’entreprises a partir des annonces publiées quotidiennement
par la presse écrite, qui reste apparemment le principal moyen utilisé
dans le domaine de recrutement des cadres en Algérie et qui a été
effectuée pratiquement depuis 1’année 2005 d’une part, et d’autre part,
a partir des entretiens que nous avons réalisés avec une vingtaine de
cadres travaillant dans plusieurs entreprises publiques et privées
(mixtes et internationales) implantées dans la région d’Annaba.

Notons aussi que, compte tenu de la methode de recherche que
nous avons adoptée et la taille réduite de notre échantillon (4), notre
étude est de type qualitatif. Cela nous ameénera a ne pas utiliser le
langage des chiffres et des pourcentages et s’il nous arrive d’utiliser
des expressions de grandeur telles que « la plupart », « beaucoup »,
« certains », etc., c’est dans le but de montrer, selon les cas, la
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tendance générale des avis exprimés par les interviewés a I’égard de
tel ou tel sujet.

Par ailleurs, nous étions conduits tout au long de notre description
et argumentations, tel que nous le faisons souvent, de nous référer ici
et 1a, a des théses, avis et positions émanant d’économistes, de
théoriciens et méme de praticiens du management, etc. A cet effet,
nous devons préciser que, méme si nous sommes convaincus que les
frontieres entre la sociologie et ces disciplines ne doivent pas étre trop
hermétiques, c’est notamment a titre de témoignages, de confirmation
d’idées ou tout simplement a titre ‘‘d’emprunt’’ d’informations
d’autres sciences dont la sociologie, a I’instar de tout autre discipline,
a de temps a autre besoin.

Suivant cette démarche et a la suite des différents travaux, de
collecte et d’analyse auxquels nous nous sommes livrés durant cette
étude, nous étions particulierement amené a penser que
schématiquement, il est possible, en tentant de rendre compte de
I’évolution de la pratique de gestion des entreprises en Algérie depuis
son indépendance, de distinguer trois grands types de gestion. En
effet, chacun de ces types pourrait étre rattaché au genre d’entreprise
ayant prévalu selon les principales phases historiques, les structures
et les cadres politiques (choix et stratégies des groupes dirigeants,
etc.), juridiques (lois, réglements, etc.), économiques (nature de la
propriété, orientations industrielles, source de financement, etc.),
culturelles (représentations, niveau de formation, etc.) et la nature des
stratégies et des actions émanant des principaux groupes et acteurs
impliqués dans les « systemes stucturo- actionnels » ayant marqué ces
époques.

Selon le principal trait qui nous a semblé caractériser ces modes de
management, nous les avons appelés respectivement : le management
*“ bureaucratisé¢’’, le management incontrdlé” et enfin le
management ‘* émergent’’. Qu’en est-il au juste ?

(X3

Le management ‘¢ bureaucratisé’’ ou la gestion des entreprises d’Etat:
Nous avons appelé ainsi, au-dela bien sir des multiples formes
concretes, ce type de gestion qui a prévalu dans le pays jusqu’a
I’avénement de 1’«autonomie» des entreprises survenue au début des
années 1990.
En effet, plusieurs observateurs, chercheurs et méme praticiens,
dont la totalité¢ de ceux que nous avons rencontrés durant notre



El-Tawassol n°22 September 2008

enquéte, s’accordent a considérer que la gestion des entreprises en
Algérie, avant 1’¢re des °“ réformes’’ structurelles adoptées a partir
des années 1980, était loin de répondre aux «normes» et aux
définitions inhérentes au « management » dans la pensée et la pratique
de cette fonction dans les pays qui ’ont vu naitre sous ses formes
contemporaines.

Ainsi, et a travers tout ce que nous avons pu récolter sur la gestion
de I’entreprise publique, comme modele dominant dans notre pays
jusqu’a une date trés récente, soit a partir des différentes études ayant
traité ce domaine, soit des nombreux témoignages dont les
gestionnaires de notre « échantillon » nous ont fait part, nous sommes
conduits a considérer que cette fonction se présentait, globalement,
comme un ensemble de pratiques contribuant a appliquer des
directives et a répondre aux nombreuses sollicitations des centres de
décisions politiques et des milieux qui leurs étaient proches.

Tout au long de ces années, les gestionnaires remplissent le réle de
fonctionnaires, voire de politiques, appartenant a un « systéme » qui
ne leurs demandait pas d’étres économiquement efficaces mais
d’appliquer les instructions et directives sans tenir vraiment compte de
la performance et de I’efficacité au sens des économies capitalistes.
« L’environnement, nous disait I'un d’eux, nous empéchait
d’agir. » « Durant ces années la, ajoutait un autre, notre travail
consistait & appliquer les instructions qui nous venaient d” *’en haut”’
comme le voulait le *“ systéme’’» «On ne pouvait pas a cette époque,
disait un troisieme, gérer convenablement car, d’autres critéres que
ceux de la performance étaient pris en considération.»

Ainsi, c’est dans l’interaction entre les structures dominantes :
politique, sociale, culturelle, etc., et les pratiques et les stratégies des
«agents- acteurs» concernés, en 1’occurrence, les hauts responsables
politiques et les gestionnaires notamment, qu’il faut chercher les
explications du phénomeéne «gestion» ayant dominé durant toutes ces
années la. En effet, il ne faut pas oublier que les gestionnaires, c’est-a-
dire les directeurs généraux, directeurs et leurs proches collaborateurs,
sont apparus en Algérie au sein d’un mode de développement
reposant essentiellement sur ’entreprise publique, sous 1’é¢gide d’un
pouvoir, pas vraiment peu soucieux de [’efficacité¢ économique et
cherchant & «nationaliser » le pouvoir économique comme I’a
suggéré 1’économiste A. Bouzidi (A. Bouzidi, 1985: 5), mais plus
intéresse quand méme par la seule rentabilité « sociale » et peut-étre,
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comme le souligne, L. Addi, visant I’objectif de préserver I’unité de la
societé et dont la stratégie consistait a créer un secteur économique
sous son controle direct pour prévenir les conflits sociaux ( L. Addi,
1991:155-160).

C’est donc en grande partie la place et le role de 1’entreprise
publique algérienne et les caractéristiques sociale, économique,
politique et culturelle notamment du systéme « structuro-actionnel »
qui ont grandement ‘‘fagonné’’ le profil et le role des gestionnaires.
Ainsi, et durant les années 1960, 1970 et 1980, le type de gestionnaire
ayant occupé la scéne « managériale »n’a jamais été différent du
moins dans son aspect officiel de ce fonctionnaire déja prévu par le
premier texte décrivant son profil et son rdle. Il s’agit, rappelait
Belaiboud, de ce décret de 1963 qui stipulait que le directeur
général « représente I’Etat au sein de ’entreprise et veille a la 1égalité
des opérations économiques et financieres et assure la subordination
des plans de I’entreprise au plan national » (M. Belaiboud, 1986 :34).

Toutefois, il serait fort inexact de prétendre que les textes
suffiraient a eux seuls a expliquer le phénomene qui nous intéresse ici.
En effet, au-dela de I’appareil juridique encadrant ce domaine
d’activité, la gestion a été, conformément a notre hypothese, le
résultat des orientations imposées par tous les cadres structurant la vie
sociale durant ces décennies. Cela pourrait englober aussi bien les
directives politiques, les lois, les reglements que les structures
mentales, les représentations, les perceptions, les stratégies des
« agents-acteurs » concernés en vue d’orienter les pratiques et les
actions dans le sens voulu par leurs intéréts politiques, de classe, ou
dans le sens qui leur permettrait d’éviter des sanctions négatives telles
que les révocations, le déclassement, etc., ou mériter les récompenses
comme les promotions, le prestige, etc.

Ainsi, nous avons donc déduit que c’est le type de la gestion
bureaucratisée qui a dominé la «scéne managériale » jusqu’a
I’avénement des entreprises « autonomes » entré progressivement en
application des le début de la décennie 1990.

Le management‘‘ incontrélé’> ou la gestion des entreprises
«autonomes» :

Nous avons qualifié le second type de gestion que 1’Algérie a
connu d” “‘incontr6lé’’. Il s’agit de cette pratique «manageriale»
généralement exercée au sein de I’ «I’EPE » c’est-a-dire, I’Entreprises
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Publique Economique, issue de 1’application des textes relatifs a
I’«autonomie» des entreprises publiques dés la fin des années 1980.

En effet, un ensemble de facteurs parmi lesquels 1’apparition de
désequilibres financiers et économiques durant le deuxiéeme plan de
développement ( 1974-77), le changement politique du pays en 1979,
I’arrivée d’une nouvelle équipe favorable a une économie libérale, la
pression de I’économie mondiale et enfin la chute brutale des prix de
pétrole survenue au milieu des années 1985 amenérent les pouvoirs
publics & engager des « réformes » économiques visant entre autres a
désengager 1’Etat du financement des entreprises dont la
déstructuration et les déficits financiers n’ont cessé¢ de s’aggraver au
fil des années.

Dans ce contexte fut lancé le projet «autonomie» des entreprises
publiques. Quelles en ont été les répercussions sur la gestion ?
L’observation, a posteriori des pratiques qui se poursuivent peut-étre
encore, dans les entreprises publiques, 1’analyse des déclarations qui
nous ont été confiées par les dirigeants avec lesquels nous nous
sommes entretenus tout au long de notre enquéte suggérent que, pour
I’essentiel, aucun changement significatif n’a été enregistré méme si
I’on peut estimer que 1’avénement de 1’autonomie a donné naissance a
un nouveau genre de gestion relativement différent du type précédent
car il a obéi a une logique autre que celle qui a prévalu jusque la.
Dans I’ensemble, tout porte a croire que ce type n’a fait qu’aggraver
le déséquilibre financier et économique des entreprises publiques
puisqu’il a été mené dans des conditions économiques, financieres et
méme juridiques (5) encore plus défavorables pour une gestion
économiquement rentable.

En effet, D’entreprise publique économique  résultant de
I’application des dispositions de la loi 88-01 relatives a
I’«autonomie», n’a pas apporté¢ des changements significatifs au
niveau gouvernemental de ces organisations méme dans le sens
déclaré dans les textes légaux et de principes. «Nous étions empéchés
de gerer efficacement nos entreprises, nous confia un dirigeant, et cela
est aussi valable durant I’autonomie.» En effet, et pour beaucoup, si
dans ’EPE il y a eu certains changements comme 1’¢limination de la*
participation ouvriére’’ instaurée par la Gestion Socialiste des
Entreprises aux années 1970 et 1980 et généralement mal appréciée
par les directeurs et les cadres supérieurs, la situation sur 1’essentiel
est restée la méme. Ainsi, ni les ‘‘contraintes du systeme’’,



El-Tawassol n°22 September 2008

(%3

ni 1I’*° immobilisme’” des dirigeants, ni les ingérences ’’ des
instances centrales et celles des acteurs ‘‘influents’’, qui «ne cessaient
de défiler dans les bureaux des D.G.», selon les termes de certains
«enquétés», n’ont vraiment disparus. Car, comme le nota un autre
interviewé, « le systeme est resté fidele a lui-méme.»

C’est probablement pour les raisons que nous avons évoquées que
la gestion des EPE n’a pas empéché la réapparition des déficits et des
déséquilibres puisque cette autonomie, comme 1’a souligné Benissad,
a été concédée a des entreprises débattant dans de graves problemes
financiers, sociaux et productifs dans un contexte ou les ressources de
I’Etat ont été durement affectées par le recul des recettes fiscales
pétrolieres (H. Benissad, 1991 :35).

Toutefois, et méme si beaucoup pensent que le mode de gestion
depuis I’apparition de 1’autonomie n’a pas changé comme nous
venons de le constater, nous estimons, et c¢’est pour cela que nous
avons appelé ce mode ‘‘incontrolé¢’’, que la nouveauté réside
justement dans le fait qu’avec 1’autonomie, dans le contexte de crise
qu’a connue le pays qui s’est traduit par un affaiblissement du role de
contrdle des différentes institutions officielles, la gestion, en se
dépolitisant’’, ¢’est-a-dire, en devenant moins soumise aux contraintes
du plan et de la politique, elle n’est pas pour autant devenue une
activité manageériale respectant les normes de I’ «efficacité», la
«performance», 1’«efficience», etc. Bien au contraire, se sont les
phénomenes de «gaspillage», de «commissions », voire de
« détournements » qui ont connu un essor fulgurant.

Ainsi le mode de gestion adopté a I’¢re de 1’autonomie fut un
échec en dépit de tout ce qui a été déclaré quant a ses objectifs de
redressement, d’amélioration, de non ingérence, etc. Cela pousse
encore une fois a chercher les causes de cet échec non pas au niveau
de la sphére organisationnelle mais au niveau des logiques imposées
par les cadres et conditions induites par les structures encadrant la vie
sociale dans toutes ses composantes, les actions et les stratégies des
groupes dominants, des pratiques et des actions des agents et acteurs
concernés. En effet, et comme 1’a constaté Touraine, « les relations
organisationnelles sont recouvertes dans toute organisation concréte
par les relations politiques et plus encore par les relation de pouvoir” »
(Touraine : 1974, 47) qui se situent nécessairement au niveau du
systéme social global avec toutes ces structures et tous ces agents et
acteurs individuels et surtout collectifs.
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Ainsi, il faut souligner a ce propos que malgré les changements
survenus et qui n’ont pas été nécessairement dans I’intérét d’une
gestion plus efficace, comme nous venons de le noter, cette fonction a
continu¢ d’étre accomplie dans les mémes conditions ou, il faut le
rappeler également, et comme 1’a noté Addi, les nominations a la
direction des entreprises n’ont jamais (ou peu) obéi a des critéres de
compétence exigée par la nature de 1’activité économique mais a un
jeu politique pour écarter les personnes génantes(L. Addi, ibid. :231)
et méme, a notre avis, et plusieurs interviewés nous 1’ont souligné
explicitement et surtout implicitement, pour y placer des personnes
malléables qui ne s’opposaient pas aux choix et aux multiples
sollicitations quotidiennes qui se traduisaient en plusieurs actes les
uns plus nocifs que les autres pour la ‘‘santé’’ de 1’entreprise tels que :
les recrutements de complaisance, les commandes inutiles, les
marchés désavantageux, voire catastrophiques pour le devenir de toute
I’entreprise, ou les malversations, les dilapidations et les
détournements n’ont pas été, loin de 1a, des actes rares.(6)

En tout cas, et en dépit des spécificités des pays, des contextes
particuliers et des époques, les pratiques et actions de management en
Algérie, du temps du ‘ socialisme’’ et de I’entreprises publique méme
appelée ‘‘autonome’’, n’auraient apparemment pas pu étre trés
différentes de celles que d’autres situations semblables, sur les plans
des structures, des forces sociales dominantes, des pratiques, des
actions et stratégies des agents et des acteurs concernés, avaient
engendrées. C’est I’idée a laquelle nous étions conduits en apprenant
la conclusion a laquelle est parvenue une étude ayant porté sur la
nature du management des entreprises dans un pays ayant connu et
adopté des structures politiques et économiques et des modes de
développement et d’organisation semblables du moins dans certains
aspects a ceux que I’on trouvait en Algérie. Il s’agit de ce que semble
confirmer cette étude ayant porté sur la gestion des entreprises en
Pologne dans les années 1970.

En effet, aprés avoir souligné que ’entreprise publique revét un
ensemble de traits caractéristiques communs méme ceuvrant dans des
pays différents (Wyrwa, 197: 7), auteur de cette étude nota que le
systtme polonais a créé un type spécial de directeur dont la
responsabilité signifiait plutdt une «obéissance sans critique » et
I’ « exécution des ordres imposés », et qu’il fallait dire en plus
qu’ « aucun directeur n’est vraiment directeur » (ibid. :110).
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En outre, et aprés avoir révélé qu’une étude précédente avait
montré que les dirigeants des entreprises publiques polonaises avaient
eux-mémes souligné que le directeur de 1’entreprise publique dans
leur pays devait étre un « homme politique » et qu’un diplome ne lui
était pas nécessaire, il conclut que les opinions, s’inspirant de la
théorie de Burnham ( The managers revolution), selon laquelle I’ére
contemporaine serait celle des ‘° managers’’, et prédisant
I’émergence, en Pologne, d’un groupe semblable, étaient inexactes
car, soutenait-il, en ce qui concernait les pays socialistes, les
directeurs étaient « soumis aux organes de la gestion centraux et ne
seraient jamais en mesure de former une classe dominante et
indépendante (et encore moins entreprenante) » ( ibid. :115).

Or, dans son étude consacrée a la «gestion stratégique de
I’entreprise publique en Algérie », dans les années 1980, Belaiboud
était parvenu presque aux mémes conclusions. Il souligna que le réle
d’un manager en Algérie différait sensiblement de celui du dirigeant
de I’entreprise dans un pays industrialisé car, ajouta t-il, beaucoup de
divergences existaient dans le domaine de la prise de décision. En
effet, continuait Belaiboud, le manager, désigné a la téte de
I’entreprise en Algérie, par 1’autorité de tutelle, ne bénéficiait pas de
toute latitude pour définir souverainement la stratégie a long terme
(M. Belaiboud, 198:26).

Par conséquent, nous sommes conduits a prétendre que dans un cas
comme dans ’autre, force est de constater qu’on est bien loin des
types de management et de manager des économies libérales
capitalistes. Ainsi, et a I’exception de quelques cas tres rares ou des
gestionnaires ont essayé de gérer leurs entreprises selon les normes de
rentabilité et de performance économiques (7), dont beaucoup ont
d’ailleurs fini par abandonner ou par étre écartés, le type de
gestionnaire ayant prédominé en Algérie avant les réformes et encore
aujourd’hui dans I’entreprise publique méme considérée comme
‘‘autonome’’, a toujours été ce fonctionnaire, généralement ne
possédant pas ou peu d’aptitudes techniques, administratives et
humaines nécessaires, veillant, pour pouvoir se maintenir dans les
postes de direction, a appliquer les directives ( officielles ou non) dans
une entreprise remplissant en réalité une mission autre que celle que
remplit I’entreprise des sociétés des pays industrialisés.



El-Tawassol n°22 September 2008

Autrement dit, il faut rappeler qu’au-dela de ses dimensions

culturo-institutionnelles, de D’irrationnel en son sein (C. BRUN,
1989), etc., I’entreprise est, dans les sociétés capitalistes industrilles,
une organisation mise en ceuvre et dirigée par des hommes pour la
création de richesse, dans un environnement de concurrence et ou,
surtout, les regles du jeu, non seulement économiques, mais aussi,
juridiques et politiques, sont claires et non pas dans une situation ou,
comme I’a souligné T. Hafsi a propos de I’Algérie, ces regles
sont « définies et redéfinies d’une maniére ad hoc, selon les
situations » (T.Hafsi,199:140).
Mais, a I’heure des changements plus ou moins structurels que
connait le pays et ’apparition de nombreuses entreprises privées, il
semble qu'un nouveau type de management est entrain de faire son
apparition en Algérie.

.Le management ‘¢ émergent’> ou la gestion au sein des
entreprises mixtes et internationales:

D’abord, il faut souligner que méme si nous employons le terme :
« privees », il s’agit principalement des entreprises internationales et
mixtes (propriété publique et étrangere). Pour les entreprises privees
nationales, notre enquéte s’est limitée a observer les annonces d’offres
d’emploi. Sous ’appellation du management*‘émergent’’, nous avons
voulu désigner donc ce type de gestion qui commence a faire son
apparition au sein des ces nombreuses entreprises privées qui
s’implantent de plus en plus en Algérie parallélement aux autres types
qui, il faut le souligner, n’ont pas disparu complétement de la scéne
manageériale. Au contraire, ces formes semblent continuer d’exister
dans les entreprises publiques qui dominent encore le paysage
économique méme s’il faut encore une fois le souligner que des
gestionnaires, avec des qualités de managers, soucieux de la
rentabilité économique, de la protection des biens de leurs entreprises
existent bel et bien. Toutefois, ces derniers sont loin, il faut le
reconnaitre aussi, de constituer le type dominant dans le pays.

En effet, et bien que nous ne nous disposons pas de données
quantitatives sérieuses sur le phénomene, si I’on se référe au nombre
de plus en plus important des offres d’emploi publiées
quotidiennement (8) par la presse écrite et les multiples apparitions de
nouvelles entreprises privées, suite a des investissements directs ou a
des privatisations, dont celles qui ont été touchées par notre enquéte, il
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semble qu’un type nouveau de gestion est en passe de s’installer dans
le pays. Ce type serait semblable, du moins en ce qui concerne
certains de ses volets, au management des entreprises des pays
industrialisés et ce, conséquemment aux regles de fonctionnement,
d’organisation et de politiques de gestion auxquelles obéissent ces
entreprises.

A cet effet, et bien qu’il est encore tot pour en tirer des conclusions
définitives, nous sommes tentés de croire qu’au vu de ce que nous
avons pu observer dans les entreprises sus-citées et a travers les
témoignages de certains de leurs cadres supérieurs et dirigeants, un
nouveau management’’ est bel et bien devenu une réalit¢ méme s’il
n’est encore qu’a ses débuts. Nous allons tenter d’en rendre compte a
travers deux aspects: le profil des ‘‘nouveaux’ managers et ensuite
les conditions de leur travail telles qu’elles ont été¢ appréciées par ces
managers eux-mémes.

Profil des ‘‘nouveaux’’ managers :

Le‘‘nouveau’” management semble d’abord se distinguer par le
profil de ses prétendants- acteurs. Certes, les conditions requises pour
le recrutement des nouveaux managers sont en apparence les mémes
que celles que I’on exigeait des cadres des entreprises publiques mais
c’est en apparence seulement. Car, au-dela des conditions de
diplomes, d’expérience, etc., c’est surtout au niveau de la sélection
que les choses difféerent. Les entreprises privées, mixtes et surtout
internationales, semblent plus exigeantes en ce qui concerne la
compétence de ces managers et moins disposées aux recrutements de
““‘complaisance’” ou ‘‘arrangés’’ d’avance que nous avons €voqueés
plus haut.

Ainsi, I’'une des nouveautés en matiére de recrutement de cadres et
de managers est D’apparition de bureaux et cabinets spécialisés
auxquels les entreprises privées, notamment internationales, confient
les missions de prospection et méme de sélection des cadres. Le
recours a ces nouveaux ‘‘chasseurs de tétes’’, ‘‘neutres’’, semble
refléter le souci de ces entreprises a s’assurer des compétences
managériales et éviter toute influence interne ou externe qui pourrait
atténuer la rigueur de I’opération de sélection. (9)

D’autre part, il est a noter que ces nouveaux managers sont appelés
a occuper des postes d’encadrement supérieur et méme de direction.
Toutefois, et cela peut étre considéré comme une des caractéristiques
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du nouveau management, du moins pour le moment, les postes de la
haute direction restent en général entre les mains des propriétaires ou
leurs proches directs, pour les entreprises privées nationales, et celles
des représentants des propriétaires qui sont des étrangers, pour les
entreprises mixtes et internationales.

Par ailleurs, il est a souligner que la majorité écrasante des
nouveaux managers sont des hommes notamment au niveau des
entreprises industrielles et encore d’avantage dans les postes
techniques et de production. Toutefois, et cette étude nous a permis de
le constater, au sein des entreprises de services telles que les banques,
les entreprises commerciales et surtout au niveau des fonctions de
marketing, de ressources humaines, de communication, etc., il n’est
pas rare du tout de trouver des femmes occupant des postes de
commandement. Pour certains de ces postes, nous avons méme
constaté que des annonces ont exigé carrément des candidates.

En outre, I’observation du marché d’emploi des managers, a partir
des annonces de presse tout au long de ces dernieres années, et de ce
qgue nous avons pu recueillir durant notre enquéte, nous a amené a
croire que le ‘‘nouveau’ management est une mission destinée
exclusivement aux dipl6més des études supérieures.

En effet, ce sont les diplomes d’ingéniorat, de licence, de MBA,
voire plus, qui sont rigoureusement exigés. Souvent, c’est la
formation dans les Ecoles Supérieures qui est privilégiée. Mais le plus
significatif, et qui risquerait d’avoir des répercussions sur la valeur et
I’opportunité des diplomes octroyés par les universités locales, est
I’ouverture probable dans le pays de représentations des Grandes
Ecoles francaises. Ainsi, selon certains journaux, une délégation de
plusieurs (10) de ces Ecoles a récemment rendu visite au pays pour y
préparer des éventuelles installations.

Par ailleurs, nous venons d’apprendre également que des
représentants des entreprises installées en Algérie se seraient maintes
fois rencontrés en France, avec des diplomés et des étudiants,
d’origine maghrébine, les invitant a venir occuper des postes de
management au sein de leurs filiales. En fait, le recrutement de ces
cadres, selon des sources mediatiques (11), aurait bel et bien
commencé. Leur nombre serait déja de quelques milliers. Ce **
rapatriement’’ serait justifié par le faible niveau de formation des
cadres locaux.
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En outre, il faut noter que les conditions de recrutement des
nouveaux managers ne se limitent pas a ce qui a été mentionné. Les
entreprises insistent sur d’autres « atouts » non moins importants. Il
s’agit notamment de ces aptitudes appartenant aux ‘‘outils’’
dorénavant indispensables, semble t-il, pour les dirigeants dans le
nouveau contexte de plus en plus mondialisé, tels que : la maitrise des
langues étrangéres, comme le francais et 1’anglais notamment et
autres langues européennes. La maitrise de 1’outil informatique est
devenu a son tour un moyen définitivement incontournable.

D’autre part, pour espérer appartenir a la nouvelle fonction
managériale, les postulants devront posséder d’autres capacités non
moins exigées par les entreprises privées. Il s’agit de ces qualités qui
se rangent habituellement par la doctrine managériale dans les
rubrique de ‘‘savoir- étre’” et de ‘‘savoir-faire’’ telles que « la
capacité¢ d’analyse », «le dynamisme et la communication », «les
qualités de leader », «le sens des responsabilités », «I’esprit
d’initiative », « le pragmatisme » et bien d’autres aptitudes
mentionnées dans les annonces proposant des postes de
commandement dans ces nouvelles entreprises.

Conditions de travail des ‘‘ nouveaux’’ managers:

Au vu de ce qui nous a été permis de constater, nous sommes
portés a prétendre qu’au sein de ces entreprises mixtes et
internationales, les conditions dans lesquelles s’accomplit le
management ‘‘émergent’’ ont connu une nette évolution dans un sens,
généralement, apprécié de facon positive par les concernés eux-
mémes. En effet, dans ces conditions, les normes de performance
deviennent nettement prioritaires par rapport a la situation qui
prévalait dans les entreprises publiques.

«Avant la privatisation, nous confia un des directeurs interrogés, la
gestion se faisait a *“ coups de campagnes’’. D’abord, on était nommé
aux postes de direction, non pas a cause de sa compétence, mais a
cause de ses relations ». «Alors que maintenant, ajouta t-il, je me sens
““libre’” et *“ j’ai pas peur’’ ». En réalité, des propos pareils n’étaient
pas rares. La quasi-totalité des dirigeants de notre échantillon ont
exprimé un profond sentiment de « soulagement », de « liberté », etc.,
par rapport au climat qui régnait a 1’époque ou ils étaient dans
I’entreprise publique.
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«Avant, le partenariat, nous dit encore un interviewe, on ne pouvait
pas gérer librement. Nous étions comme “‘liés’’ ». « Dans I’entreprise
privée, nous assurait un autre, nous nous sentons beaucoup plus
libres ». « Le responsable, nous confia un quatriéme, est maintenant
libre ». Ainsi, et comme le suggérent ces propos, les conditions du
travail managérial semblent avoir été bouleversées par 1’apparition
des premiéres entreprises internationales. Les gestionnaires, plus
allégés des pressions des spheres politiques et autres ingerences et
sollicitations d’ordre externe, se sentent plus libres dans leurs actions,
travaillant avec beaucoup moins de contraintes, plus responsables
dans 1’accomplissement de leur mission d’ou le début d’apparition
d’un management plus entreprenant et a la recherche de la
performance économique et non I’application de directives venant
d’*‘ en haut’” généralement en contradiction flagrante avec toutes les
normes de rentabilité et de performance commerciale et financiere.

D’un autre coté, les nouveaux gestionnaires semblent également,
dans leurs nouvelles conditions de travail, jouir, vis-a-vis de leurs
subordonnés et a I’égard de leur mission, aussi paradoxal que cela
puisse paraitre, d’une autorité nettement plus importante que celle que
pourraient avoir leurs homologues dans les entreprises publiques. En
effet, nos enquétés, notamment parmi les plus anciens, n’ont pas
manqué de nous faire remarquer qu’a la différence du travail dans
I’entreprise publique, méme quand elle était devenue‘‘ autonome’’, ils
pouvaient, entre autres, entreprendre tout ce qu’il leur permettrait de
réaliser leurs objectifs et améliorer leurs résultats. 1ls pourraient par
exemple, selon leurs propres termes, choisir leurs collaborateurs,
prendre des mesures disciplinaires, engager des commandes, etc.

« Dans Dentreprise publique, nous dit I'un d’eux, méme un
directeur général ne pouvait pas signer un bon de commande sans se
poser des tas de questions. » «Car, expliqua-t-il, quelle que soit la
nature de la décision, il y aura toujours quelqu’un pour contester
quelque chose ». «Pire, nous affirma un troisieme, si, par exemple, un
dirigeant constate que 1’un de ses collaborateurs n’est pas a la hauteur
de sa tache, il ne pourra pas le remplacer comme ca. Il pensera aux
éventuelles interventions de personnes n’ayant parfois rien a voir avec
I’entreprise, mais qui pourraient lui imposer leur volonté. Ils seraient
méme capables de faire perdre au récalcitrant son poste ».
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Toutefois, et bien que les gestionnaires de ces entreprises semblent
exercer leur fonction dans un environnement beaucoup moins
contraignant que leurs homologues des entreprises d’Etat, et qu’ils
jouissent de plus d’autorit¢ méme dans le domaine disciplinaire, ces
nouveaux managers ont tendance a étre plutdt °“ motivants’” que
‘“ contraignants’’. En effet, nous avons constaté que ces gestionnaires
sont appelés a compter beaucoup plus sur leurs aptitudes de
« motivation » et d’ «imagination », de «leader cheap » entre autres,
que sur leur autorité disciplinaire. En effet, ils sembleraient
convaincus que la stratégie de leurs nouveaux chefs, dans cette phase
au moins, est d’éviter autant que faire se peut les sanctions négatives
et d’encourager leurs collaborateurs a étre de bons
«planificateurs », «organisateurs » et aussi de bons «meneurs
d’hommes » et de bons «négociateurs». D’ailleurs, ils reconnaissent
que c’est surtout a ce niveau qu’ils ont apprécié¢ eux-mémes les
changements qui les motivent et les poussent a étre de
«vrais bosseurs » selon les termes de 1’un d’eux.

«Certes, on a bénéficié d’une augmentation de salaires, nous confia
un directeur travaillant dans une de ces entreprises, récemment
privatisée, mais le plus important c’est que nous travaillons désormais
avec beaucoup moins d’ingérences et de contraintes. » «Je suis prét a
travailler durement, ajouta un autre, car je sens que ce que je fais a de
I’importance du point de vue résultats et performances. »

D’autre part, le ‘° nouveau’” management semble se caractériser
également par le fait qu’il s’exerce dans une situation ou les regles
sont apparemment plus claires et nettement mieux définies que celles
du management des entreprises publiques. Ainsi, tous les managers
gue nous avons rencontrés ont insisté sur le fait que ce qui leur
permettait de se sentir plus managers que fonctionnaires c’est qu’ils
ont constaté que les reégles de leur travail sont ‘“claires’’. Ils estiment a
cet effet que, dorénavant, c’est en fonction des résultats de leur
gestion qu’ils sont appréciés et jugés. «Maintenant, dit I’'un d’eux,
nos dirigeants s’intéressent réellement a la rentabilité de 1’entreprise.
C’est pour cela que I’on entend désormais parler d’ “‘optimisation’’,
de ‘‘réduction des colts’’, de‘‘délais d’exécution’’, etc. » «Avant,
nous affirma un dirigeant d’une agence bancaire, quand je travaillais
dans une banque publique : ‘‘Tabet wala t’harguet, kif kif”> (Que ¢a
marche ou que ¢a ne marche pas, c’est la méme chose). Mais
maintenant, ce n’est plus le cas. »
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Conclusion

Nous estimons que le présent travail nous a permis de montrer
brievement que le management, en tant que pratiques et actions, ou si
I’on préfeére en tant que phénomene, est nécessairement appelé a
prendre les formes que lui imposent a la fois les cadres qui structurent
son apparition, sa pratique et son évolution tant sur les plans politique,
juridique, mental, culturel et tous les autres aspects du systéme social
dans lequel il s’insére comme un ensemble complexe de pratiques
émanant inconsciemment des agents concernés et aussi d’actions
entreprises et stratégies adoptées par les acteurs impliqués lorsqu’ils
agissent de maniére plutdt consciente soit en vue d’assurer la
continuité des tendances engendrés par ces structures et cadres, de
I’intérét des forces sociales concernées par ce champ d’action ou a les
transformer, les atténuer ou carrément a leur encontre.

Ainsi, pensons-nous y avoir montré qu’a chaque situation sociale
globale dans notre pays a correspondu un ou plusieurs types de
gestion des entreprises. Durant la premicre période qui s’étend
jusqu’aux milieu des années 1980, a prédominé ce type de
management aux caracteres bureaucratico-politiques se confondant
sur bien des aspects avec la doctrine, les objectifs et les orientations
du pouvoirs publics de I’époque. Le deuxieme type est celui qui, bien
qu’il s’était inscrit dans la continuité des structures précédentes, a
connu certains changements engendrés par les nouvelles donnes
politique, économique et sociale d’ou, globalement, sa tendance a étre
nettement moins performant sur les plans économique et financier et
plus enclin a faciliter le détournement des biens publics que
I’entreprise possédait ou surtout constituait une sorte de « point de
passage». Le troisieme est celui que nous sommes peut-étre entrain de
voir naitre dans les nouvelles entreprises privées mixtes et surtout
internationales et a un degré probablement moindre dans quelques
entreprises publiques et privées nationales.

Ainsi et parallelement aux deux autres formes de gestion que nous
avons notées, ce nouveau type, s’exercant partiellement dans de
nouveaux cadres juridique, de propriété, de concurrence, etc. est
entrain d’engendrer 1’apparition de nouveaux acteurs avec de
nouveaux profils, de nouvelles réflexions, de nouveaux
comportements ressemblant sur certains aspects aux managers des
pays occidentaux d’ou sont originaires et auxquels restent liées les
entreprises internationales.
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Jusqu’ a quel point cette apparition et son évolution vont-elles
aller? Il est certainement trop tot pour répondre a cette question.
Néanmoins, nous estimons que méme s’il est permis d’avancer qu’au
vu du nombre de plus en plus grand des nouvelles entreprises
internationales qui s’implantent en Algérie dans un contexte de plus
en plus mondialisé, du moins dans sa dimension économique, ce type
de management est appelé a se répandre et se consolider peut-étre
parallelement a un réajustement de la gestion au sein des entreprises
publiques ou au moins au niveau de certaines d’entre elles vers plus
de respect des normes de gestion économiquement efficace.
Toutefois, aucun indice valable ne nous permet encore de prétendre
qu’a I’heure ou nous en sommes cette tendance serait irréversible.

C’est peut-&tre pour cela aussi qu’il y a lieu de souligner que le
management ‘‘émergent’’ reste encore, pour ses praticiens locaux, un
management précaire. Ainsi, si la haute direction est toujours entre les
mains de ces patrons étrangers, cela ne semble pas géner les managers
algériens qui semblent au contraire conscients que, du moins a I’heure
actuelle, que la propriété privée internationale compléte ou partielle
(mixte) est la seule garantie de la ‘‘continuité’’ de cette nouvelle
forme de gestion.
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Notes :
1- Nous avons réalisé ce travail dans le cadre d’une activité de recherche
sous 1’égide du Centre national de Recherche en Anthropologie Sociale et
Culturelle (CRASC). Toutefois, il est a souligner que si notre présent article
s’inspire largement de cette étude, il n’en demeure pas moins que nos
remarques, analyses, etc. s’appuient en fait sur plusieurs travaux que nous
avons consacrés aux domaines de la gestion et de I’encadrement des
entreprises an Algérie depuis pratiquement une quinzaine d’années.
2- Car, méme si ces deux auteurs peuvent étre considérés comme des
« constructivistes » comme le suggére Corcuff pour le premier et tel que je
le propose pour le second, il est a remarquer que Bourdieu reste tres proche
d’une vision «  structuraliste » et Touraine d’une conception «
actionnaliste ».
3- Nous préférons utiliser le terme de « systeme structuro-actionnel » car il
permet de mieux rendre compte a notre avis des deux dimensions
essentielles de la vie sociale a savoir : «la structure » et «I’action ».
4- Pour donner une idée plus précise sur les caractéristiques des membres de
notre échantillon, il est notamment a noter que :
- en ce qui concerne 1’age, 10 ont plus de 50 ans, 5 entre 40 et 45 ans.
Les 5 autres ont entre 30 et 40 ans.
- 3 d’entre eux sont des femmes.
- 15 d’entre eux ont plus de 20 ans d’expérience professionnelle. Les 5
autres ont au moins 10 années.
- 12 ont une formation financiére, commerciale et administrative. Les
autres sont des ingénieurs.
- 16 d’entre eux occupent des postes d’encadrement supérieurs et 8
autres des postes de direction.
5- En déclarant vouloir donner plus de libert¢ d’action aux entreprises, les
textes de I’ «autonomie », ont également donné de larges prérogatives aux
gestionnaires au point ou leurs actions étaient devenues presque
incontrolables par les instances officielles notamment et encore moins
syndicales.
6- A ce titre, I’affaire Khalifa et les autres ‘“ scandales’’ relatés par la presse
quotidiennement en sont de bonnes illustrations.
7- Cela ne contredit pas notre hypothese, car, selon le cadre théorique que
nous adoptons, la réalité sociale n’est pas uniquement 1’ceuvre d’agents dont
la pratique est plus ou moins déterminée par les structures sociales diverses
mais aussi des actions entreprises par des acteurs parfois a I’encontre des
contraintes engendrées par ces structures, agencements, etc. C’est pour cette
raison que nous parlons de «systéme structuro-actionnel »et « d’agents-
acteurs ».
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8- En dépit de toutes nos tentatives auprés des organismes concernés, il ne
nous a pas ¢ét¢ malheureusement possible d’avoir des statistiques rendant
compte de ’ampleur de ces recrutements.

9- Nous sommes bien slr conscients que, comme a essayé de le montrer G.
Benguigui, méme en confiant la sélection des cadres a des cabinets et
conseillers externes, les entreprises ne cherchent pas uniquement des
compétences techniques mais aussi et peut-étre surtout des représentations,
des attitudes et des dispositions, autrement dit des « habitus » facilitant
I’intériorisation et la reproduction des valeurs et normes de 1’entreprise elle-
méme dans sa dimension culturo-institutionnelle.

10- Exactement seize Ecoles.

11- 1l s’agit de la chaine franco-allemande ARTE.
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