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Résumé

La croissance économique emprunte deux voies possibles: la premiére est I'accumulation
capitaliste résultant de I'introduction de nouveaux facteurs de production tels que : le capital et la
main-d'euvre.La seconde est basée sur I'amélioration de la productivité. Si la théorie classique
du développement économique s inscrit dans la premiere orientation, c'est-a-dire I'accumulation
capitaliste. La nouvelle économie quant a elle, a pour cadre la seconde voie. Dans ce dernier cas,
les technologies de I'information et de la communication occupent une place prépondérante. De
ce fait toute entreprise soucieuse de son développement et de sa pérennité dans un
environnement concurrentiel, accorde a la communication un intérét primordial. Cet article
s’inscrit dans cette perspective et vise a mettre en évidence le réle de la communication dans
["amélioration de la productivité des employés.

Mots clés : la communication interne, la productivite, les ressources humaines, performance.

Abstract

Economic growth takes two possible ways: the first is the capitalist accumulation resulting from
the introduction of new factors of production such as capital, labor force. The second way is
based on improving productivity. If the classical theory of economic development is in the first
orientation, to this way of capitalist accumulation. The new economy meanwhile is set in the
second channel. In the latter, information technology and communication occupy a prominent
place. Therefore any company that cares about its development and its sustainability in a
competitive environment, given the communication of primary interest according to its role,
improves the productivity of human resources. Studies and scientific research done in this area
led to think and guide enterprises to improve their performancies. This article aims to highlight
the role of communication in improving employees’ productivity.

Keywords: Internal communication, productivity, humanresources, performance.
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