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L’impact de la technologie de la communication et de I’innovation
dansles entreprises algériennes

Résumeé

Cette étude vise a identifier I'impact de I'innovation et la technologie de la communication
dans les PME Algériennes, selon les vues des employeurs dans I’entreprise "SARL

Mahbouba". Notre étude était basée sur un questionnaire sur les différents aspects de
I'innovation et les moyens de communication qui ont un impact positif et qui facilitent le
processus d'apprentissage. Nous proposons a la fin de cette éude des solutions qui
permettraient de traverser les obstacles de I’intégration de la technologie.

Mots-clés: Innovation, technologie de la communication, apprentissage organisationnel,
petites et moyennes entreprises.

Theimpact of communication technology and innovation in Algerian institutions

Abstract

This study aims to identify the impact of innovation and communication technology in small
and medium Algerian companies, for this purpose we needed to explore the views of
employers in "Mahbouba Sarl", on the basis of a questionnaire which included questions on
different aspects of innovation and means of communication that have positive impact and
may facilitate the learning process. At the end of this study, proposals that may help
embracing technology are presented as a conclusion.

Key words. I nnovation, communication technology, organizational learning, small and
medium companies.



